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Proiect

REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL SOROCA

DECIZIE

Cu privire la modificarea Anexei nr. 1 ,,Regulamentul

cu privire la organizarea si functionarea serviciului

social de sprijin pentru familiile cu copii”

la decizia Consiliului Raional Soroca nr. 23/31 din 30 martie 2018

Consiliul raional Soroca intrunit in sedinta ordinara din data de iunie 2020,
Luind in dezbateri expunerea de motive din:
- Nota informativé a Directiei Asistenta Sociala si Protectie a Familiei nr. 668 din 21.05.2020 cu
privire la necesitatea modificarii Anexei nr. 1 ,Regulamentul cu privire la organizarea si
functionarea serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii” la decizia Consiliului Raional
Soroca nr. 23/31 din 30 martie 2018;
- Raportul de specialitate al Serviciului de Asistentd Juridicanr. _ din _ mai 2020;
Avind in vedere:
- Avizul favorabil al Comisiei pentru intrebari juridice si administratie publica;
- Avizul Comisiei pentru dezvoltarea socio-culturala, sport si tineret:
In conformitate cu prevederile:
- Legii asistentei sociale nr.547-XV din 25 decembrie 2003;
- Legii cu privire la serviciile sociale nr.123 din 18 iunie 2010;

- Legii 140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a
copitlor separati de périnti;

- Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea serviciului social de sprijin
pentru familiile cu copii (aprobat prin Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr.889 din
[1.11.2013), cu modificarile si completdrile ulterioare aprobate prin HG 1131 din
20.12.2017 si HG 1278 din 26.12.2018;

- Circularele Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale cu privire la asigurarea unui
cadru adecvat de monitorizare si evaluare a implementarii politicilor de protectie a copilului
nr.14/2659 din 09.10.2018; nr. 15/420 din 24.01.2020.

- Legii 100/2017 cu privire la actele normative,

In temeiul art. 43 pet. J' al Legii privind administratia publica locala nr.436-XV1 din 28..2006 cu
modificarile si completdrile ulterioare, Consiliul Raional Soroca:

DECIDE:

1. Se modificd Anexa nr. 1 ..,Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea serviciului
social de sprijin pentru familiile cu copii™ la decizia Consiliului Raional Soroca nr. 23/31
din 30 martie 2018 modificatd ulterior, dupa cum urmeaza:

- Cap. I se completeaza cu un punct nou cu urmdtorul cuprins:



10 a) ..Beneficiari ai sprijinului familial secundar sint copiii ce se afla in risc de neglijare
din motivul omisiunii involuntare de cétre parinti/ingrijitori a responsabilitatilor privind
crestere si educatia copilului™.

- pet. 20 se expune in urmitoarea redactie:
~Ajutorul banesc se oferd in situatiile in care sprijinul familial secundar nu asigura diminuarea
problemei/solutionarea cazului fara de asisten{a financiara. La stabilirea ajutorului banesc se
iau In considerare necesitatile familiei. numarul de copii in familie. conditiile de trai, factorii
sezonierl. gravitatea problemei. precum si venitul familiei obtinut din salarii, plati sociale si
alte surse de venit, declarate sub responsabilitatea familiei.. Familia beneficiara de ajutor
social are dreptul de a accesa ajutor banesc”.

- pet. 24 expune n urmdtoarea redactie:

N

..Ajutorul binesc se acorda parintilor/persoanei in grija cireia se afld copilul (inclusiv
tutorelui/curatorului, asistentului parental profesionist, parintelui educator din casa de copii de
tip familial) printr-o platd unica sau lunard, pentru o perioada determinata de timp, dar nu mai
mare de 6 luni. Ajutorul banesc poate f1 acordat de mai multe ori pe parcursul unui an
calendaristic™.

Se modificd Anexa nr. 2 din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii aprobat prin decizia Consiliului
Raional Soroca nr. 23/31 din 30 martie 2018 dupa cum urmeaza:
-ultimul alineat se completeaza cu sintagma .. iar in cazul platii lunare aceasta constituie
700 lei™.

Prezenta decizie se aduce la cunostinta publica prin publicarea pe site-ul oficial al

consiliului raional www.soroca.org.md si totodata se comunicé prin transmiterea cepiilor:

Oficiului Teritorial Soroca al Cancelariei de Stat a Republicii Moldova;
Presedintelul Raionului Soroca;

Directia Finante Soroca;

Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei.

Elaborat: / ?.-i;, t//

Sef al DASPF [ N Vladimir Nicuta

Coordonat:

Presedintele raionului
Vicepresedintele raionului
Avizat:

L
Secretar al Consiliului Raional Soroca @\ Stela Zabrian

eaceslav Rusnac
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REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL SOROCA

DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIE A FAMILIEI SOROCA

Nr. 668 din 21.05.2020

Consiliul Raional Soroca

Nota informativa
la proiectul deciziei Consiliului raional
»Cu privire la modificarea Anexei nr. 1 ,,Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii” la decizia Consiliului Raional Soroca nr.
23/31 din 30 martie 2018”

1. Autorul
Proiectul de decizie este elaborat de Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalititile urmarite

- In rezultatul modificarii HG 889 din 11.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii
prin HG 1131 din 20.12.2017 si HG 1278 din 26.12.2018 si in baza circularelor primite
de la Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale cu privire la asigurarea unui cadru
adecvat de monitorizare si evaluare a implementarii politicilor de protectie a copilului
nr.14/2659 din 09.10.2018; nr. 15/420 din 24.01.2020 a intervenit necesitatea de a
introduce modificdri in Anexa nr. 1 ..Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii™ la decizia Consiliului Raional Soroca
nr. 23/31 din 30 martie 20187, Aceste modificari sunt necesare pentru asigurarea bunei
functionari a Serviciului social de Sprijin pentru familiile cu copii din cadrul DASPF
Soroca.

3. Principalele prevederi ale proiectului:

I. Modificarile propuse in proiectul de decizie se referd la beneficiarii Serviciului social
de sprijin pentru familiile cu copii, conditiile care stau la baza acorddrii sprijinului familial
secundar. diversificarea categoriilor de persoane care pot beneficia de sprijin banesc pentru
intretinerea copiilor in situatie de dificultate. Astfel, se propune modificarea la Anexa nr. 1
.Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea serviciului social de sprijin pentru
familiile cu copii”la decizia Consiliului Raional Soroca nr. 23/31 din 30 martie 2018 prin
completarea Cap. III cu un punct nou. care prevede ca ,, Beneficiari ai sprijinului familial
secundar sint copiii ce se afld in risc de neglijare din motivul omisiunii involuntare de cdire
parinti’ingrijitori a responsabilitatilor privind cresterea si educatia copilului™. Cap. IV | sectiunea
a 3-a. pet. 20 al aceluiasi Regulament care se refera la Sprijin familial secundar, va fi expus in
redactie noud. dupd cum urmeaza: ., Ajutorul banesc se ofera in situatiile in care sprijinul familial
secundar nu asigura diminuarea problemei/solutionarea cazului fard de asistenta financiara. La
stabilirea ajutorului banesc se iau in considerare necesitatile familiei, numarul de copii in familie,
conditiile de trai, factorii sezonieri, gravitatea problemei, precum si venitul familiei obtinut din
salarii. plati sociale si alte surse de venit, declarate sub responsabilitatea familiei.. Familia
beneficiara de ajutor social are dreptul de a accesa ajutor banesc™.



A Totodata si pct. 24 din capitolul sus mentionat, care prevede ca ajutorul banesc se

acorda parintilor/persoanei in grija careia se afla copilul va fi expus in redactie noua dupa cum
urmeaza:,. Ajutorul banesc se acorda parintilor/persoanei in grija careia se afla copilul (inclusiv
tutorelui/curatorului, asistentului parental profesionist, parintelui educator din casa de copii de tip
familial) printr-o platd unica sau lunara, pentru o perioada determinata de timp, dar nu mai mare
de 6 luni. Ajutorul banesc poate fi acordat de mai multe ori pe parcursul unui an calendaristic”.

Se propune modificarea si la Anexa nr. 2 a Regulamentului cu privire la organizarea si
functionarea serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii prin completarea ultimului
alineat care prevede ca in cazul unei plafi unice, cuantumul ajutorului banesc pentru fiecare copil
din familie nu va depisi suma de 4 000 lei cu sintagma ., iar in cazul pldatii lunare aceasta
constituie 700 lei”.

introducerea modificarilor in Regulamentul cu privire la organizarea si functionares
Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii au ca scop identificarea primara a riscurilor
copiilor/familiilor cu copii, protectia copiilor in situatie de risc si a familiilor cu copii in
dificultate prin oferirea sprijinului si suportului necesar pentru depasirea acestor situatii,
respectarea criteriilor legale si a bunei functionari a Serviciului dat.

4. Fundamentarea economico-financiara

Prezenta decizie nu necesita alocarea mijloacelor financiare suplimentare.

5. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Prin prezenta decizie urmeaza si fie modificata Anexa nr. 1 ,Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii” la decizia
Consiliului Raional Soroca nr. 23/31 din 30 martie 2018,

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului
Proiecful dat este propus spre examinare si avizare comisiilor de specialitate, apoi inaintat la
sedinta Consiliului Raional.

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional proiectul de decizie ,,Cu privire la modificarea Anexei nr. 1 .Regulamentul cu privire
la organizarea si functionarea serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii’la decizia
Consiliului Raional Soroca nr. 23/31 din 30 martie 2018 va fi plasat spre consultari publice pe
pagina web a Consiliului raional Soroca www.soroca.md

Sef al Directiei Asistentd Sociala
si Protectie a Familiei Vladimir Nicuta



Ccordonat Anexanr. |
Consiliul Raional Soroca la Decizia Consiliului Raional

din 2020 nr. din 2020

REGULAMENT
cu privire la organizarea si functionarea
Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii

I. Dispozitii generale

I, Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si functionare al Serviciului social de sprijin
pentru familiile cu copii (in continuare — Serviciu).

2. Serviciul este orientat spre familiile cu copii. pentru a preveni si/sau a depasi situatiile de risc in
vederea asigurarii cresterii si educatiei copilului in mediul familial.

3. Serviciul se instituie in baza deciziei consiliului raional in cadrul directiei asistenta sociala si
protectie a familiei (in continuare — structura teritoriald asisten{d sociald).

4. Serviciul este un serviciu social specializat, care se presteaza la nivel local in baza prezentului
Regulament si a standardelor minime de calitate.

5. In sensul prezentului Regulament se definesc urmétoarele notiuni:

1) sprijin familial primar — ansamblu de activita{i oferite familiilor cu copii la nivel comunitar pentru
prevenirea si inlaturarea factorilor care pot conduce la situatii de risc;

2)  sprijin familial secundar — ansamblu de activita{i care se realizeaza pentru protec{ia familiei si a
copilului, in scopul prevenirii separdrii copilului de familie, precum si a pregatirii familiei pentru reintegrarea
copilului;

3)  autor banesc — prestatie sociald care se acordd printr-o platd unica si/sau lunara pentru o perioada
determinata de timp. dar nu mai mare de 6 luni, familiilor cu copii beneficiare de sprijin familial secundar,
care au nevoie de suport in asigurarea conditiilor minime pentru cresterea copilului si/sau incadrarea copilului
in procesul educational: ingrijirilor medicale necesare pentru protectia vietii. integritatii corporale si a a
sanatatii copilului

4)  familie cu copii — familia formata din copii si parintii acestora/persoana in grija careia se afld
copilul;

S)  persoand in grija cdreia se afla copilul — persoana, alta decit parintele, in grija careia se afla
copilul;

6) copil in situagie de risc — copil in privinta cdrui, ca urmare a evaluarii, se constatd una sau mai
multe dintre situatiile prevazute la Art. 8 din Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a copiilor
aflati Tn situatie de risc si a copiilor separati de parinti.
6a) familie cu copii defavorizata — familie cu copii socialmente vulnerabila. aflate in situatii care impiedica
activitatea normala a acestora din punct de vedere economic. social, medical, educativ.

7)  programe de sprijin familial — seturi de activitati de suport socioeducationale, structurate pe
tematici specifice si orientate pe grupuri de copii si parinti/ingrijitori, pentru prevenirea gi inldturarea
factorilor ce pot conduce la situatii de risc, realizate conform metodologiei aprobate de citre Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale (in continuare — programe):

8) rezilienta parentald — capacitate a parintilor de a face fata dificultdtilor si insucceselor cotidiene,
de a depasi stresul propriu si de a satisface nevoile educationale ale copilului, abilitate de a fi parinte bun,
inclusiv in situatii de stres:

9)  reteaua sociala de suport al familiei — numar de legaturi ale parintilor si copilului cu membrii
comunitatii, care faciliteaza participarea acestora la diferite activitati din comunitate, precum si favorizeaza
solicitarea si obtinerea sustinerii emotionale, a sprijinului informational, instrumental sau spiritual.

I1. Scopul, obiectivele si principiile Serviciului
6.  Scopul Serviciului consta in asigurarea bunastarii copilului prin dezvoltarea si consolidarea
capacitatilor familiei in cresterea si educatia acestuia.
7. Obiectivele Serviciului sint urmdtoarele:



_ 1) consolidarea competenielor parentale pentru prevenirea timpurie a aparitiei riscurilor privind
bunastarea copilului.

la) sustinerea familiei/parintilor in dezvoltarea rezilientei pentru a depasi situatiile de dificultate;

2)  sustinerea familiei in depasirirea situatiilor de risc si prevenirirea separarii copilului de familie;

3)  sustinerea familiei in vederea reintegririi copilului in familie.

8.  Activitatea Serviciului este ghidata de urmatoarele principii:

1)  respectarea drepturilor si a interesului superior al copilului;

2) respectarea demnitatii umane;

3) nediscriminarea;

4)  abordarea complex si individualizata a copilului;

5) interventia timpurie la nivel comunitar, limitata in timp;

6)  protectia copilului impotriva abuzului, neglijarii si exploatarii;

7)  respectarea opiniei copilului;

8) asigurarea accesului familiilor la forme de sprijin adecvate pentru cresterea, bunistarea si protectia
copiilor;

9)  confidentialitatea informatiei;

10) solidaritatea sociala;

11) parteneriatul;

12) transparenta in procesul de luare a deciziilor.

I11. Beneficiarii Serviciului

9. Beneficiari ai sprijinului familial primar sint toate familiile cu copii din comunitate care au nevoie
de suport.

10. Beneficiari ai sprijinului familial secundar sint familiile cu copii in situatii de risc, familiile cu
copii defavorizate si/sau familiile ai caror copil se afld in proces de reintegrare, precum si familiile cu copii in
risc de separare.

10a. Beneficiari ai sprijinului familial secundar sint copiii ce se afld in risc de neglijare din motivul

omisiunii involuntare de cdtre pdrinti/ingrijitori a responsabilitatilor privind crestere si educatia

copilului.
IV. Organizarea si functionarea Serviciului
Sectiunea 1. Organizarea Serviciului
11.  Serviciul se presteaza in doud forme: sprijin familial primar si sprijin familial secundar.
12, In cadrul sprijinului familial secundar familiile cu copii pot beneficia de ajutor banesc.
Sectiunea a 2-a. Sprijinul familial primar

13.  Sprijinul familial primar include activititi de suport orientate spre prevenirea {i inldturarea
factorilor care pot conduce la situatii de risc si consolidarea familiei prin formarea deprinderilor privind
ingrijirea si educatia copilului, formarea competentelor sociale si emotionale ale copilului, crearea retelei
sociale a familiei.

14.  Sprijinul familial primar este realizat prin intermediul diferitor programe, care pot include:
activitdti de informare si sensibilizare, scoala parintilor, grupuri de suport pentru parinti si pentru copii,
activititi comunitare cu copiii pentru sustinerea dezvoltarii emotionale, sociale si incluziunii sociale a
acestora.

15. Asistentul social comunitar, in conlucrare cu specialistul din domeniul sanatatii, educatiei, ordinii
publice, administratiei publice locale identifica necesitatile copilului, parintilor/persoanei In grija cireia se
afla copilul si asigura accesul familiei cu copii la resursele, programele, serviciile din comunitate, cu suportul
reprezentantilor societafii civile.

Sectiunea a 3-a. Sprijinul familial secundar

16. Sprijinul familial secundar include un ansamblu de activitdti adresate beneficiarilor, cu scopul
de a diminua factorii care afecteaza sanatatea si dezvoltarea copilului, a preveni separarea copilului de familie
sau a pregdti reintegrarea lui in familie.

17. Asistentul social comunitar este managerul de caz, se instrumenteaza cazul in baza
managementului de caz, aprobat de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

18. . Managerul de caz informeaza managerul Serviciului despre necesitatea acordarii altor servicii
sociale specializate copilului si/sau familiei.



. 19. Daca problema familiei cu copii nu poate fi solutionata fara asisten{d financiara, asistentul social
comunitar solicita structurii teritoriale asistentd sociald, examinarea cazului in vederea oferirii ajutorului
banesc. expediind raportul privind evaluarea situatiei copilului si familiei (conform anexei la prezentul
Regulament).

20.  Ajutorul banesc se oferd in situatiile in care sprijinul familial secundar nu asigura diminuarea
problemei/solutionarea cazului fara de asistentd financiara. La stabilirea ajutorului binesc se iau in
considerare necesitdtile familiei, numarul de copii in familie, conditiile de trai, factorii sezonieri, gravitatea
problemei, precum si venitul familiei obtinut din salarii, plati sociale si alte surse de venit, declarate sub
responsabilitatea familiei.. Familia beneficiara de ajutor social are dreptul de a accesa ajutor banesc.

21. Marimea, destinatia si perioada de acordare a ajutorului banesc se stabilesc in conformitate cu
necesititile identificate in cadrul evaluarii complexe si cu planul individualizat de asistenta prezentate de
managerul de caz.

22, Decizia privind acordarea si marimea ajutorului binesc este examinata si avizata de comisia
raionald/municipala pentru protectia copilului aflat in dificultate (in continuare — Comisia) in baza raportului
privind evaluarea situatiei copilului si familiei prezentat de managerul de caz. Avizul Comisiei este prezentat
managerului de caz si managerului Serviciului,
22a. Cuantumul ajutorului banesc indicat In anexa nr.2 la prezenta hotérire se referd la suma maxima care
poate fi acordata pentru ficcare copil din familie.

23. Acordarea ajutorului binesc se realizeazi in baza ordinului sefului structurii teritoriale asistenti
sociald, cu avizul pozitiv al Comisiei.

24.  Ajutorul banesc se acorda parintilor/persoanei in grija careia se afla copilul (inclusiv
tutorelui/curatorului, asistentului parental profesionist, parintelui educator din casa de copii de tip
Samilial) printr-o plata unica sau lunara, pentru o perioada determinata de timp, dar nu mai mare de 6 luni.
Ajutorul banesc poate fi acordat de mai multe ori pe parcursul unui an calendaristic

25. Managerul de caz monitorizeaza, dupa necesitate, dar nu mai rar de o data pe luna, utilizarea
ajutorului banesc oferit familiei. in vederea satisfacerii necesitatilor copilului, in corespundere cu planul
individualizat de asistenta.

26. In cazul in care managerul de caz constata utilizarea ajutorului banesc in alte scopuri decit cele
prevazute in planul individualizat de asistenta, acesta va solicita structurii teritoriale asistentd sociald sistarea
platii, cu exceptia situatiilor in care utilizarea ajutorului banesc in alte scopuri decit cele prevédzute in planul
individualizat de asistentd este imperios necesard pentru asigurarea respectdrii interesului superior al copilului.

206a. Sistarea ajutorului banesc se realizeazi in baza ordinului sefului structurii teritoriale asistenta sociala,
iar copia acestuia se anexeaza la dosarul beneficiarului.

27. 1n cazul sistarii platii mijloacelor financiare, managerul de caz va continua lucrul cu cazul.

28. Modul de utilizare a ajutorului banesc se consemneaza in actul de constatare a utilizarii
mijloacelor financiare, semnat de catre beneficiar si managerul de caz (conform anexei nr. 16 din Ghidul
Serviciului Social de sprijin pentru familiile cu copii. aprobat prin ordinul Ministrului MPSF nr. 103 din
30.05.20106).

29. Managerul de caz inchide cazul beneficiarului odata cu realizarea planului individualizat de
asistentd si inregistrarea progreselor durabile in dinamica familiei.

Sectiunea a 4-a. Documentatia cu privire la prestarea Serviciului

30. Documentatia pentru sprijinul familial primar tinuta de managerul de caz include:

) registrul de evidentd a beneficiarilor de sprijin familial;

2) rapoartele de evaluare initiala.

31. In cazul sprijinului familial secundar, managerul de caz va tine dosarele beneficiarilor

32. Documentatia pentru ajutorul banesc tinuta de managerul Serviciului cuprinde:

1)  raportul managerului de caz privind evaluarea situatiei copilului si familiei:

2)  avizul Comisiei privind acordarea ajutorului banesc:

3)  ordinul sefului structurii teritoriale asistenta sociala privind acordarea ajutorului banesc;

4)  registrul de evidenta a beneficiarilor de ajutor banesc.
32a Copiile documentelor specificate la punctul 32 subpunctele 1)-3) se transmit managerului de caz, care le
anexeaza la dosarul copilului.

V. Resursele umane si managementul Serviciului
Sectiunea 1. Resursele umane
33. Personalul Serviciului include:



1) managerul Serviciului;

2)  asistentii sociali supervizori din cadrul serviciului de asistenta sociald comunitara;

3)  asistentii sociali comunitari din cadrul serviciului de asistentd sociald comunitara.

34. Managerul Serviciului este specialistul principal in problemele familiei cu copii in situatie de risc
din cadrul Structurii teritoriale asisten{a sociala,

35. Managerul Serviciului, in colaborare cu seful serviciului de asistenta sociala comunitara, asigura
calitatea serviciului prestat prin organizarea sedintelor de supervizare a asistentilor sociali comunitari si
monitorizarea activitafilor in vederea consolidarii competentelor profesionale, gestiondrii eficiente a
resurselor, activitatilor si timpului de lucru.

36. Managerul Serviciului, in colaborare cu seful serviciului de asistenta sociala comunitara,
evalueaza anual performantele asistentilor sociali comunitari in acordarea sprijinului familial, identifica
necesitdtile lor de formare initiala/continua si oferd suport in imbunatatirea performantei individuale.

37. Documentele Serviciului referitor la resursele umane includ:

1)  fisele de post ale asistentului social comunitar si ale asistentului social supervizor;

2)  rapoartele sedintelor de supervizare si de revizuire a competentelor profesionale ale personalului
angajat,

Sectiunea a 2-a. Managementul Serviciului si procedura de raportare

38. Organizarea si functionarea Serviciului este asiguratd de managerul Serviciului in colaborare cu
seful serviciului de asistenta sociald comunitara, conform prevederilor prezentului Regulament.

39. Inscopul bunei functionari a Serviciului, managerul Serviciului asigura:

1) prestarea serviciului in corespundere cu standardele minime de calitate;

2) monitorizarea beneficiarilor de sprijin familial;

3) facilitarea realizirii interventiilor complexe si referirea beneficiarilor spre alte servicii specializate;

4) facilitarea acordarii ajutorului banesc;

5) managementul eficient al resurselor umane;

6) reprezentarea Serviciului in relatiile cu alte persoane, institugii, servicii, autoritati;

7) participarea la elaborarea bugetului anual pentru Serviciu.

40. Managerul Serviciului, in comun cu seful serviciului de asistenta sociala comunitara i asistentii
sociali supervizori. elaboreaza planul de dezvoltare a Serviciului, racordindu-1 la numarul si necesitatile
beneficiarilor, ale comunitatilor si la datele obtinute din monitorizarea si evaluarea Serviciului.

41. Managerul Serviciului intocmeste, trimestrial si anual, rapoarte privind activitatea Serviciului.
care sint prezentate sefului structurii teritoriale asisten{a sociala.

42. Monitorizarea si evaluarea Serviciului este efectuata de structura teritoriala asistentd sociala.

43. Documentele referitoare la organizarea Serviciului sint urmatoarele:

1) regulamentul Serviciului si Standardele minime de calitate:

2) planul de dezvoltare a Serviciului:

3) rapoartele de activitate a Serviciului;

4)  bugetul anual pentru functionarea Serviciului.

44, Structura teritoriald asistentd sociala stabileste procedura de depunere si examinare a plingerilor
ce vizeazi respectarea drepturilor beneficiarului, informeazi copilul §i parintii/persoana in grija careia se afla
copilul despre procedura de depunere si examinare a plingerilor si asigura conditii de siguran{a pentru
depunerea plingerilor.
44a. Functionarea Serviciului implicd urmatoarele costuri:

1). de personal:

b). pentru desfisurarea programelor (arendarea salii, facilitator, materiale didactice, gustéri, transport pentru
deplasare la nivel local);

¢). pentru acordarea ajutorului bdnesc.

VI. Modul de finantare

45. Serviciul este finantat din:

1) bugetele unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul al doilea:

2)  granturi, donatii si alte surse in conformitate cu legislatia in vigoare.

46. Salarizarea personalului Serviciului se realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa |

la Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea

Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii

RAPORT DE EVALUARE A SITUATIEI FAMILIEI
(prezentat Comisiei pentru protectia copilului
aflat in dificultate pentru solicitarea ajutorului banesc)

I. Date generale despre familie:

Membrii familiei (biologice si extinse, care locuiesc sau nu impreuna cu familia la momentul evaludrii)

Nr.crt. Nume, prenume Data nagterii Re}a;xa o8 Fudeme = oupaiia
copilul, alt tip de relatie
.|
2 |
3. '
4.
3,
Adresa de la locul de trai al copilului/copiilor, nr. tel.
II. Constatdri in urma evaluarii copilului/copiilor si familiei:
Numele, prenumele copilului/copiilor
| Domeniul de [ Ingrijordrile constatate Ce a fost intreprins pina la Responsabil
bundstare afectat solicitarea ajutorului banesc
1
Siguranti
Sanitate
Realizari
| Ingrijire cu
afectiune
Activism
Respect
Incluziune
Responsabilitate
Factorii protectori ai Ingrijorarile constatate Ce a fost intreprins pind la Responsabil

tamiliei afectati

solicitarea ajutorului binesc

Rezilienta parentala

Relatiile sociale ale

| familiei

Capacitatea parentala
pentru ingrijirea si
dezvoltarea copilului

Sprijinul concret la
necesitate

Capacitatea
parintilor/ingrijitorilor




de a dezvolta
competentele .
emotionale si sociale ale |

| copilului

Alte informatii:

IT1. Activitati planificate:
Numele, prenumele copilului/copiilor

Domeniul de bunistare afectat

Activitati planificate

Siguranta

| Sanatate

Realizari

Ingrijire cu afectiune

Activism

Respect

Incluziune

Responsabilitate

Factorii protectori ai familiei afectati

Activitati planificate

Rezilienta parentala

Relatiile sociale ale familiei

Capacitatea parentala pentru ingrijirea si
dezvoltarea copilului

Sprijinul concret la necesitate

Capacitatea parintilor/ingrijitorilor de a dezvolta
competentele emotionale si sociale ale copilului

IV. Ajutorul banesc solicitat:

Nr. | Bunul/serviciul care urmeaza sa fie

crit. procurat

Cantitatea

Pretul estimativ pe
unitate

Pretul estimativ
total

Numele persoanei in a carei grija se afla copilul/copiii si care va incasa ajutorul bdnesc si va gestiona

cheltuielile:

Data intocmirii:
Manager de caz:

Anexa nr. 2

la Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea

Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii

Ajutorul banesc acordat in cadrul
serviciului de sprijin familial secundar

Prestatia
Ajutor banesc 1

Perioada de acordare

B C_uéntuniul, lei




12 . Lo . . T - . . " — L.
In cazul unei plati unice, cuantumul ajutorului banesc pentru fiecarce copil din familie nu va depdsi suma
de 4 000 lel. iar in cazul platii lunare aceasta constituie 700 lei.
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24.01.2020 nr. 15/420

| i Consilitlor raionale/municipale
anr din

Structurilor teritoriale de asisten(a sociala

Urmare a sedinfei 8e lucru cu participarea domnului Ton Chicu, Prim-ministru
s a reprezentantilor autoritdfilor administratiel publice locale din data de 23 ianuarie
2020, Ministerul Sandtafii, Muncii §i Protectiei Sociale informeaz asupra conditiilor
de acordare a Serviciului social de suport monetar adresat familiilor/persoanelor
defavorizate si Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii,

In scopul gai‘antﬁi"' accesului la %crvicii sociale a grupurilor defavorizate,
Guvernul Tn anul 2018 prin Hotérfrea nr. 800 a instituit pachetul minim de servicii
sociale, care incly ldc,

l Serviciul social de suport monetar adresat familiilor/persoanelor defavorizate,

servieiul social de sprijin pentru familiile cu copi,

3, Sm'vwml social Asistentd personald,

Astlel, prin Hotérirea Guvernului nr, 716/2018 a fost aprobat Regulamentul-cadru
privind organizarea si functionarea Serviciului social de suport monetar adresat
familitlor/persoanelor defavorizate,

Serviciul social de suport monetar adresat familiilor/persoanelor defavorizate este
un serviciu social specializat, instituil In baza deciziei consiliului raional/municipal in

cadrul structurii teritoriale de asistentd sociala.

serviciul are drept scop, sustinerea familici/persoanei defavorizate pentru
prevenirea/diminuarca/depisirea situatiilor de dificultate, precum si pentru prevenirea
excluziunii sociale si institutionalizarii acestora, in baza necesititilor identificate si a
riteriilor de chgibilitate

suportul monetar se acordd familici sau persoanei care potrivit rezultatelor
cvaludrii necesitd suport pentru depasirea situatiei de dificultate,

Acest suport reprezintd o suméa baneascd nerambursabild ¢ neimpozabild care se
acordd familici/persoanei aflate n situagie de dificultate printr-o platd unicd gi/sau lunara
pentit o periondd Llr‘lr‘ummm, dar nu mat mare de 6 luni pentiu facilitarea realizarii
actiunilor stabilite Tn planul individualizat de asistentd, confirmatd prin rezultatele
evaludrii ncccsiiﬁyilm'. Cuantumul suportului monetar nu depéaseste suma de 6 000 lei.



