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proiect de decizie

REPUBLICA MOLDOVA

CONSILIUL RAIONAL SOROCA

Cu privire la ехаmiпагеа Raportului
апчаl consolidat ргiчiпd controlul financiaT
public intem pentru anul 202З

Consiliul Raional Sоrоса iпtrчпit Tn gedintй ordinarб ре data de
Avёnd in чеdеrе:

2024.'

- Expunerea de motive din Nota informativё la proiectul de decizie " Cu privire la examinarea
Raportuiui апчаl consolidat privind controlul financiar public intem репtru anul 2023"
prezentata de Seclia Economie nT.40 din l0 осtоmЬriе 2024;
- Solicitarea Ministerului Finanlelor пr.10-1l/107 din 09.|0.2024.
- Avizul Comisiilor consultative de specialiИte;
in temeiul:
- art.43 alin. (2) din Legea nr. 43612006 pгivind administratia publicй localй, cu mоdifiсйrilе
ulterioare
- Dispozilia Guvemului Republicii Moldova nT.111'-d dln24.0'1.2024,

DECIDE:

1 . Se ia act de Raportul anual consolidat privind controlul financiar public intem pentru anul
2023, сопГогm anexei nT.l .

2. Se арrоЬб Planul de acliuni pentru implementarea rесоmапdйrilоr din rароrt, сопГоrm
anexei nr.2.

3. Sec}ia Bconomie, va asigura rарогtаrеа masulilor intreprinse сёtrе Ministerul Fiпапtеlоr.
4. Рrеzепtа decizie intrб in vigoare la data includeгii in Registrul de Stat а1 Actelor Locale gi

poate fi contestatё la Judecёtoria Soroca, sediul Central iп tегmеп de 30 de zile, сопfоrm
prevederilor Codului administrativ al Republicii Moldova.

Elaborat : Angela Leahu, sеf al Secliei Economie

Veaceslav Rusnac, Pre;edinte al rаiопчlчi Sоrосаcoordonat

Alla Воrdiапu, Vicepregedinte al rаiопчlчi Soroca

Iurie Тiпаsе, Vicepreqedinte al raionului Sоrоса

Alina Mdrii, Secretar al Consiliului Raional

Angela Ghеrеgа , specialis1 superior, Serviciul asisten}й juгidiсй
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Drogi сеtd|епi,

Сопtrоlчl financiar public iпtеrп аrе mепirеа de а asigura

SuStenabilitatea ýi eficje.1!a ac!iUnilor ?ntIeprinse de с;trе
autorit;Iile publice, prorlrovAnd transparenta, rЁspunderea

mапаgеriаlё, monitorizarea eficientj ýi о raportare fiabi|Ё iп

8estionarea finanlelor publice. Deciziile autoritЁri|or publice

iпfluепlеаzЁ direct calitatea vietii сеtЁ}епilоr. De асееа, este

vital са procesul decizional ýi de implementare а acestora sё

fie reziliente faf5 de erori risip;, frачdё si coruplie.

Aderarea la Uniunea EU ropen п5 nu reprezintа doar чп obiectiv

strategic репtrч RерчЬllса Moldova, ci 9i о oportunitate de а

imЬчпЁtj}i 8ччеrпапlа рuЬliсё 9i de а asigura чп sistem de

fiпап!е publice mai trапSраrепt ýi maifiabil репtrч cet;}eniinoýtri, О Ьuп; gччеrпапIа ýi чп contro|

iпtеrп eficient sunt esentriale pentru а crea о administra}ie public5 rеsропsаЬilЁ ýi motivat;.

Raportul ап Ual consolidat privind controlul financiar рчЬlaс intern pentru апчl 202З evidentjaz; atat
progresele realizate, cat ,i рrоVосбrilе ре care le avem ?n asigura,ea controlului intern mana8erial

gi audltului intern. R;mапеm conýtienti de necesitatea continIJaria eforturilor pentru consolidarea

rezultatelor obIinute. cadrul institutional necesitЁ roluri clare pentru toate рЁrtilе implacate ýi

instituirea uпоr stIucturi dedicate сч autoritatea ýi expertiza песеsаrЁ, sustinute de рrоgrаmе de

dezvoltare сопtiпuЁ а capacit;lilor, саrе sё sporeasci competenIele iп domeniul managementului

fiпапсiаr ýi controlului intern, pentru а asigura conformitatea dерliпi cu standardele na}ionale ýi

internalionale de bune practici.

Atinвerea obiectivului соmчп de а avea о administra}ie public; mai ЬUпё, mai transparenta ýi

dеsсhisё in comunicarea cu beneficiarii serviciilor publice, depinde de angajamentul fiесёrчi

сопdчсёtоr. Este imperativ sЁ promov;m о cultura а integritЁ]ii ýi trапsраrепIеi administraliei

publice, sЁ orientam activitatea acesteia spre регfоrmапlё ýi rezultate, sa gestion6m mai Ьiпе

аmепiпtёrilе се араr $i 5; сопsоlidЁm capacititile administrative ýi institutionale ale autoritalilor
publice. Numai astfel vom putea rЁSрчпdе aýtept5rilor cetatenilor ýi vom contribui la dezvoltarea

dчrаЬilё 9i prosperitat€a Republicii Moldova !

Cu stimd,

Petru RoTARU

Ministrul Fiпапrеlоr
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1. Sumar executiv

Raportul consolidat privind controlul financiar рчЬliс iпtеrп pentru anul2023 (in continuare, Rароrt)

рrеziпtё о ечаlчаrе detaliatЁ а starii ýi fчпс!iопёrii Sistemelor de сопtrоl intern managerial 5i а

auditului intern iп cadrul entitalilor publice din Republica Moldova. Documentul evidenliazё

рrоgrеsе realizate, рrочосЁri identificate gi m5suri propuse pentru dezvoltarea сопtrо!чlчi fiпапсiаr
public iпtеrп, са раrtе а reformei managementului finan1elor pubIice.

Raportul а fost elaborat de Ministerul Fiпап}еlоr iп temeiul аrt, 29 din Legea nr. 229/20101 privind

CFPl, ачбпd la Ьаzё rezultatele monitorizirii 9i anaIizei informa{irlor consolidate privind ClM,
prezentate de 64 autoritЁIi publice (29 АРС 9i 35 APL ll), rapoartele privind activitatea de audit intern
prezentate de 70 entitЁli publice (70% de nivel сепtrаl, 19% de nivel local, 11% intreprinderi de stat

ýi societёli comerciale cu capital majoritar рчЫiс), dar ýi date colectate din surse alternative de

informare (орiпiа audituluiextern, rароагtе de evaluare аlе organismelor internalionale, rezultatele
ечаlчёrii externe а саlitё}ii activitёtii de audit intern, etc,).

Controlul intern mапаgеriаl rерrеziпtё ansamblul procedurilor, рrосеsеlоr 5i activitЁtilor realizate
iп cadrul entitёTilor publice pentru а atinge obiectivele stabilite, pentru а asigura о gestionare mai

Ьчпё а riscurilor, un nivel inalt de conformitate cu rеglеmепtёrilе, integritatea informa}iilor
financiare gi ореrа!iопаlе, рrесUm ýi pentru ТmЬчпёtёIirеа реrfоrmап!еlоr. iп anul 2023, se

constatё un grad variabil de conformitate а sistemelor ClM аtЭt la nivel central, сбt gi local. Astfel,

3% АРС au raportat conformitate dерliпЁ, iп timp се 97% au indicat conformitate раг!iаlё а

propriilor sisteme ClM la standardele 9i principiile gепеrаlе de organizare. La nivelul APL l1,86% din

autoritёIi ач raportat conformitate ра(iаlЁ, iar 14% - neconformitatea organiz5rii sistemelor ClM.

Evolu}ia pozitiva iп dezvoltarea sistemelor clM, trasata in dinamica ultimilor ani, dar gi nivelul inalt
(100%) de rарогtаrе de сЁtrе autoritЁ!ile publice, iпdiсЁ cre9terea nivelului genera l de conýtientizare

9i рrеосчраrе а сопdчсёtоrilоr ЕР cu privire la organizarea cIM.

Majoritatea ЕР dесlаrё рrоmочаrеа valorilor de еtiсё 9i integritate са раrtе а mediului de control

intern. ТоtоdаtЁ, рrеfеriп!а pentru о administrare ýi un control centralizat din partea conducerii ЕР,

atitudinea fоrmаlё fаfё de riscuri ýi mапаgеmепtul acestora, Se mепiiп iп cultura administra}iei

publice. lnsuficienla de instrumente ýi ехреriепtЁ рrасtiсё iп aplicarea elementelor cheie ale

dеlеgЁrii de competente, mапаgеmепtчl risсчrilоr, precum 9i а documentЁrii proceselor, este cauza

рriпсiраlё а рrоgrеsеlоr modeste in dezvoltarea sistemelor ClM. iп acest context, masurile de

interventie planificate ре domeniul ClM iп Programulde dezvoltarea а СtРl репtrч апii 2024-2О27,

aprobat рriп HG пr. 165/20242, ?п mаrе раrtе se refera la еlаЬоrаrеа ghidurilor 9i procedurilor de

aplicare а SNCl, 9i realizarea exerciliilor de testare рrасtiсЁ а acestora,

Este de menlionat efortul Cancelariei de Stat in dezvoltarea mecanismelor de planificare 5i

monitorizare а регfоrmапlеlоr autoritЁlilor АРС, indica}iile metodolo8ice ale сёrеiа ач asi8urat

соеrепIа planurilor de acliuni pentru anul 2024 ale mlnisterelor gi altor АРС cu prioritёlile setate Тп

documentele de planificare strategica de nivel nalional, stabilirea unui set de indicatori comuni de

1Legea пr. 229/2010 privind controlulfinanciar рчЫiс intern,5ur5o
https://www.leяjs.md/cautare/я Re5Ults?doc id=lз5891&lапя=rо
2 Hotёrarea Guvernului nr.165/2024 сч privire la арrоЬаrеа Programu]uide dezvoltare а controluluifinanciar public

iпtеrп pentru anii 2024-2027, surso] httDs://WWW.leяis.md/cautare/яetReSults?doc ia,14?Z24&]эдЕIs
б
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evaluare а реrfоrmап}еi institutionale, insotirea actiunilor planificate de indicatori de monitorizare
mёsчrаЬili, costuri de implementare gi surse de finantare estimate, termene 9i responsabili de
implementare. concomitent, iп scopul сооrdопёrii eficiente а actiVita!ii Guvernului giimbunatatirea
procesului de соmчпiсаrе а rezultatelor oblinUte, а fost elaborat 9i pus iп арliсаrе чп instrument de

monitorizare 5i evaluare а реrfоrmап!еi autorit;Iilor 9i institu}iilor publice cu funclii de

implementare а politicilor. Aceste elemente se intenlioneaza а fi preluate 9i dezvoltate de МF Тпtr_

чп cadru de principiigenerale de organizare а proceselor pentru model de management delegat al
ЕР, aplicarea сёrчiа va permite mапаgеrilоr superiori sё se рrеосчре preponderent de planificarea

strategic; 9i supraveghere, totodatЁ аsigurбпd realizarea sarcinilor lа nivelurile inferioare de

conducere, la care ехistё suficiente competen!e.

Existenta cadrului normativ-metodologic in domeniul clM, bazat ре principii gi bune ргасtiсi
internationale, precum gi instituirea obligativitёtii de evaluare ýi raportare апчаlё, fiпаlizаtё cu

emiterea declaraliei de rёsрчпdеrе mапаgеriаlё, пч ач fost suficiente pentru са ЕР sa fоlоsеаsсё
eficient рЭrghiilе oferite de ClM pentru а obrine о реrfоrmап!ё mai bu пё. Declararea sчрrаарrесiаtё
а nivelului de conformitate al sistemelor ClM, comparativ cu rezultatele autoevaluarii reflectate iп
rароаrtеlе prezentate МF, а fost аdmisё iп declara}iile de rёsрuпdеrе mапаgеriаIё semnate de 1

сопdчсёtоr АРС ýi 14 сопduсёtоri APL ll, Acest fapt dепоtё о conýtientizare ýi iп!еlеgеrе redusa а

rеsропsа bilit6}ii pentru organizarea 5i dezvoltarea clM lа nivel institulional, precum ýi lасчпе Тп

cunoýtinlele manageria|e de implementare а SNCI, iп special la nivelul APL, Situa}ia чrmеаzё а fi

redresatё prin dezvoltarea 9i imрlеmепtаrеа sistemicё а programului de instruire iп domeniul ClM,
сч acoperire rеgiопаlё.

Ре parcursul perioadei de rароrtаrе, activitatea de inspectare fiпапсiаrё соmрlехЁ, сопsidеrаtЁ unul

din factorii се submineazЁ rеsропsа Ь ilitatea mапаgеriаlЁ, dеоаrесе este реrсерчtё de сЁtrе

mапаgеri ЕР са о funclie control ex-post centralizat, de validare а legalitalii ýi conformitaIii

tranzac!iilor ýi procedurilor financiare, а fost rеоrgапizаtё. Atribulille lnspectoratului control
Fiпапсiаr de Stat, stabilite рriп HG nr. 9З8/2О2ЗЗ, dеtеrmiпЁ сопсепtrаrеа activitatii de inspectare

fiпапсiаrё asupra cazurilor individuale саrе ач avut loc 9i in care sunt identificate sau raportate

suspiciuni de abatere sau frаudЁ. iп aceste circumstante, asumarea rёsрuпdеrii manageriale ýi ClM
ii revine un rоl cheie pentru а asigura transparenta, conformitatea ýi eficienta iп gestionarea

fondurilor publice,

in anul 202З, majoritatea ачtоritё!ilоr publice au raportat intreprinderea асliчпilоr pentru

dezvoltarea clM. Se сопtчrеаzё tendinla accentuatё de digitalizare а рrосеsеlоr operalionale, dar

ýi existen}a provocёrilor Iegate de securitatea ciberneticЁ, protec}ia datelor cU caracter personal 5i

capacitatea resurselor umane, Opiniile auditorilor interni subliniaz5 necesitatea сопsоlidёrii

politicilor ýi practicilor de management al resurselor umane, dаr 5i imрlеmепtёrii чпоr proceduri 9i

mёsuri eficiente de gestionare а riscurilor de fraudё ýi corupTie la nivel institulional. Deficientele ?п

documentarea рrосеsеlоr ýi eficientizarea activitatilor de control sunt alte aspecte се песеsitё о

aten}ie sроritЁ. Cu о opinie iпdерепdепtЁ de Gччеrп, Curtea de Conturi а Republicii Moldova а

subliniat progresele realizate iп reglementarea ýi aplicarea СFРl, dar а men}ionat necesitatea

] Hotararea Gччеrпчlчi nr,9З8/202З сч privire la огgапizаrеа ýifuncIionarea ]nspectoratului control tiпапсiаr de Stat,

sUrsor http5://wWW.leяi5.md/caUtare/яetResUlts?doc id=142968&lanr]=ro

7
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сопtiпчёrii eforturilor pentru consolidarea procedurilor de control intern ýi а capacitёIilor auditului
intern.

Auditul intern joaca чп rol important ?п consolidarea ClM, oferind managerilor ЕР sчроrt iп
identificarea ýi remedierea punctelor slabe ale sistemului, fortificarea activitёlilor de control 9i

mana8ement al riscurilor, astfel sprijinind ЕР Тп atingerea obiectivelor gi contribuind Ia buna
guvernare ýi gestionare еfiсiепtё а resursetor publice. Тп gепеrаl, se constatЁ сё ClM ?пrеgistrеаzЁ

чп nivel de dezvoltare ýi conformitate mai Tnalt iп acele епtitё|i in care ехistё acces la servicii de

audit intern calitative.

conform datelor gestionate de МF, la situalia din 31.12.202З, L27 ЕР au instituite SAl Тп рrорriа
structuri organiza}ionala, 57% dintre acestea fiind funclionale. in acela;i timp,2 ЕР au raportat

de5pre сопtrасtаrеа serviciilor de audit intern ре parcursul anului 2023. Cerinlele normative miпimе
privind alocarea resurselor de personal pentru auditul intern SUnt respectate de 50% din autoritЁIile

АРС 5i 9% din APL ll, саrе au aprobat сеl putin trei ýi, respectiv, dочё unitali de personal pentru SAl,

Procentulde ocupare а func}iilor de auditor intern а variat iп funclie de nivelulentitaIii, cu о medie
gепеrаlё de 55% ре sector public, la sfбrgitul anului 202З, 9i о fluctua!ie de cadre specializate iп

domeniul auditului iпtеrп de 23%. Se сопStаtЁ сЁ nive|ul relativ sсёzчt de atractivitate а functiei de

auditor iпtеrп, Тпrеgistrаt ре parcursul ultimilor ani, рrеропdеrепt а fost determinat de чrmёtоаrеlе

cauze: (i) perceperea sistemului de salarizare са fiind inechitabiI in rароrt cu complexitatea ýi

cerinIele de соmреtепlЁ aferente func}iei, саrе nu incurajeazё performanla la locul de mчпсЁ; (ii}

oportunitali limitate de promovare Tn funclie, majoritatea SAI instituite in Sectorul public fiind de

dimensiuni mici, cu un stat de 1-2 unitЁli de personal; (iii) insuficienta de resurse чmапе cu

competenle profesionale confirmate prin certificare.

Pentru аЬоrdаrеа рrоЬlеmеlоr enunlate, ре parcursul anului 202З, MF а promovat mai multe

ac}iuni de intervenIie cu scop de ТmЬuпёtёlirе а саlitёlii activit;Iii de audit intern 5i eficientei

utilizёrii resurselor limitate. Acestea 5е rеfеrё atat lа rеgЭпdirеа sistemului de distribuire а

resurselor pentru activitatea de audit intern la nivelulAPc, cat 9i Ia extinderea programului national

de instruire ýi сеrtifiсаrе iп domeniul auditului intern, pentru а putea absorbi чп пчmёr mai mare

de auditori поi, саrе vоr fi recruta}i репtru а ocupa posturile vacante.

Роrпiпd de la complexitatea 5i specificul sаrсiпilоr de realizat, рriп Legea пr.356/2022а, Тпсербпd cu

01.01.2023 au fost majorate clase|e de sаlаrizаrе pentru funcliile publice impIicate iп activitatea de

audit iпtеrп. Мёsчrа а avut са scop remedierea deficitulUi de реrsопаl din саdrчl SAl, functiile

devenind mai atractive pentru осчраrе.

О чrmёtоаrе еtарё iп consolidarea funcliei de audit intern eSte orientata ре asigurarea

dimепsiопёrii adecvate а SДl lа пiчеlчlДРС. Astfel, рriп HG пr.б55/202З5 au fost aprobate criteriile

de dimensionare а subdiviziunilor de audit intern din cadrul ministerelor ýi autoritaIilor

administrative din subordinea acestora, cu aplicare iпсербпd cu 0]".0]..2024. Са rezultat, SAl din

4 Legea пr. З56/2022 репtrч modificarea unor acte поrmаtiче, surso
d caUta tReSult5?doc id=lз74

5 ноtёrаrеа GUvernUlui nr.655/2023 pentru арrоЬаrеа criteriilor de dimеп5iопаrе а subdiviziUniior de audit iпtеrп din

cadrul ministerelor ýi al aUtoritёlilor admini5trative din subordinea асе5tога, 5ur5oj

8
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cadrul АРС чrmеаzё а fi restructurate рriп consoiidare la niveiuI ierarhic superior (aparatul central
aI ministerului), concomitent cU suplinirea la necesitate а nUmarului posturilor de auditor intern

рапё la atingerea поrmаtiччlчi minim. De аsеmепеа/ рrечеdеrilе actului normativ stabilesc un
пumёr de сеl putin 3 unitёli de personal pentru SAl din саdrчl autoritalilor administгative din
subordinea ministerelor. Astfel, чпitёlilе diп subdiviziunile de dimensiuni mici (formate din 1_2

posturi de auditor intern), саrе au о capacitate rеdчsЁ de ечаlчаrе sistematicё а intregului domeniu
de activitate al ЕР si iпtаmрiпё dificultёli iп implementarea standardelor profesionale ре aspectul
de asigurare а calitЁ}ii activitatii reaIizate, чrmеаzЁ а fi reduse prin trапsfеr gi consolidate la nivelul
aparatu lui central al ministerului.

О аltЁ provocare mаjога pentru intregul sector public este rесrчtаrеа cadrelor pentru funcliile
vacante de auditor intern, pentru ocuparea сёrоrа sunt stabllite сеriпIе specifice de validare prin

certificare а calificёrii profesionale. Este de mentionat faptul сё, Тпсербпd cu апчl 2021, cand а fost
iniIiatё certificarea паtiопаlё iп domeniul auditului iпtеrп iп baza mecanismului reconceptualizat,
se manifestЁ чп interes continuu sporit din partea an8a.ialilor din sectorul public de participare la

acest program. Astfel, iп perioada noiembrie 2021 - decembrie 202З,lа Programul de instruire gi

certificare au fost Tnmatriculate peste 150 реrsоапе. Rata medie de promovare а examenului pentru

nivelul de Ьаzё este de 56%, pentru nivelul intermediar - 78О/о, iar репtrч nivelul avansat - 73%.

Aceasta чаriаzё iп dерепdеп}Ё de nivelul de рrеgёtirе teoretica ýi experienIa рrасtiсЁ de care

dispune fiecare participant. Са rezultat, in perioada anilor 2О22,7О2З, пumёrul deIinatorilor

certificatelor de саlifiсаrе iп dоmепiчl auditului intern iп sectorul pub|ic s-a majorat сч 44%,

сrеsсбпd de |а 48 (la situalia din noiembrie 2021) la 85 de persoane (la situalia счrепtё).

competenla рrоfеsiопаlЁ а auditorilor interni este еSепtiаlё pentru aSi8urarea calitёIii activit5}ii.

Сопfоrm datelor rарогtаtе, 66 ЕР (94%) au declarat сё auditorii interni delin in mod colectiv

cunoýtinIele 9i аЬilitё!ilе necesare indeplinirii rеSропsаЬilitёtilоr profesionale, iar 80% din ace9tia au

participat ре parcursul апчlчi 2023 la diverse forme de dezvoltare рrоfеsiопаlё, reu9ind sa

acumuleze чп пчmЁr de cele 40 ore de instruire.

Asigurarea са|itёtii activit5lii de audit intern, рriп aprobarea 9i implementarea чпчi Рrоgrаm de

asigurare ýi imЬчпёtёlirе а calitЁlii, care Stabileýte procedura de evaluare а реrfоrmапlеlоr, pentru

anul 2023 а fost rароrtаtё de 40 SAl (57%}. Planificarea strаtеgiсё а activitalii de audit intern а fost

rеаlizаtё de 37 SAl (53%), in timp се 68 SAl (97%) au арrоЬаtе рlапuri anuale de ac}iuni. SAl

сопсепtrеаzЁ сеа mai mаrе рагtе а rеsчrsеlоr de timp репtrч realizarea misiunilor de audit, pentru

care utilizeazё iп mediu 70% din totalu| resurselor disponibile. Сопсепtrаrеа activitatii de audit

intern ре evaluarea proceselor prin prisma respectarii cadrului normativ se mentine. auditului de

conformitate revenind 55% in пumЁrul total al misiunilor de audituri efectuate iп cursul anului 2023.

Ечаlчаrеа aspectelor de реrfоrmапtа 9i а sistemelor iпfоrmаliопаlе r5mбпе а fi о рrочосаrе pentru

auditorii interni din sectorul public, in special din cauza inSuficientei de cunoýtinIe gi abilitЁii pentru

rea lizarea acestor audite speciaIizate.

Dintr_o perspectivЁ difеritЁ, auditul iпtеrп orizontal reprezintЁ о misiune de audit efectuatё de mai

multe echipe de audit din cadrul autorita}ilor publice, ре un subiect de interes comun, sub

сооrdопаrеа mеtоdоlоgiсЁ а МF (DРСFРl). iп апчl 202З, obiectivul general al auditului intern

orizontal а fost evaluarea procesului de prelucrare ýi protec1ie а datelor cu caracter personal (DCP)

9
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Тп cadrul autoritёlilor publice, la асеаstЁ misiune раrtlсiр5пd 36 ЕР de пiчеl central 5i local.

Principalele constatбri ач relevat deficienle iп procedurile interne ale ЕР cu рriчirе la procesul de

colectare, рrеlчсrаrе ýi stocare а DcP, lipsa registrelor de ечidеп!ё а Sistemelor de prelucrare а

acestora 9i neconformitёti in mёsцrilе tehnice 9i organizatorice репtru рrоtестiа DCP. Auditorii
interni au emis rесоmапdЁri се чizеаzё, Tn principal, actualizarea rеglеmепtбrilоr interne,
implementarea programelor anuale de instruire а angajalilor ЕР, саrе includ subiecte reIevante

domeniului DcP, precum ýi stabilirea activitЁJilor de control al accesului la DCP.

Ministerul Finantelor, iп calitate autoritate rеsропsаЬilё de coordonarea 9i armonizarea
centralizati а СFРl, iп anul 2023 а elaborat 9i promovat Рrоgrаmul de dezvoltare а controlului
financiar public intern pentru anii 2oz4-zoz7, iп scopul stabilirii prioritёlilor 9i mёsчrilоr de

intervenlie ре termen mediu iп acest domeniu. Acest document de politici publice este orientat
spre accelerarea procesului de рrеgёtirе а Jёrii pentru а corespunde criteriilor de aderare la Uniunea
Ечrореапё, domeniul СFРl fiind vizat iп Capitolul de negociere З2,,Сопtrоl financial''. Direcliile de

intervenIie ale Programului Sunt aliniate cu рriоritЁ!ilе stabilite in Strategia de dezvoltare а

managementului finan}elor publice pentru anii 2023-20З06, precum 9i Strategia de rеfоrmЁ а

administraIiei publice din Republica Moldova pentru anii 2О2З - 2ОЗО1, astfel fiind asigurat цп nivel

inalt de sinergie al politicilor publice gi contribuind la atingerea obiectivelor nalionale. lntervenliile

рrорчsе iп Program sunt orientate spre fortificarea rёsрuпdеrii manageriale 9i competenlelor de

organizare а чпоr sisteme durabile de ClM, capabile sё asigure un mапаgеmепt eficient al activitё!ii
orientate spre rezUltat, concomitent, se рrорчпе consolidarea auditului intern рriп dimensionarea
adecvatЁ а resurselor alocate 5i sporirea calitёlii activitё}ii, creýterea competen}ei ýi

profesionalismuluiauditorilor interni, precum gi extinderea ariei de acoperire.

Pentru implementarea Рrоgrаmulчi de dezvoltare а СFРl pentru апii 2О24-2О27 s-ач considerat atat

capabilitЁlile паtiопаlе, cat 9i necesitatea de antrenare а expertizei internalionale. Pornind de la
complexitatea 5i specificul sаrсiпilоr de coordonare а politicii de dezvoltare а СFРl, in апчl 2023

resursele de personal ale UnitЁlii Сепtrаlе de Аrmопizаrе (DРСFРl) au fost consolidate prin

completare cu dоuЁ unitЁti. Concomitent, analiza capacitёlilor functionale ale acestei structuri, prin

prisma conceptului general 9i bunelor practici UE чrmеаzё а fi rеаlizаtё in anul 2024 prin adivitЁli
de asisten}ЁTAlEXcutitlu,,StrengtheningthecapacityofthePlFccHU,throughfunctional analysis

and ехсhапgе of ехреriепсе".

iп scopul dezvoltёrii рrосеdчrilоr 9i tehnicilor de gestionare, evaluare ýi monitorizare а situaliei
privind clM gi auditul iпtеrп iп sесtоrчl public, de сёtrе МF au fost lansate mai multe iniliative de

digitalizare а proceselor, iп anul 2023 fiind dezvoltate 9i aplicate iп utilizare ехреrimепtаlё 2 sisteme

informa}ionale поi. Astfel, рrосеsul de rароrtаrе cu privire lа clM ýi auditul intern а fost realizat prin

intermediul SlA clMAl, introdus etapizat pentru diferite categorii de ЕР, ачбпd scopul de optimizare

а resurselor de timp, сrеýtеrеа operativitaIii 9i calitalii rapoartelor апчаlе elaborate. SlA cAl а fost

dezvoltat pentru suslinerea procesului de certificare nalional5 iп domeniul auditului intern iп

sectorul public, facilitand activitatile de dерчпеrе, evidenlё 9i gestiona rе а cereriIor de inmatriculare

5 Ноtёrаrеа Gччеrпчlчi пr,71/202З cu privire la арrоЬаrеа Strategieide dezvo|tare а mana8ementuluifinanJelor
publice pentru anii 202З-20З0, surso.,https|//WWw.leяi5,md/cautare/яeЦФ!rlt5?doc id=lЗ5819&lапр=rо
7 Ноtаrаrеа Gччеrпчlчi пr.126/2О2З сч privire la арrоЬаrеа strate8iei de reforma а administгaJiei publice din

74&lапр=rоRepublica Moldova pentru anii 202З-20З0, surso., httрs:/WWw,lеяi5.md&ац"_rзlg.t Results?doc id=1404
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la Programul de instruire, precum 9i de eliberare, mentinere gi suspendare а certificatelor de

calificare profesionalЁ iп acest domeniu. Lansarea sistemelor informa!ionale а fosti suslinutё printr-

о serie de instruiri оп liпе, suport informativ video gi consiliere iпdiчidчаlё, oferite de МF (DРСFРl)

pentru responsabilii din cadrul autoritёtilor ýi instituliilor publice.

Fiпаlmепtе, este de menIionat сё pentru suStinerea progreselor reflectate in prezentul Raport, este
песеsаrЁ continuarea еfогtчrilоr pentru imbunatalirea sistemelor ClM 9i а auditului intern Tn

sectorul public, reie5ind din circumstan}ele unui mediul general iп сопtiпчё schimbare. ln acest

sens, sinergia mёsчrilоr de intervenlie planificate, dar 5i deschiderea tuturor рё4ilоr implicate, Тп

special а сопdчсЁtоrilоr de чбrf din administralia рчЬliсё сепtrаlё 9i lосаlё, sunt esenliale репtrц
asigurarea succesului reformei СFРl.

2. Controlu] intern managerial

Controlul intern managerial reprezint5 ansamblul politicilor, procedurilor, regulilor interne,

рrосеsеlоr 9i activitёIilor, organizate de сёtrе managerul 9i personalul ЕР iп vederea fчrпizЁrii unei

аsigurёri rezonabile privind economicitatea, eficacitatea ýi eficienla operaliunilor; conformitatea cu

cadrul normativ gi rеglеmепtёrilе interne; siguranIa ýi optimizarea activelor 5i pasive|or; fiabilitatea

ýi integritatea informaliilor financiare ýi opera!ionale.

Pentru а evalua eficienla sistemului lM 9i conformitatea acestuia cu SNCI, ЕР sunt responsabile de

autoevaluarea sistemului ClM ре intreaga arie de соmреtеп}ё (specificё) а acestora. Рriп urmare,

rezuitatele ачtоечаluёrilоr efectuate sunt reflectate iп rapoartele anuale (consolidate) ale АРС 9i

APL ll, iar МF generalizeaz6, апаlizеаzё 5i include informaliile сч privire la organizarea 9i

func}ionarea sistemelor ClM ?n Raportul anual consolidat privind СFРl, care se рrеziпtё апчаl

Guvernului рбпё la data de 1iunie.

Fоrmаtчl, condiliile gi tеrmепеlе de rароrtаrе privind оrgапizаrеа 9i funclionarea sistemului clM iп
cadrul ЕР sUnt Stabilite prin ordinul МF пr.4/20198, iar responsabilitatea cu privire la veridicitatea

datelor prezentate rечiпе raportoru lu i.

Capitolul prezentat оfеri о imagine de ansamblu аsчрrа situaliei sistemelor ClM ?п sectorul public,

аЬоrdбпd componentele acestuia ýi misчrа iп саrе acestea se аliпiаzё sistemelor privind

planificarea ýi executarea bugetului, gestiunea patrimoniului gi evidenla сопtаЬilё, achizitii publice

ýi executarea сопtrасtеlоr, salarizarea ýi Tl ale ЕР.

Pentru perioada de rеfеriпIё, au fost rесер!iопаtе de сёtrе МF rароагtе а пча le (consolidate) privind

clМ de la 64 autoritёli рчЬliсе, dintre care 29 АРС ýi 35 APL ll. Nivelul de raportare а constituit 100%,

Situa}ie datoratё nivelului crescut de conýtientizare gi interes al managerilor ЕР cu privire la

organizarea ClM. Este de mentionat са incepand cu апчl 2024, rарогtаrеа cu privire la ClM este

realizatЁ рriп intermediul Sistemului informalional automatizat de rароrtаrе ,,control intern

11

8 ordinul МF пr. 4/2019 cU privire la арrоЬаrеа RegUlamentului privind evalUarea, rароrtаrеа sistemulul de control
intern mапаgеriаl ýi emiterea DeclaraJieide rёsрчпdеrе mапа8еriаlё, sOr5o;
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managerial 9i audit intern", iansat iп utilizare ехреrimепtаlЁ in baza ordinului МF пr.24/2о2З9.
Astfel, рriп рчпеrеа Tn aplicare а SlA ClMAl, rеаlizаtЁ cu includerea etapizatЁ а diferitor categorii de
entitЁti publice pentru апul 2023, au fost receptionate rapoarte anuale (consolidate) privind clM de

la 25 АРС (86%).

lеБФf]кЕ

100% nivel de
rароrtаrе clM (}

72% rapoarte АРС
inclUd opinia

auditului iпtеrп

I
100% DeclaraJii de
rЁsрчпdеrе mana8erial; Ё

31% rapoarte APL ll
includ орiлiа

auditului iпtегп

Figuro пr,7, Roportoreo privind С!М iп sectorul public

2.1. Functionalitatea sistemelor ClM

Consolidarea datelor colectate de МF din rapoartele апuаlе (consolidate) privind ClM, ilustreazё о

imagine de апsаmЬlч cu privire la situa}ia ехistепtё а slstemului ClM in sectorul public, а

componentelor ClM, precum gi а com рагtimепtчlч i patrimoniu, finanle 5i Tl. Analiza informaliei
recep}ionate de МF, рriчiпd conformitatea fiecёrui оrgап АРС 9i fiесёrui оrgап APL ll, se рrеziпtЁ ln
апеха А, В ýi С,

in baza datelor raportate pentru а nul 2023, se аtеstё сЁ sistemul clM la nivelul АРС пч este ре deplin
functional, 1п registrбnd uп ritm |ent de dezvoltare. Astfel, 3% АРС au raportat confoгmitate dерliпё,

97О/о ДРС - conformitate ра4iаlЁ. Pentru пiчеlчl local este rеflесtаtё aceeaýi situa!ie, 86% аu

raportat conformitate раrtiаlё 5i 14% - neconformitatea organiz5rii siStemelor clM.

2.1.1. Mediul de control

Mediul de control rерrеziпtё ac}iunile, politicile 9i procedurile care reflect5 atitudinea de ansamblu

а conducerii ЕР. El constituie baza tuturor celorlalte componente ale ClM, asigurбnd disciplina in

interiorul ЕР. Potrivit prevederilor art. 9 din Legea nr.229/2010 privind CFPl, managerul ЕР menline
un mediu de control favorabil func!ionёriisistemului ClM prin: integritatea реrsопаlЁ, рrоfеsiопаlЁ

ýi etica conducerii 9! а personalului; stilul de conducere, metodele 9i tehnicile de management;

structura organizajional5, politici ýi practici de mапаgеmепt аl resurseIor umane,

9 ordinul МF пr, 24/202З cu privire la utilizarea ехреrimепtаlё а sistemului informa}ional automatizat ,,control intern
mana8erial ,i audit intern", surso; h!lрý/Дц!у!ц.!ggЦ.ц!LЬц!эIq!qЦсstЦrФj!:1ЗlЕZý&!а_Oя:l9
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Potrivit datelor prezentate de сёtrе cele 64 ЕР raportoare, ре domeniul componentei ,,Mediul de

control" se atesta u п grad relativ Tnalt de conformitate cu sNcl nr,1 - 6, ta blou l genera l fiind reflectat
?n figura п r.2.

Potrivit rezultate|or raportate, majoritatea ЕР dесlаrЁ сЁ 1п cadrul autoritёIilor publice sunt
men}inute ýi respectate valori|e de onestitate, соmрогtаmепt etic, sunt puse la punct controale
adecvate pentru рrечепirеа 9i detectarea eventuaIelor fraude 9i erori in ЕР, cu чп nivel inalt ре
aspectul de Segre8are а funcliilor. iп pofida celor raportate, analiza efectuatё rеlечё anumite
impedimente ре segmentul dеlеgЁrii im putern icirilor, astfel, conformitate dерliпё fiind declarate
doar de c5tre 18 АРС (62%) ýi 28 APL ll (80%).

Арс
10о%

90ъ

80%

1о%

60%

5оъ

lK}'6

з0%

zlx
1Фб

оуб

standalde Rеsре.r.Фа lпstrul.€Ьаzаt5пе9ou.рёпt.0 ýe8re8ar.a Dele8area
et@ Фзlenenladlo.p.n.c.ln5li hnrui.e fun.liilor implt.rniarilФ

соmчпЁ.l. iiaudei' eEluata
co.up!1.1

EDa a Pa4ial rNu

APL ll

90%

80%

7о%

боуь

50%

4lM

з0%

zo%

10%

0%
R.spectar.a lnstrunebara|rRe5U6.9.ntru 5.1ФgrЕа о.lёgэrеа

rсgl...€пla.lоrрэп.с.9il|ti inirfute lunllilo. iбpot.mki.ilф
ftaudei9i .Фluala

rDa r Pa4ial tNu

Figuro пr.2, criterii оfеrепtе mediului de control - ДРС 5i ДРL ll

Atat iп contextul аsigчrёrii calitЁtii rеаlizёrii sarcinilor се le rечiп angajatilor entitёtii, cat ýi

dezvoltёrii / menlinerii standardelor iпаlt profesionale ale реrfоrmапIеlоr angajalilor, se impune

necesitatea calificёrii / dezvoltёrii permanente а potentialului angaja!ilor, prin participarea la

procesul de formare gi dezvoltare рrоfеsiопаlё сопtiпчё.

Potrivit art, 37 din Legea пr. 158/2008 cu privire la funclia рчЬliсё 9i Statutul funclionarului public,

in рrосеsчl de dezvoltare рrоfеsiопаlё continua а funclionarului public, autoritёlile publice au

obligalia de а prevedea in bugetul а пuаl propriu mijloace pentru finantarea procesului de dezvoltare
profesionalё сопtiпuё а funclionarilor publici, Tn mёrimе de cel putin 2% din fondul de salarizare.

Astfel, сопfоrm datelor raportate de сЁtrе cele 64 ЕР, pentru апчl 2О2З,2l АРС (93%) si 22 APL ll

(6З%} au declarat сё ач alocat resursele necesare pentru impIementarea programului de dezvoltare

рrоfеsiопаli continuа. Сч toate acestea, rezultate|e апаlizеi efectuate 1п baza datelor colectate

atestё саrеп}е ре aspectul aferent execut5rii bugetului рrечёzчt pentru finanlarea procesului de

dezvoltare сопtiпuЁ а funclionarilor publici, atat la пiчеl central, dar mai сч sеаmё la nivel local.
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Figuro пr,3, Executoreo bugetului репtrч dezvoltare profesionold сопtiпud

Potrivit datelor agregatel сuапtчmчl mijloacelor alocate pentru рrеgёtirеа рrоfеsiопаlё сопtiпчё
variazЁ de la о ЕР la a|ta. La пiчеl сепtrаl se semnaleazа о diversitate а bugetului respectiv de la 1,1

mii lei (Agentia Relatii lnteretnice) la 315З,8 mii lei (CNAS). TotodatЁ, la nivel local cuantumul
prenotat чаriаzЁ dе la 2,2 mii lei (CR Dondugeni) рбпё la 355 mii lei (CR DчЬёsаri),

Suplimentar, este de men}ionat сё апаlizа informaliilor prezentate rеlечЁ сё репtrч чпеlе ЕР,

practicile 9i politicile de resurse чmапе iпсё пч sunt suficient de orientate spre dezvoltarea сопtiпчё
а сарасitЁIilоr personalului autoritёtilor publice, песеsitбпdч-sе eforturi suplimentare pentru

oferirea instruirilor care satisfac necesitalile identificate, dar 9i репtru evaluarea mёsчrii in care
instruirea asigura necesitaIile de dezvoltare рrоfеsiопаlё,

Сч referire la aspectul de delegare а imputernicirilor ýi respon5a bilitalilor, potrivit cerinlelor SNcl 6,

ЕР activeazЁ mai eficient dасЁ exist5 direc}ii clare de lmputerniclri delegate. Astfel, urmare а

сопsоlidёrii datelor prezentatel se сопstаtЁ faptul сё nu ехistё о comprehensiune adecvatЁ 9i о

imрlеmепtаrе соrеsрчпzЁtоаrе а procedurilor de delegare а imputern icirilor, aceasta persistбnd

atat la nivel central, сбt 5i local. Pentru unele ЕР, сачzа se dаtоrеаzё proceselor de restructurare la

care sunt supuse, fapt се imрliсё dublare de competente ре anumite segmente,9i neacoperire а

altora,5itualie саrе poate gепеrа utilizarea iпеfiсiепtё а resurselor gi afectarea atingerii obiectivelor

care tin de competenta ачtоritЁ}ii pubIice,

Tntru аliпiеrеа сопfоrmё la рrечеdеrilе SNCI, se impune аЬоrdаrеа/рrоmочаrеа сопtiпuё а unei

cuIturi adecvate de сопtrоl, inclusiv рriп conýtientizarea de c5tre mапаgеri а rеsропsаЬilitЁ}ilоr се

le rечiп.

2.1.2. Managementul performantelor 9i al riscurilor

Managementul performanlelor 9i al riscurilor reprezintё esenla Тп administrarea activitalilor unei

entitЁ}i. Aceasta соmропепtЁ constituie о activitate diпаmiсё саrе solicit5 viziune strategica,

соlаЬоrаrе 1п есhiрё, сооrdопаrе ýi interacliune cu factorii implicali in proces.

соmропепtа clM ,,Mana8ementul регfоrmапlеlоr 9i al riscurilor" prevede necesitatea de а stabili

obiective pentru procesele operalionale, рrесчm а identifica, evalua 9i controla riscurile, саrе pot

influenla atingerea acestora.
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Pentru anii precedenli, componenta рrепоtаtё а mentinut чп caracter static, fiind consideratё unul

dintre elementele ClM cu cel mai scЁzut nivel de implementare, iп Special ia nivel local. cu toate
acestea, iп апч l de rеfеriп!Ё, analiza datelor agregate iп rapoartele recep}ionate de catre МF, atestЁ

anumite evolulii, degi lпtr-чп ritm iпсё prea lent de dezvoltare.

Potrivit informaliilor agregate pentru апчl 2О23,28 АРС (96%) ýi 34 APL ll (97%) au raportat сЁ

dispun de planuri de actiuni aferente obiectivelor prioritare, cu termene trasate ýi responsabili de

realizare а acestor ac}iuni. Tn pofida сеlоr relatate, se аtеstё саrепlе la procesul de raportare а

performantelor Tn special din cauza lipsei unor indicatori de monitorizare indeajuns de detaIiaIi.

Este de menIionat еfоrtul Cancelariei de Stat in dezvoltarea mесапismеlоr de planificare 9i

monitorizare а performantelor autoritёtilor АРС, indicaliile metodologice ale сёrеiа au asigurat

соеrепjа planurilor de actiuni pentru anul 2024 ale ministerelor 9i аltог АРС cu priorita}ile setate Тп

documentele de p|anificare strategicё de nivel па;iопаl, stabilirea unui set de indicatori comuni de

evaluare а performanIei institutionale, insolirea ac}iunilor planificate de indicatori de monitorizare

mёsчrаЬili, costuri de implementare gi surse de finan}are estimate, tеrmепе 9i responsabili de

implementare. Concomitent, iп scopul сооrdопёrii eficiente а activit5tii Guvernului 5iimЬчпёtё!irеа
procesului de соmчпiсаrе а rezultatelor oblinute, а fost elaborat 5i pus iп aplicare un instrument de

monitorizare gi evaluare а реrfоrmап!еi autoritёlilor ýi institu!iilor publice cu funclii de

implementare а politicilor.

concomitent, ре aspectul gradului de realizare а acIiunilor planificate, rezultatele analizei 9i

gепеrаlizЁrii datelor prezentate pentru апul 202З comparativ cu ultimii doi ani, atestё о u9оаrЁ

imЬчпаtбIirе (vezi Figura nr.4). Faptul se datoreaz5 unor factori саrе au influentat ýituatia сrеаtё
precum: stabilitatea vectorului politic, atribulii ,i autoritate depline ale Guvernului in exercitiu. ЕР

rароrtоаrе ач menlionat сЁ о parte din acliunile nerealizate iп termen, au fost transferate pentru

executare in anul urmЁtоr sau au devenit inactive din cauza pierderii actualitёtii acestora.
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Figuro пr.4. Reolizareo octivitdrilor plonului опчоl de осriчпi

La рагtеа се tine de procesul de gestionare а riscurilor, datele prezentate relev5 сё ЕР, atat la nivel

сепtrаl, сбt 5i Iocal se аflё la diferite etape de implementare а acestuia. Astfel, se rеmаrсЁ faptulcЁ

/
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15 АРС (79%) 5i doar б APL ll (17%) au declarat despre existenla la nivelul ЕР а unei strategii /
proceduri proprii privind managementul risсчrilоr:

о Metodologia de mапа8еmепt al riscurilor (CNAM};

о Рrосеdчrё privind managementul riscurilor, dеsсrisё iп Regulamentul privind organizarea 9i

functionarea sistem чlчi clM (сNAS);

. strategia de management al riscurilor ýi oportunitёIilor (AGEPl).

ЕР au declarat сё sunt iп proces de еlаЬоrаrе, iаr cauza tergivers5rii acestuia ar fi insuficien}a

resurselor curente de personal (ANSA).

Din informaliile receplionate de МF, se atesta сЁ 20 АРС (69%) ýi 1З APL ll (37%) dispun de Registrul

consolidat al riscurilor aferente obiectivelor stabilite, Deýi pentru чпеlе ЕР, de la ап la ап, acest
document integrator аl managementului riscurilor сар5tё diп се ?п се mai mч|tё imрогtапtё, totuýi,

pentru alte ЕР, acesta rёmбпе 5i la moment чёzчt mai mult са о formalitate, са о conditie impusЁ

de un Set de reguli / сеriп}е, dесбt un instrument de Ьаzё al managementului riscurilor, саrе ar

confirma existenta iп cadrul ЕР а unui sistem functional de monitorizare ýi control al riscurilor,

suplimentar, se сопsidеrё сё impedimente iп реrсереrеа utilita!ii practice а procesului de

8estionare а riscurilor sunt dеtеrmiпаtе de capacitЁ}ile sсёzutе de identificare ýi control al risсчrilоr

ale personalulu i implicat.

liпбпd cont de faptul сё informaliile prezentate МF rеlечЁ existenla iп continuare а unor rezerve

semnificative ре aspectul managementului riscurilor, segmentele men}ionate supra песеsitё а fi

abordate cu diligenla ýi promptitudinea соrеsрuпzЁtоаrе la пiчеlчl de conducere al ЕР.
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iп сопtiпчаrе, МF рчпе accent ре necesitatea de conýtientizare ýi valorificare ре deplin а aspectelor

се !iп de managementul riscurilor.
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2.1.3. Activitё|ile de control

Activitёtile de сопtrоl intern reprezinta politicile ýi procedurile stabilite репtrч а sеrчi са mecanism

de gestionare iп vederea abordЁrii riscurilor ýi atingerii obiectivelor stabilite de сёtrе ЕР,

iп baza informa}iilor prezentate de сёtrе cele 64 ЕР, privind nivelul de implementare а SNcl 10-12
(vezi Figura пr, б), МF constatё un 8rad sсЁzчt de conformitate ре domeniul componentei

,,ActivitёIile de control".

Figuro пr.6. criterii аfеrепtе octivitd|ilor de control * АРС ýi ДРL ll

Este de menlionat са ЕР au informat despre faptul сё in 2023 au continuat eforturile iп vederea
documentёrii proceselor de Ьаzё 1п cadrul ЕР. cu toate acestea, iп perioada de rеfеriп!ё, datele
receplionate dепоtё саrепlе majore ре aspectul idепtifiсёrii 9i descrierii proceselor de Ьаzё. Astfel,

17 АРС (59%) 9i 19 APL ll (547о) au raportat сё au identificat 9i dispun de о listё а рrосеsеlоr de Ьаzё,

iп acela9i timp, doar 11 АРС (ЗS%) ýi 12 APL ll (34%) au raportat despre iпtосmirеа descrierilor
grafice gi /sau narative ale рrосеsеlоr de Ьаzё. Situalia creata rеflесtё liрsё de conýtientizare

аfеrепtё utilitЁlii documentёrii proceselor de Ьаzё, сееа се imрiеdiсё / frбпеаzё identificarea

activitёlilor de сопtrоl liрsё sau suprapuse, рrесчm ýi func!ionalitatea acestora.

contextul actual este rezultatul unei pregatiri deficitare 5i rеstrбпsе ре segmentul identificёrii gi

dосчmепtёrii proceselor de ЬаzЁ, сееа се gепеrеаzё obstacole iп conducere, mai ales in
administrarea pericolelor ýi in organizarea procedurilor de supraveghere pentru а obtine rezultatele

dorite, bazate ре еfiсiепlа costurilor. Рriп чrmаrе, este сlаrё necesitatea de fоrmаrе gi consolidare

а аЬilitё!ilоr practice legate de identificarea / documentarea proceselor.

О mare раrtе din ЕР au informat с5 dispun de politici ýi proceduri proprii pentru domenii рrесчm:
eviden}a сопtаЬilё, achizilii publice, administrare patrimoniU, tehnologii informalionale, proteqia

datelor cu са racter реrsопаl.

Este de menlionat dеsрrе faptul са nivelul de divizarea аdесчаtё а obliga}iilor variazё iп fun4ie de

dimепsiцпеа ýi complexitatea entitaIii. Astfel, se сопstаtё с5 in епtitёlilе mici, divizarea sarcinilor
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cheie precum: supravegherea activitёtii, monitorizarea сопtiпчё este апечоiоаsё sau chiar
imроsiЬilё.

Potrivit рrеvеdеrilоr SNC| 12, о funclie este сопsidеrаtё са fiind sensibilё dасЁ, de rеgчlЁ, рrеziпtё
riscuri semnificative de delapidare / fraudё / coruptie. Тоtоdаtё, сопfоrm rezultatelor receptionate
de сёtrе МF, doar 18 АРС (62%) 9i 14 APL ll (40%) ач Stabilit mёsuri de gestionare а func{iilor
sensibile, чпеlе ЕР declarбnd сё situatia рrесаrё este сачzаtё de insuficienla resurselor de persona|.

concomitent, chiar dасЁ identificarea ýi gestaonarea funcliilor sensiblle constituie о provocare,

чпеlе ЕР au rароrtаt despre еlаЬоrаrеа / imрlеmепtаrеа politicilor adecvate de gestionare а

funcliilor sensibile iп vederea diminu5rii / evitёrii riscurilor asociate acestor funclii 9i anume:

о nici о decizie nu se ia de сёtrе о singurб реrsоапё (AGEPl);

. аsigчrаrеа rotaliei personalului (AGEPl);

. sеmпаrеа Acordului de confiden}ialitate de catre persoanele саrе осчрЁ funcjii sensibile
(contract de rёsрчпdеrе mаtеriаlЁ dерliпЁ) (ASP).

in асеаstё ordine de idei, este de remarcat experienla CNAS, care а raportat despre Politica privind

func!iile sensibile imрlеmепtаtё Тп cadrul institutiei, арrоЬаtё рriп Ordin de сопdчсеrеа entitё}ii. Са

mЁsuri de gestionarea а functiilor sensibile Тп institulie au fost men}ionate чrmёtоаrеlе: lista

activitё}ilor ччlпеrаЬilе la fenomenul de coruplie 5i frачdё realizate; inventarele func}iilor sensibile

ale subdiviziunilor structurale; divizarea rеsропsаЬilitё}ilоrj sporirea gradului de monitorizare ýi

supraveghere а activitёlilor / proceselor сч risc sporit de coruplie ýi frачdё; evaluarea de сЁtrе

auditul intern а proceselor рriп prisma riscurilor asociate; delegarea imputerniciriloцi
responsabilitЁIi|or angajalilor cu competenla песеsаrЁ; activitёli репtrч а asigura integritatea

institutiona lё, ý.а.

AU descпs 0-24% dan

ргос€sеlе de baza - AU desc.is 50-74% din

рrосеsеlе de baza

Au descris 2l
49% din

procesele de baza

Au deýcrlý 7+100%
din procesele de baz ё

Gradul de dосчmепtаrе
а рrосе5еlоr de baza

Figurо пr,7. Дрrесiеrеа octivitd|ilor de control - ДРС $i APL ll

Astfel, in vederea prevenirii араri}iеi evenimente|or саrе pot avea impact negativ?n сееа се priveýte

atingerea obiectivelor ЕР, se rеliеfеаzё necesitatea imрiеmепtёrii mecanismelor suplimentare de

instituire а activitёIilor de control, саrе concomitent vor echilibra costul controlului cu riscurile

implicate.
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2.1.4, lnformatia 9i comunicarea

lnformaIia 9i comunicarea rерrеziпtё Uп instrument esential pentru asigurarea чпчi sistem clM
adecvat iп cadrul ЕР. Соmчпiсаrеа сlаrё 9i соеrепtЁ аsigчrё trапsmitеrеа informatiilor necesare 1п

modul соrеsрчпzЁtоr, lчаrеа deciziilor ре baza чпоr informatii rеlечапtе ýi existenta чпеi

сооrdопёri eficiente а асtiчitё|ilоr desfё5urate ?п cadrul ЕР,

Agregarea datelor rapoartelor recepJionate de сёtrе МF, аtеstё uп grad relativinalt de conformitate

cu SNcl 13 9i SNcl 14 (vezi Figura пr.8), сееа се dепоtё сё mecanismele existente privind informarea

ýi comunicarea sunt in mаrе раrtе funclionale, аsigчrбпd circulaIie rарidЁ, completi gi iп termen а

informa!iilor. Тоtоdаtё, Situatia este сопtчrаtЁ ýi de conýtientizarea сrеsсчtё а importantei

digitalizёrii circuitelor informalionale, reprezentand instrumentul се furnizeaz5 о asigurare privind

eficientizarea соmчпiсёrii informa}iei iп cadrul ЕР.

Cu referire la circulatia documentelor Tn format electronic la пiчеl central, se atestё сЁ 25 АРС (86%)

dispun de uп sistem informa|ional pentru circulalia documentelor / corespondenlei, sporind astfel

calitatea realizarii activitЁIilor ЕР prin creýterea gradului de trапsраrепtё, reducerea procentului de

еrоаrе, accesul securizat la date 9i informa}ii, rapiditate, etc.

Сбt despre nivelul local, rezultatele raportate сопstаtё чп nivel mai slab de digita|izare а circuitului

informational, чпеlе ЕР dесlаrбпd сё sunt 1п proces de implementare а sistemelor informalionale.

indicand totodatё despre necesitatea Unor intervenIii ре anumlte segmente precum: tehnice,

capacitaIi in5tituIionale, conditii contractuale, rеtiсепtЁ iп utilizarea 5lA.

Totodat;, potrivit datelor receptionate de catre МF, 24 АРС |8З%) qi 22 APL ll (63%) au declarat

despre existenta mijloacelor de соmчпiсаrе / procedurilor stabilite pentru raportarea neregulilor,

suspiciunilor de frачdё 5ач actelor de corup}ie suspectate in cadrul ЕР, iпdiсёпd чrmЁtоаrеlе:

conceptul апtifrачdё ýi anticorupIie; Regulamentul privind оrgапizаrеа ýi fчпсIiопаrеа liniei

specializate anticoruptie (CNAS); Regulamentul cu privire lа evidenla cazurilor de iпflчепtё

песоrеsрчпzёtоаrе; Registre de eviden}ё а cazurilor de conflict de interese; linia anticorupIie

рlаsаtё ре pagina оfiсiаlё а ЕР (РМС); Registrul dezv5luirilor practicilor ilegale 5i 5i al avertiz6rilor de

integritate (MlDR); desemnarea unei реrsоапе responsabile de inregistrarea declara}iilor privind

cazurile de iпfluеп}ё necorespunzitoare; Registrul cadourilor; Соmuпiсаrеа dirесtё сопdчсёtоrilоr

(МЕС); Registrul de ечidеп!ё а avertizorilor de integritate (MDED); telefon de incredere la punctul

de control; formular electronic pentru iпtеrviчri ýi rарогtаrеа neregulilor (МА).

Astfel, iп contextul asigurёrii transparen}ei 9i responsabilit5}ii, reducerii risсчrilоr de frачdё 9i

coruplie, creýterii eficienIei operalionale ýi consolid;rii increderii рёrtilоr interesate in institu}iile

publice, ЕР trebuie sё identifice 9i sб rеdчсё riscurile asociate informatiilor 9i соmчпiсёrii

defectuoase prin implementarea uпоr activitёli de control adecvate, cum ar fi: verificarea 9i

validarea informaliilor, asigurarea securitёlii datelor ýi implementarea procedurilor de comunicare

,i raportare.
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Figura пr.8. criterii оfеrепtе inIormotiei $i соmuпiсdrii - ДРС 5i ДРL ll

2.1.5. Monitorizarea continua

Репtrч anUl de rеfеriпlё, potrivit datelor receplionate de сёtrе МF, о mаrе parte din ЕР au raportat
с5 contribuie la dezvoltarea ClM 9i au intreprins actiuni la пiчеl de entitate precum:

о Рlапчl de actiuni privind perfeclionarea sistemului de ClM pentru anul 2023 (CNAS);

. lеФii instructive - metodice privind autoevaluarea СlМ (МА);

. plan de ac}iuni privind dezvoltarea clM рrесum ýi rарогtаrеа privind nivelul de
imрlеmепtаrе (РМВ);

о modernizarea proceselor ореrа}iопаlе, evaluarea riscurilor asociate obiectivelor, revizuirea

fчпфiilоr sensibile (ASP);

о planuri de actiuni privind implementarea rесоmапdёrilоr auditului extern ýi auditului intern,

organizarea 9edin}elor Comisiei ClM (CNAM),

La situalia diп 31 decembrie 2023, МF сопstаtё саrеп}е ре aspectul mопitоrizёrii Sistemelor clM,
Conform analizei datelor receptionate de сёtrе МF, se rеlечё чп nivel redus de implementare а

rесоmапdёrilоr auditului extern ýi intern, аtбt la nivel central, сбt gi local (vezi Figura пr.9). Situalia

сrеаtё este сачzаtё de urmitoarele aspecte: sistemul ClM nu este ре deplin funclional,
responsa Ь ilitatea insuficientЁ а factorilor de decizie, insufjcien!a resurselor чmапе, чпеlе ЕР са|ifiсё

гесоmапdёrilе de audit са fiind generale, ambigue ýi destul de complexe.

Totodatё, 5е сопstаtё lacune ре aspectul asigurёrii auditului intern а рrосеsеlоr cu risc sporit din

domeniile stabilite iп art.17 alin. (3) din Legea пr.229/2О2О privind СFРl, ýi anume, financiar-

contabil; achizilii publice; administrare а activelorj tehnologii informa!ionaIe.
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Monitorizarea сопtiпчё se еfесtчеаzё ре parcursul ореrаliчпilоr 9i include activit;}i adecvate de

supraveghere ýi management, рrесчm gi alte acliuni iпtrерriпsе de c;tre personalul entitЁtii iп

realizarea sаrсiпilоr.
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Cu referire la desemnarea subdiviziunii organizationale sau persoanei responsabile de coordonarea
activitёlilor de organizare, mепliпеrе 9i dezvoltare а ClM iп cadrul ЕР, 90% din АРС ýi 71% din APL ll

au raportat despre conformitate la aspectul prenotat. Totuýi, la nivelul APL ll Se resimte о atitudine
sub nivelul а9tерtёrilоr, сееа се imрliсё necesitatea de conýtientizare din partea managerilor а

rolului coordonatorului clM. Este de menlionat сё ре lап8Ё procesul de autoevaluare а sistemului
ClM, coordonatorul ClM are rolul de а identifica lасчпеlе iп sistemul ClM, de а planifica ac1iunile de

dezvoltare 9i aliniere la Ьчпеlе practici, etc.

Figuro пr.9. Criteriile оfеrепtе Мопitоrizdrii сопtiпче (%)

2.1.6. Patrimoniu, finante 9i tehnologii informationale

Patrimoniul rерrеziпtЁ ansamblul Ьчпчrilоr mobile 5i imobile detinute 5i administrate de ЕР,

incluzбnd сlёdiri, terenuri, echipamente, vehicule gi alte active fizice care sunt esenliale pentru

funclionarea еfiсiепtё 5i eficace а acestora. El пч doar сё sus}ine desf59urarea activitё}ilor cotidiene

ale ЕР, dar ýi contribuie la indeplinirea misiunii 9i obiecttvelor strategice. Gestionarea eficienta а

patrimoniului gi banilor publici este determinatЁ de чп sistem ClM funclional.

Сч referire la aspectul Tl, este de menlionat сЁ evenimentele gi crizele dеsfЁýчrаtе iп ultimii ani ач

pus amprenta 9i mai mult ре necesitatea digitaIizёrii uпоr рrосеsе. TotodatЁ, concomitent cu

aceast5 сеriп!ё se еlчсidеаzё un 5ir de factori de risc, рrесum: аsigчrаrеа sесчritё}ii cibernetice,

acces neautorizat la informatii, еrоri de sistem. Potrivit analizei datelor raportate 5е constat; са

domeniul lT este afectat in сопtiпчаrеа de insuficienla resurselor de реrsопаl cu pregatirea ýi

competen}ele necesare pentru gestionarea еfiсiепtЁ а sistemelor informatice existente, dar ýi

репtrч mentenan}a acestora.
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Figuro пr.10. Criteriile oferente potrimoniului, fiпоп|еlоr ýi Tl

Concluzia este сё se рчпе accentul iп continuarea ре atitudinea ýi реrсереrеа conducerii ЕР ре
fortificarea sistemuluiClM, managementului riscurilor gi а proceselor de gччеrпапlЁ.

Dat fiind faptul са, clM in sine este чп 5istem dinamic 5i nu Unul static, care песеsitЁ о dezvoltare
continua, рrеосuраrеа managerilor репtrч acest aspect trebuie sё reprezinte о conStantё

iпdisрепsаЬilё, iar detinёtorii de interese trebuie sё conýtientizeze сЁ sсhimЬёrilе aýteptate ýi

valoarea adaugata pot fi sesizate doar prin angajamentul asumat ýi еfогtчl comun depus.

2.2. Analiza Declaratiilor de rЁsрчпdеrе manageriala

iп rezultatul ачtоечаlчёrii, managerul ЕР арrесiаzЁ organizarea 9i funclionarea sistemului ClM din

cadrul entit6}ii ýi emite Declaralia de rёsрчпdеrе managerial5. Aprecierea gradului de conformitate

se efectueazё 1п rароrt cu пчmаrчl de SNCl/compartimente implementate integral. Astfel, dacб iп

rezultatul ачtоечаlчЁrii 5unt implementate integral toate cele 20 SNCl / compartimente, rеzчltё сё

sistemul ClM este,,conform". Iп cazul implementarii integrale intre 9 ýi 19 SNC| / compartimente,

rеzultё са sistemul clM este implementat ,, ра rlial сопfоrm", concomitent, dасЁ sunt implementate

integralintre 1ýi 8 SNcl / compartimente, atunci sistemul clM eSte considerat,,neconform".

Арrесiеrеа gradului de conformitate privind implementarea sistemelor ClM, asumate 9i declarate

de c5tre managerii ЕР iп Declaraliile de r5spundere mапаgеriаlЁ emise lа situa}ia din З7.\2.2О2З,

este prezentata in Figчrа пr.11. Se atesta о ч5оаrё sсёdеrе а conformitёtiisistemelor clM dесlаrаtё

de сопdчсЁtоrii autoritЁlilor АРС, in comparalie сч апчl 2022. Acest fapt dепоtё о creýtere а

conýtientizёrii asum;rii ýi dесlаrёrii rёsрчпdеrii cu privire la conformitatea sistemului ClM cu SNCl,
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din cadrul ЕР 8estionate. Astfel, 93% din managerii АРС au indicat iп declaratiile lоr conformitate

раr!iаlё, iar 7% - au declarat conformitate dерliпЁ а sistemelor clM cu SNC|. La nivel local, 71% din

сопduсёtоrii оrgапеlоr APL Il ач declarat conformitate pa4iala si 29% - ач indicat in dес|аrа!iа de

rёsрчпdеrе mапаgеriаlё conformitate dерliпё а sistemelor ClM cu standardele 9i principiile
genera le de organizare.

Printre domeniile problematice declarate pa4ial сопfоrmе sau песопfоrmе sunt managementul

riscurilor, delegarea imputernicirilor, documentarea proceselor, ac!iuni aferente monitorizarii
continue. Апехеlе В ýi С prezintЁ situatia privind conformitatea dесlаrаtё de сёtrе АРС ýi APL llfаtЁ
de fiecare SNC| 9i compartiment specific iп parte.

Totodatё, este de mепtiопаt са МF efectueazё analiza datelor raportate iп corespundere cu пiчеlчl

de conformitate asumat ýi declarat de сёtrе managerii autoritatrilor publice rароrtоаrе. 1п асеаstё

ordine de idei, se mепliопеаzё сё МF сопstаtё о supraapreciere, la nivelul administratiei publice

locale, а gradului de сопfоrmitаtе а sistemului ClM iп DecIaralia de r6spundere mапаgеriаlё Тп

соmраrаtiе сч rezultatele autoevaluёrii reflectate iп rapoartele prezentate сёtrе МF.

Printre domeniile problematice declarate раr}iа| conforme sau песопfоrmе sunt managementul

riscurilor, delegarea im puternicirilor, documentarea рrосеsеlоr. Апехеlе В ýi С рrеziпtё situa}ia

privind conformitatea declarata de catre АРС ýi APL ll fala de fiecare SNcl ýi compartiment specific

iп parte.
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2.3. Opinia auditului intern 9i extern сч privire la sistemele ClM

2.3.1. Орiпiа auditului intern

Potrivit prevederilor ОМF пr.4/2ОL9, in cazul in саrе ЕР dispune de SAl, fiecare dintre cele cinci

соmрагtimепtе clM ýi compartimentul aferent patrimoniului, finantelor ýi Tl, include opinia

aцditului intern.
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Opinia auditului intern trebuie sЁ соп}iпё informa|ii precise, clare, obiective 9i concise aferente
situatiei constatate in rеzчltаtчl dеsfё5чrЁrii activitёlii de audit intern ре parcursul perioadei de
rароrtаrе iп cadrul entitё!ii publice 9i, dupi caz, in cadrul entitЁ}ilor subordonate.

Astfel, opinia de audit este reflectatё ?n З2 rapoarte апчаlе (consoIidate} privind ClM репtrч апчl
2023, agregate de сЁtrе МF, dчрё cum se оЬsеrчё iп figura ulterioarЁ.

Figчrа пr.72, opinii de oudit iпtеrп iп Rарооrtе апчоlе privind ClM

Totodata, este de mentionat despre ехрrimаrеа ра(iаlё а opiniei de audit de catre unele ЕР, ре
unele aspecte, dat fiind faptul сё, functia de audit intern а fost vacant5 pentru о апчmitё реriоаdё
in anul de gestiune, сееа се а dus la imposibilitatea de ехрrimаrе а unei opinii de audit complete ре
toate aspectele vizate diп lipsa asigurёrii auditarii domeniilor planificate.

1п чrmа ana|izei opiniilor prezentate, se identificё о serie de lасчпе rароrtаtе de auditorii interni
privind implementarea SNCl aferente compartimenteIor се se rеgёsеsс in Rароаrtеlе de

аutоечаluаrе clM. Acestea se rеfеrё in special la mediul de control, managementul реrfоrmапIеlоr

9i al riscurilor 9i documentarea proceselor.

Referitor la implementarea 9i funcliona litatea mеdiulчi de сопtrоl, ач fost subliniate urmёtoarele

aspecte:

politicile 9i practicile de management а rеsursеlоr umапе iпсd пч sunt suficient de orientate

spre dezvoltarea continua а capacita1ilor personalului entitёlii (РМС);

рlап local апtiсоrчрtiе репtrч anii чrmёtоri, Тп proces de implementare cu tergiversёri

semnificative, сч sesizёri din partea auditului а uпоr песоrеlёri admise iп document, се

песеsitё а fi corelate pentru о implementare cu succes (РМС);

deficienle nesemnificative ре segmentul ечаlчёrii modului de delegare а imputernicirilor
(ASP);

se necesita actualizarea Codului etic, dat fiind faptul сё ultima versiune este din 2009

(MAElE);

lipsa Liniei апtiсоrчрIiе, conform prevederilor Legii пr.252/2013 pentru арrоЬаrеа

Regulamentului de fuпс}iопаrе а sistemului liniilor telefonice anticoruptie (MAElE).

50%
Rapoarte iлýotite de opinia

de audit intem

с
72%

RароаЁе prezentate de АРС
соп!iп opinia de audit intern

31Yо
Rapoarte рrеzепtаtе de APL ll
contin opinia de audit intem
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La compartimenlul mопаgеmепtчl реrfоrmап|еlоr 5i al riscurilor, auditorii interni au raportat
u rmЁtоаrеlе:

. gradul de realizare а obiectivelor planificate necesitЁ imЬчпЁtёIiri (РМС);

. registrulconsolidat al risсчrilоr пч este conýtientizat ýi valorificat ре deplin (рмс);

. utilitatea managementului riscurilor пч este perceput5 ре deplin (BNS);

. testele de audit dепоtё саrепtе cu privire la stabilirea ýi identificarea indicatorilor de produs

/ rezultat aferenli acliunilor planificate 9i indicatorilor de реrfоrmап!ё aferen}i obiectivelor
individuale ale funclionarilor publici, fapt се poate afecta eficacitatea managementul
performantelor (CNAS);

. se песеsitё еlаЬоrаrеа unei ргосеdчri privind mапаgеmепtчl risсчrilоr (MlDR);

. lipsa uпоr acliuni documentate pentru identificarea 9i аьоrdаrеа riscurilor de frачdё 9i

coruptie (MAElE).

La раrtеа се }ine de activitd|ile de control, auditorii interni au rеmаrсаt urmЁtоаrеlе aspecte:

о rеаlizёri раrliаlе la capitolul documentёrii proceselor de ЬаzЁ, fiind determinate de

ехреriеп!е limitate ýi cunoýtinle specifice insuficiente а personalului (BNS);

. se necesitЁ actualizarea 5i imьчпёtёlirеа gradului de documentare а proceselor identificate

in саdrчl МF, in vederea аsigчrёrii imрlеmепtёrii unui sistem СlМ complet funcfional (МF).

Рriпtrе оЬ5еrчаIiilе comunicate de auditorii interni aferente com ра rtimentu lui iпfоrmа|iо 5i

соmчпiсоrео, se d isting чrmёtоаrеlе:

. саrеп!е privind modul de raportare а activitёlii prin prisma indicatorilor stabiliti, рrесчm ýi

la raportarea graduIui de satisfactie а beneficiariIor de servicii prestate (CNAS).

Referitor lа monitorizoreo сопtiпчd, auditorii interni au remarcat interesul Scazut in procesul de

implementare а rесоmапdЁrilоr de audit conform termeni|or stabiliti,

opiniile auditorilor interni oferite la compaгtimentele рlопifiсоrе, ехесчtаrео bugetului, eviden|a

contobild ,i роtrimопiч, ochizitiile publice, salarizarea 5i Tl \п cadruI АРС ýi APL ll, Тп mаrе раrtе
corespund cu informa}iile raportate de manageri,9i disting чrmёtоаrеlе observa}ii:

о песопfоrmitёli се !in de situaliile financiare, scoase in ечidеп!ё de сёtrе instituIia suрrеmё

de audit, iпsЁ ritmul de remediere а acestora este unulextrem de lent (РМС};

. conformare апечоiоаsё la prevederile cadrului legislativ Тп domeniul achiziliilor publice

(РМС);

. sunt constatate саzчri de atribuire iпсоrесtё а codului bugetar de finanIare а рlёtii, саrе

poate avea impact la sursa de finan}are а prestaiiilor (CNAS);

. date neactualizate aferente utilizatorilor care au acces lа resursele informa!ionale (cNAs);

о date din evidenta сопtаЬilЁ пu reprezintЁ situatia rеаlё (MAl);

. se песеsitё соrеlаrеа procesului de bugetare апuаlё cu procesul de planificare апuаlё а

activitёJilor (MAElE).

2.3.2. Орiпiа auditului extern

iп calitate de lnstitutie Sчрrеmё de Audit а Republicii Moldova, Сuгtеа de Conturi аrе atribulii

directe de а audita toate elementele Managementului tiпапtеlоr Publice precum formarea,
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executarea 9i rароrtаrеа componentelor BPN, administrarea veniturilor, achiziliile publice,

investi!iile capitale, datoria рчЬliсё, implementarea politicilor publice 9i prestarea serviciilor
calitative, sistemele informagionale, controlul intern ýi auditul intern, etc.

Cu rеfеrirе la СFРl, CCRM а men}ionat despre inregistrarea рrоgrеsеlоr importante in domeniul
rеglеmепtёrii gi punerii iп aplicare а Controlului Fiпапсiаr Public lпtеrп (СFРl), fiind песеsаrе gi Тп

continuare eforturi privind implementarea procedurilor de control iпtеrп ýi consolidarea
сарасitёtilоr auditUlui intern.

Totodatё, CCRM s-a expus 9i asupra faptului сё ехistё un cadru normativ 5i metodologic so|id in

domeniul СFРl, fiind infiinlate subdiviziuni de audit intern ýi instituit un рrоgrаm de instruire ýi

certificare iп domeniul auditului intern iп sectorul public. Тоtоdаtё, а fost men}ionat despre faptul
сё subdiviziunile de audit intern trebuie sё dечiпё func}ionale сопfоrm prevederilor legale, iаr
сарасitё}ilе controlului intern managerial 9i а|е audituIui intern la toate nivelurile administraiiei
trebu ie imЬчпёtёtitе.

Urmare а auditelor efectuate, ccRM mепliопеаzё despre deficiente cauzate atat de чпеlе lacune

ale sistemului de control iпtеrп managerial, сЭt 9i de neconformarea responsabililor din cadrul

institutiilor la prevederile legale, сееа се а compromite gе5tiопаrеа patrimoniului public incredinlat
in conformitate cu principiile de Ьuпё guvernare.

La nivel de autoritali locale, CCRM dezvёluie despre lipsa procedurilor / proceselor de control intern
Ьiпе determinate, care sё delimiteze clar atribuliile gi responsa Ьilitё!ilе participanlilor iп procesele

de iпiliеrе, eХecutare, monitorizare gi verificare а rеаlizёrii obiectivelor investi}ionale, рrесчm 5i de
diminuare а riscurilor aferente activitёlii de management, fapt се genereaz5 disfunclionalitati iп
procesul de monitorizare а etapelor de realizare / verificare 5j, implicit, utiIizarea ineficientё а

Ьап u lui pu blic.

lnformalii privind opiniile exprimate de auditul extern ре parcursul ultimilor 2 ani, ре fiecare
minister iп раrtе, sunt prezentate iп tabelul de mai jos.

Tobel пr. 7 Dinomico орiпiilоr de oudit exprimote оsчрrа rapoortelor Jiпопсiоrе consolidote

ole ministerelor о|еrепtе опilоr de gestiune 2027-2022

Autoritatea рчЬliсё
inia auditului

2021,

Ministerul Afacerilor Ехtеrпе ilnte rёrii Еuго епе cu rezerye
lvinisterul Afacerilor lnterne
МiпistеrulАрёr5rii cu rеzегvе

icu rezerve
Ministerul Fiпа nlelor fЁrё rеzеrче

MiniSterulJustitiei cU rеzеryе
cU TezerveMinisterul Sё пёtЁtii

М inisterul Muncii Protecliei Sociale iFamiliei
Iйinisterul lnfraStrUcturii ýi Dеzчоltёrii Regionale
MinisterUl Agriculturii 5i lndUstriei Alimentare

cu геzеrvе
cu rеzеrvе

2022
cu rezerve
cu rеzеrvе
cu rеzеrче

cu rеzеrче
fёrё rеzеrче
cU rezeTve

cu rezerve

сч rеzеrvе

сч rеzеrvе
cu rеzе гче cu rezerve

сч rеzетчеМ in isteru l Medluiui cu rеzеrvе
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4 Din 202З, Ministerul Dezyoltdrii Есопоmiсе,i Digitalizdrii

suБa: Яорооrtеlе de oudit ole ССRМ

Situatia privind executarea bugetului de catre ministere пч а inre8istrat progrese iп anul 2022 fа!Ё

de anul 2021, CCRM ехрrimбпd о opinie fёrЁ rezerve, 10 opinii сч rеzеrvе 5i 2 opinii contrare
(Ministerul Culturii 9i Ministerul EducaIiei gi cercetёrii). opiniile de audit au fost determinate de

пеimрlеmепtаrеа чпоr rесоmа пdЁ ri-cheie menite sa 1пlЁturе deficien}ele саrе au stat la baza

opiniei modificate oferite iп апчl de 8estiune precedent.

ccRM constatё сё, deýi entitёtile auditate dispun, iп linii mari, de metode 9i proceduri саrе vin sЁ
sчstiпё activitЁIile realizate, de mecanisme de autocontrol ýi de monitorizare, acestea deseori
rёmап nefunc|ionale gi nu аsigчrё ре deplin gestionarea соrесtё 5i реrfоrmапtё а mijloacelor
publice.
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3. Auditul intern

Auditul lntern jоасё un rоl important in consolidarea ClM, oferind mапаgеrilоr ЕР suportul 5i

consilierea песеsаrё pentru а monitoriza ýi lmbunatali mediul intern de control. Prin identificarea
gi remedierea punctelor slabe ale sistemului ClM, oferirea rесоmапdёrilоr cu privire la fortificarea
activitёIilor de control ýi mana8ement al riscurilor, sprijina ЕР in аtiпgеrеа obiectivelor Sale,

contribuind aStfel la Ьцпа gччеrпаrе ýi 8estionarea еfiсiепtё а rеsчrsеlоr pub|ice.

Acest capitol оfеrё о imagine de ansamblu а situaliei auditului intern iп sectorul public al Republicii
Moldova, Ьаzаtё ре informaliile din rapoartele privind activitatea de audit intern pentru anul2023,
prezentate МF de сёtrе 70 ЕР, din care 49 епtitёli (70%) de nivel сепtrаl, 13 entitёIi (19%) de nivel

local, iar 8 rapoarte (11%) ач fost prezentate de intreprinderi de stat 9i Societё!i comerciale cu

capital integra l/majoritar public care dispun de SAl funclionaIe.

Cadrul de raportare а auditului intern este reglementat рriп Ordinul MF пr.176/201910, iar
respo nsa bilitatea cu privire la veridicitatea datelor prezentate revine entita}ii rароrtоаrе. Totodatё,
iп scopul optimizёrii resurselor de timp, precum gi creýterea operativitёIii ýi calit;Iii еlаЬоrёrii
rароагtеlоr anuale cu privire la activitatea de audit iпtеrп, prin ordinul МF пr.24/2023 а fost lansat

iп utilizare ехреrimепtаlЁ S|A,,control iпtеrп mапа8еriаl ýi audit intern", саrе prevede rароrtаrеа

activitilii de audit intern iп regim оп-liпе. Astfel, рriп intermediul platformei https://ra роrtаrе-

cfpi.mf,gov,md, au fost rесерtiопаtе rароаrtе de lа 49 ЕР (7О% din rароагtе|е prezentate репtrч
anul 2023), acestea demonstrand receptivitate репtrч implementarea solutiilor moderne de

optimizare а proceselor.

140 auditori interni

fr
2 serviciide audit intern

ре baza de contract

127 €Р ач
anstituit sAl

70 sAI au raportat 89 SAl la пiчеl
сепtrаl

10 ordinuI мF пr.176/2019 cu privire la aprobarea Re8ulamentulUi privind raportarea activitЁ!ii de audit iпtеrп in

sectorul рчЫiс, aprobat рriп. surso.,httDs://Www.leeis,md/caUtare/qetRe5ults?doc jd=119895&lапя=rо

l
Mi

ifý

fr
/

,l

fr I
30 SAl lo пiчеl local

Figuro пr.7З, lпfоrmо|ii gепеrоlе privind ouditul iпtеrп iп sectorul public
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3.1. Organizarea 9i fчпфiопаrеа auditului intern

Сопfоrm prevederilor аrt. 19 alin. (1} diп Legea пr. 229 /2О7О privind СFРl, iп scopul ечаlчёrii
sistemului clM, activitatea de aUdit intern poate fi organizat; prin urmatoarele forme:

а) oudit iпtеrп efectuot de 
'ubdiviziuneo 

instituitd iп structuro ЕР. AStfel, entitaIile care opteaza
pentru асеаstё fоrmё de organizare а auditului intern, сrееаzё о subdiviziune specializatЁ iп

acest sens ?п рrорriа strчсtчrё оrgапizаtоriсё;

Ы audit iпtеrп рriп asociere, se rеаlizеаzЁ in baza чпчi acord de asociere incheiat intre dочё

sau mai multe ЕР, care соореrеаzё pentru asigurarea activitёtii de audit intern. Modul de
organizare 9i desfёgurare а activita}ii de audit intern рriп asociere este stabilit рriп ordinul
Мt пr.159/202011. Асеаstё fоrmё de organizare а auditului intern este оriепtаtё
preponderent pentru а fi арliсаtё de сЁtrе organele APL, pentru саrе mепliпегеа in propria

structura organizatorica а unei SAl nu este cost-eficientё;

с| audit intern ре bazd de сопtrасf, se realizeazё de сёtrе о реrsоапё juridicё sau fiziсё cu
competenle iп domeniul auditului intern (furnizor), contractata de сёtrе ЕР (beneficiar) 9i

dеsfё9чrаtё сопfоrm prevederilor legale. Modulde organizare 5i dеsfё9чrаrе а activitё|ii de

audit intern ре Ьаzё de contract este Stabilit рriп ordinul МF пr.160/202012. Aceastё fоrmё

а auditului iпtеrп se rесоmапdё а fi чtilizаtё pentru contractarea serviciilor de audit intern

specializat (cum аr fi auditul Tl sau auditul регfоrmапlеi) pentru care auditorii iпtеrпi din

саdrчl ЕР nu de}in ехреriепtё ýi cunoýtinte specifice.

Organizarea auditului intern prin una diп cele 3 forme stabilite de cadrul normativ, reiese din nevoile

specifice ale fiесёrеi ЕР 9i va contribui la о gestionare mai eficientё а resurselor alocate pentru

асеа5tЁ activitate.

3.1.1. lnstituirea ýi functionarea subdiviziunilor de aцdit intern

Art. 19 alin. (11) din Legea п(,279l2o\o privind СFРl prevede obligalia de instituire а SAlin structura

ministerelor, СNДS, СNДМ ýi а utoritatilor APL ll. oricare аltё ЕР este tп drept sё instituie subdiviziune

proprie de audit intern, obтinand iп acest sens acordul оrgапчlчi ierarhic sчреriоr,

tl oMF nr.159/2020 cu privire la арrоЬаrеа Regulamentului privind activitatea de audit intern prin asociere Тп sectorul

рчЫiс, surso.,httpsi//WWw.leei5.md/cautare/яetReSults?doc id=1249')9& a!];JQ
12 омF пr.16о/2о2о cu privire la aprobarea Regulamentului privind activitatea de audit iпtеrп ре ЬаzЁ de contract in

sectorUl pUblic, surso httos://www.leяi5-md/cautare/ esU ts?doc ld 125000&lanP=ro

29

Conform datelor gestionate de МF, la Situa}ia din 31.12,2023, 127 ЕР ач inýtituite SAl in propria

ýtructura оrgа nizaliona lё, 72 {57%| dintre acestea fiind func}ionale, аdiсЁ dispuneau de personal

incadrat. in acelaýi timp, ре parcursului an ч lui 2023, de сЁtrе МF au fost inregistrate 2 contracte de

prestare а serviciilor de audit intern iп sectorul public. Astfel, l.Р. ,,Camera de Stat pentru

Supravegherea Маrсёrii" а contractat о misiune de audit cu obiectivul gепеrаl de evaluare а

eficienlei implementЁrii sistemului ClM, iп timp се lMSP,,Policlinica de Stat" а optat pentru aceeaýi

abordare, cu un pachet de serviciide audit intern care include ечаlчаrеа ClM 5i еlаЬоrаrеа unui рlап

de actiuni репtrч dezvoltarea acestuia.
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in Tabelul nr.1 este рrеzепtаtё informalia cu privire la organizarea auditului intern in sectorul pubIic,

9i nivelulde suplinire cu personal al SAl, lа situatia din З1.12.2023.

Tabelul пr.2 Оrgопizаrео ouditului iпtеrп iп sectorul public lo situo|io diп З1.12,202З

Grupq de entitd|l
publice

Nr. entitd|ilor cqre
dч instituit sдl

unЙ|l сопlоrm stotelor de
personal

Unitd|i de personol
sUplinite

Nivelul
de

suplinire
сч

personal
ol sдl, %

Total diп core,

fuпс|iопаlе
sitцorio lo
з1.12.202з

Dinomico Iо|ё
de опчl

рrесеdепt, %

Situoria lo
31.12.202з

Dinamico

Jо|d de
опчl

precedent,
%

Autoritati ýi institцlii publice subordonate Gччеrпчlui
MiniStere 74 11 зз +з2% 20 +54% бLоА

Alte autoritёti ýi

inStituJii рчЬliсе
subordonate

Guvernului

1,4 49 16,5o/a з1 +7I% бз%

Entitёti publice

subordonate АРС,

inclusiv la

autogestiune

61 29 99 -14% 54 -16% 55о/а

AutoritЁIi publice locale

APL de nivelul Il 12 52 19 -9% з7%

APL de nivelul l 2 0 2 0 0%

Tntreprind€ri de stat/municipale, sосiеtёti comerciale cu capital integral/maioritar publlc

intreprinderi de

stat

2 2 6 0

-2,6%

5 +25% 8з%

societali ре
acliuni cu capital

integral/ma.ioritar

public

6 15 11 -27% 7з%

ToTAL per sector
public

|27 72 256 140 55%

La situaIia din З1.12.2023, SAl erau instituite iп structura tuturor ministere|or, пчmёrul de реrsопаl
al acestora variind de la 1 lа б unitali. Totodatё, iп cadrul а 1], din 14 ministere (79%), SAl erau

func}ionale, fiind completate integral sau pa4ial сч ачditогi iпtеrпi. Concomitent, din З5 autoritЁti

ale APL ll, 7 пч ач instituite SAl iп structura lor оrgапizаtоriсё (9i anume: CR Fёlе9ti, CR Telene9ti, CR

ýоldЁпе9ti, CR StrЁ9епi, CR Taraclia, CR DчЬёsаri 9i CR Drochia). 12 din cele 28 SAl (43%} din cadrul

APL ll еrач funcIionale, ачбпd personal angajat. La fel, se сопstаtё сё in cadrul а 2 APL l (9i апчmе

Рrimёriа mun. Cahul 9i РrimЁriа muп. Uпghепi}Тп structura оrgапizаliопаlЁ sunt instituite fчпФii de

auditor iпtеrп.

Cerinlele normative minime privind alocarea rеsчrsеlоr de personal pentru auditul intern sunt

respectate de 50% din autoritёIile АРС (5i anume: Ministerul Afacerilor lnterne, МF, Ministerul

Juýtiliei, Ministerul Afacerilor Externe, Ministerul Mediului, MiniSterul lnfrastructurii ýi DezvoltЁrii

Regionale, cNAS ýi cNAM) 9i 9% din APL ll (5i апчmе: Рrimёriа municipiului Сhiýiпёч, Рrimёriа

municiplului Вёlli si CR Сёч5епi), care au aprobat cel pulin trei ýi, respectiv, dоuё чпitёli de personal

репtrч SAl.
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12

6 +7%

+4,5%
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Pentru anul 202З, 8 intreprinderi de stat 5i societбJi соmеrсiаlе сu capital integra l/majorita r public

au raportat МF cu privire la activitatea de audit intern rеаlizаtё in cadrul acestora, рriп intermediul
propriilor SA1.ln total acestea dispun de 21 чпitЁti de personal, сч чп nivel de ocupare а functiei de

76%,

Problema suplinirii cu реrsопаl а SAl iпrеgistrеаzё о ч5оаrё аmеliоrаrе ре m5sur5 consolidёrii
resurselor SAl la п ivelul ачtоritё}ilоr iеrа rhiс superioare. Procentul de ocu ра rе а functiilor de aud itог

intern чаriаzё iп funclie de nivelul entitё}ii, сч о medie gепеrаlё de 55% ре sector public,

inregistrбnd о creýtere de 3 р.р. fа!Ё de anul precedent. Fluctuatia gепеrаlЁ de cadre specializate in

domeniul auditului intern ре parcursul anului 2023 este de 2З,17%.

Se сопstаtё сё nivelul relativ sсЁzчt de atractivitate а fUnc!iei de auditor intern, inregistrat ре
parcursul ultimilor ani, preponderent а fost determinat de urmёtоаrеlе cauze: (i) perceperea

sistemului de salarizare са fiind inechitabil 1п raport cu complexitatea 9i сеriп!еlе de соmреtепtё
aferente funcliei, саrе nu Тпсчrаjеаzё регfоrmап!а la lосчl de mчпсё; (ii) oportunitЁti limitate de

promovare iп funclie, majoritatea SAl instituite in sectorul pu blic fiind de dimensiuni mici, cu чп stat

de 1-2 unitёIi de personal; (iii) insuficienta de resurse чmапе cu competente profesionale

confirmate рriп сегtifiса rе.

Pentru аЬоrdаrеа рrоЬlеmеlоr enun}ate, ре parcursuI anului 202З, Мt а promovat mai multe
acIiuni de intervenlie cu scop de imЬчпёtё}irе а calitё}ii activitёtii de audit intern ýi eficientei

чtilizёrii resurselor limitate, Acestea se rеfеrЁ аtбt la rеgбпdirеа sistemului de distribцire а

resurselor pentru activitatea de audit intern la nivelulAPC, cat ýi Ia extinderea programului national
de instruire gi certificare iп domeniul auditului intern, pentru а putea absorbi un пumЁr mai mаrе

de auditori поi, care vor fi recrutali pentru а ocupa posturile vacante.

Pornind de la complexitatea 9i specificul sarcinilor de realizat, prin Legea nr.356/2022, iпсербпd cu

01.01.2023 ач fost majorate clasele de salarizare репtrч funcliile publice implicate 1п activitatea de

audit intern. МЁsчrа а avut са scop remedierea deficitului de personal din cadrul subdiviziunilor de

audit intern, functiile devenind mai atractive pentru осчраrе.

з.1.2. Dimensionarea subdiviziunilor de audit intern

Dimensionarea SAl se rеfеrё la stabilirea пumёrulчi minim de auditori interni necesar pentru а

evalua eficient toate domeniile relevante de responsabilitate ale unei ЕР. Scopul este de а asigura о

acoperire adecvata а risсчrilоr ýi а obline о imagine de ansambiu veridica а ЕР.

Problema subdimensionЁriiSAI din autoritё}ile ýi institutiile publice, precum 9i suplinirii сч реrsопаl
а acestora а fost sеmпаlаtё continuu de сёtrе Ministerul tiпапtеlоr Тп Rapoartele sa|e anuale

consolidate. Procentul de ocupare а func!iilor de auditor intern variaz5 in func!ie de nivelul entitЁIii,

cu о medie gепеrаlё de 51% ре sector public, la inceputul anului 2023, ýi о fluctuatie de cadre

specializate iп domeniul auditului intern - de 2З,I7%. Se сопstаtЁ с; atractivitatea fun4iei de

auditor iпtеrп а rёmаs la цп nivel relativ sсёzчt, preponderent din Urm;toarele cauze:

. реrсереrеа sistemului de salarizare са fiind inechitabilin rароrt cu complexitatea ýi cerinlele
de соmреtеп!ё aferente funcliei, care nu iпсurаjеаzё performanla la locul de muncё;

з1
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. oportunitё}i limitate de рrоmочаrе iп fчпфiе, majoritatea SдI in sectorul public fiind de
dimensiuni mici, сч чп stat de 1-2 чпitёti de personal;

. inSuficienla de rеsursе umапе cu competenle profesionale confirmate рriп certificare.

pentru abordarea рrоьlеmеlоr enuntate, МF а promovat mai multe афiчпi de iпtеrчепtiе cu scop
de imьuпёtёtirе а саlitё!ii activitёtii de audit iпtеrп ýi eficienIei чtilizёrii resurselor limitate. дсе5tеа
se rеfеrЁ аtбt la rеgбпdirеа sistemului de distribuire а resurselor репtrч activitatea de audit intern
la nivelul Арс, cat 9i la extinderea programului паIiопаl de instruire gi certificare in domeniul
auditului intern, репtru а putea аьsоrьi чп пчmЁr mai mare de auditori interni поi, саrе vor fi
recrutali pentru а осuра posturile vacante. MЁsurile aU са Scop remedierea deficitului de personal
din cadrulSAl, funcliile devenind mai atractive pentru ocupare.
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Figuro пr.14. Resursele de personol ale sдl lo situa|io diп З1.12.202З

in sectorul public, activitatea de audit intern este оrgапizаtё fragmentat, fiind сопсепtrаtё
preponderentin subdiviziunistructurale mici (circa 60% dispun de 1unitate de personal), dispersate

пеоmоgеп iпtrе aparatul central al ministerelor ýi autoritёlile / instituliile publice din subordinea

acestora. Acestea au о capacitate redusi de evaluare sistematicЁ а Tntregului domeniu de

competent5 а ministerului ýi de implementare а standardelor profesionale privind asi8urarea

caIitЁlii activitёlii de audit intern, Са rezultat, сопdчсёtоrii autoritaJilor publice nu pot aprecia ре

deplin potenlialul auditului intern de а aduce valoare la fortificarea sistemelor ClM, de а contribui

la indeplinirea obiectivelor entitalii 9iimЬчпёtё|irеа proceselor de management al riscurilor, control

5i guvernanlё, iп aceste circumstante, interesul managerilor de аlосаrе а resurselor pentru

activitatea de audit iпtеrп rёmбпе la un nivel redus.

concomitent, iп cadrul SДl mici (formate din 1-2 чпitё}i de personal) se сопtчrеаzЁ чп management

slab al resurselor чmапе, personalul acestora fiind limitat iп posibilitatea dеzчоltЁrii profesionale

рriп schimb de ехреriеп!ё 9i рrоmочёrii in funclie. Auditorii interni din cadrul acestor subdiviziuni

activeazi sub presiunea insuficienlei de competen}e iп raport cu spectrul de domenii 5i procese се

urmeaz5 а fi supuse evaluёrii. iп сопsесiп!ё, епtitёlilе publice care au о siпgчrЁ unitate de personal

аlосаtё репtru activitatea de audit intern, sistematic е9чеаzё in organizarea 9i dеsfё9urаrеа cu

succes а concursului de ocupare а funcliei vacante de auditor intern, Сеа mai mаrе pondere de 60%

з2

п
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о de}in SAl cu statut de,,serviciu", iаr 16% reprezint5 unit;tile de personal / posturile de auditor
intern instituite in afara unei subdiviziuni structurale.

Сопsidеrбпd cele expuse, Tn anul

202З, рriп HG пr.655/2023 au fost
aprobate Criteriile de

dimensionare а su bdiviziu пilоr de
aud it intern din cadrul

ministerelor ýi autoritёIilor

administrative din su bordinea
acestora, aplicarea iпсербпd cu

01,01.2024. Са rezultat, SAl din

cadruI ministerelor 5i, dчрё caz,

аlе ачtоritё}ilоr admin istrative

din subordine чrmеаzЁ а fi
restructurate prin centralizare la nivelul ierarhic superior (aparatului central al ministerului),
concomitent cu suplinirea la necesitate а пumёrului posturilor de ачditоr intern рбпЁ la atingerea

normativului minim.

Rezultatele mопitоrizёrii la zi atestё рrоgrеsе modeste ln implementarea НG re5pective. Astfel, doar
4 diп 14 ministere sunt сопfоrmе сч cerinIele de dimensionare miпimЁ а SAl, din саrе 2 ministere
(МF gi MinisterulAfacerilor Externe) satisfac normativul miniпl de dimeпsionare, iаr alte 2 ministere
(Ministerul Mediului gi Ministerul lnfrastructurii ýi Dezvolt;rii Regionale) ач reorganizat SAl iп
rezultatul analizei efectuate. Celelalte ministere au raportat diferite etape de progres la moment.

Finalmente, este de men}ionat сё МF depune toate eforturile pentru dezvoltarea profesiei de

auditor intern, rеiе5iпd din circumstanlele descrise supra, caracterizate de mediul iпсеrt general. in

acest sens, sinergia mёsчrilоr de intervenlie planificate, dаr ýi deschiderea tuturor рЁrlilоr implicate,

in special а сопduсёtоrilоr de vArf din АРС ýi APL, sunt esenliale репtrч asigurarea sчссеsчlчi

reformei СFРl.

€

{ €

2 ministere

4 ministere 2 miпistеrе

satisfac normativul minim de
dimensionare

сопfоrmе cu сеriп!е|е de
dimenýionarё minim; а SA!

au reorganizat SAl iп
rezultatul analizei efectuate

Figuro пr.16, Сопfоrmаrеа ministerelor сч сеriп|еlе de dimепsiопаrе а SДl
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3.1.3, lndependenla auditului intern gi obiectivitatea auditorilor interni

lпdерепdепIа ýi obiectivitatea Sunt pietrele de temelie ale auditului iпtеrп eficient. sNAl 1100.

stabileýte principiile fundamentale ale independen}ei ýi obiectivitёtii pentru auditorii interni.

Activitatea de audit iпtеrп trebuie sё fie iпdерепdепtё ýi auditorii interni trebuie sё dea dovadё de

obiectiVitate iп iпdерliпirеа responsa bilitЁlilor се le revin. AceSte atribute esenliale sunt
fundamentul credibilitёtii 9i fiabilitёlii auditului intern, asigurёnd сё rezultatele obtinute sunt
imparliale ýi neinfluentate de factori externi.

iп vederea alinierii la aceste principii, este necesara respectarea regulilor generale de organizare а

activitЁtii de audit iпtеrп, ýi anume:

. pentru аsigчrаrеа iпdерепdеп|еi оrgопizо|iопоlе,iп conformitate cu prevederile аrt. 19 alin.

(4) din Legea пr,229/207О privind СFРl, subdiviziunea de audit intern se instituie iп
subordinea dirесtЁ а managerului entitёIii 9i rароrtеаzЁ iп mod direct acestuia;

о la partea се tine de asigurarea obiectivitd|ii individuole, sNAl 1120 stabileýte faptul сё

auditorii interni trebuie sё аiЬЁ о atitudine imраrliаl5, nepёrtinitoare ýi sё evite orice conflict
de interese. Auditorii interni пч trebuie sЁ fie implica}i iп activitali ре саrе potenlial le vor
audita, nu trebuie sё auditeze рrосеsе 1п care au fost impljcali in ultimele 12 lчпi, рrесчm ýi

trebuie sЁ declare obiectivitatea iп misiunile de audit desfЁgurate.

Afectarea independen}ei organizationale 5i obiectivitё}ii individuale, iп араrеп!ё sau Тп fapt, poate

diminua increderea iп rezultatele auditului intern ýi afecta imaginea profesiei.

Conform rapoartelor recep}ionate, toate cele 70 SAl raportoare sunt instituite ln subordinea dirесtё

а conducatorului ЕР ýi rароrtеаzё iп mod direct acestuia. Concomitent, 68 SAl (97%} activeaz5 ln

baza Сагtеi de audit intern, арrоЬаtё de сЁtrе managerul ЕР,i соmчпiсаtё рЁгtilоr interesate,

Дсеаstа are чп rоl considerabilin dеfiпiгеа 5i reglementarea activita}ii SAl. АрrоЬаrеа Cartei de audit

intern de сёtrе mапаgеrul ЕР ýi comunicarea сёtrе рёгIilе interesate aJuta la creýterea transparenlei

сч privire la rolurile ýi responsabilit;Iile funcliei de audit intern ýi asigurё о iп!еlеgеrе сlаrё а

activitёIii de audit intern gi beneficiilor acesteia.

Conform datelor din rapoartele prezentate de SAl, se аtеstё ]" caz (CR Donduýeni)in саrе SAl sunt

organizate cu iпсбlсаrеа principiului de iпdерепdеп!5, conform сёruiа funclia de audit intern

trebuie sё fie organizatoric separata de alte fцпсlii opera}ionale sau de suport. Тп rарогtчl prezentat

nu а fost menтionat motivul Тпсёlсаrii acestui рriпсiрlч, Pozi}ionarea iпсоrесtё а SAl iп structura ЕР

poate avea consecin1e semnificative, precum sсЁdеrеа сrеdiЬilitёlii auditelor iпtеrпе,sсЁdеrеа

eficientei auditului intern ýi creýterea riscului de afectare а imaginii.

Exist5 чп risс са auditorii interni sЁ nu fie imparliali dасё sunt implicali 'in activitёIile саrе urmеаzё

Sa fie auditate. Din 70 SДl rароrtоаrе,57 SAl ач rарогtаt despre lipsa rеаlizЁrii оriсЁrоr sarcini

operalionale sau а аltоr асtiчitЁ}i саrе pot constitui obiect al auditului iпtеrп. TotodatЁ, 13 SAl (19%)

au invocat cazuri iп care sunt implica}i iп realizarea sarcinilor suplimentare, саrе пu suПt atribuite

nemijlocit funcliei de audit internl printre care fiind епчmеrаtе:

о evidenta, analiza 9i completarea rapoartelor statistice;

. auditorul intern este numit prin dispozilie coordonator clM ?п cadrul Ер;
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о ехаmiпаrеа petitiilor, participarea iп diferite comisii iп calitate de mеmьrч sau secretar,

reprezentarea in iпstап}ё de judecatЁ.

Situalia dеSсгisа песеsitЁ implementarea unor masuri adecvate de control pentru а sераrа

atribuliile auditorilor, а le concentra ре funclia principala de audit intern ýi а le oferi resursele

necesare репtrч a-ýi Tndeplini sarcinile cu profesionalism.

Din datele raportate catre МF, din раrtеа 70 SAl ýе геlечё о imagine gепеrаlЁ pozitivё cu privire la

respectarea principiului independenIei auditului iпtеrп. Auditorii interni implicati in realizarea
misiunilor de audit intern ýiinainte de initierea acesteia соmрlеtеаzё Declaralia de interese conform
procedurilor stabilite. Тоtоdаtё, din datele receplionate se rеlечё сё ре parcursul апчlчi 2023,

auditorii interni пч au fost expugi situaliilor de conflict de interese, toate SAl raportoare ач

mentionat despre respectarea codului etic, dеmопstrбпd чп angajament de con9tientizare а

importan}ei fаIё principiile etice ale profesiei.

Subsidiar, se аtеstё сё Тп cadrul unei SAl (S.A. Moldtelecom) а fost sеslzаtё о situalie de imixtiune in
activitatea de audit intern,2 SAl (3%) (S.A. Moldtelecom, lMsP lnstitutul Mamei 9i Copilului) au

raportat cazuri de limitare а accesuIui auditori|or interni la informa}ii, admise ре parcursul апчlчi de

rароrtаrе, Auditorii interni au печоiе de acces la documente ýi date relevante pentru а efectua о
апаlizб соmрlеtё ýi rigurоаsё а proceselor/activitёtilor din саdrчl unit;Iii auditate. lmixtiunea ýi

limitarea accesului la informatii sau documente reprezintЁ obstaco|e iп calea parcurgerii unUi audit
obiectiv, eficient,i credibil 9i poate duce la concluzii eronate sач incomplete.

З.1.4. competenta profesionalЁ а auditorilor interni

SNAl 1210 ,,Соmреtеп!ё" stabileýte сё auditorii interni trebuie sЁ dеtiпё, Тп mod соlесtiч
cunoýtinIele, аьilitё;ilе ýi competen!ele necesare pentru indeplinirea rеsропsаьilitё}ilоr
profesionale се le revin. Асеаstё сеriп}ё аrе о imрогtап!ё fчпdаmепtаlё pentru а garanta

eficacitatea 9i calitatea auditului intern.

iп rароаrtеlе privind activitatea de audit iпtеrп pentru anul 2О2З,66 SAl (94%) dесlаrё сЁ auditorii

interni dispun in mod colectiv de cunoýtin!e, аЬiIitЁli ýi alte competente necesare lndeplinirii
planului de audit intern, deтinand studii de specialitate iп domeniul economic, juridic, administrare

public5, management. Concomitent, 20 SAl (28%) ач beneficiat de asistentб de specialitate /
сопsчltапlё din partea persoanelor te4e Тп realizarea miSiunilor de audit intern ре aspecte се

vizeazё domeniul juridic, economico-financiar, evidenla сопtаЬilё, Tl, managementul personalului,

proceduri contravenlionale, domenii operalionale, sistemul ClM 9i achizi}ii publice. De asemenea,

?п cadruI dеsfё9urёrii misiunii de audit intern orizontal, atlditorii interni au mentionat сё au

beneficiat de asisten!Ё iп dоmепiчl datelor cu caracter personal din partea Centrului National

pentru ProtecIia Datelor cu caracter Personal.

Rapoartele recep}ionate de МF оfеrё о imagine semnificativi а рагtiсiрёrii auditorilor interni la

diverse forme de dezvoltare рrоfеsiопа|ё ре parcursul anului 2023, Astfel, se constata сё 80% din

angaialii SAl au participat la numeroase act;vitё}i de instruire. Diversitatea fоrmеlоr de instruire а

fost instituitЁ prin:cursuri, seminare, аtеliеrе de lucru, mese rotunde, conferin!e,9i prin implicarea

асtiчЁ а instituliilor 5i organizatiiIor natrionale, oferite рrеропdеrепt de Ministerul Finanlelor, l.P.
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Centrul de Tehnologii lпfоrmа!iопаlе iп Fiпап|е, fuociaIia Auditorilor lnterni din Republica Moldova,

Academia de Studii Есопоmiсе din Moldova, Centrul de Armonizare а Legislaliei, Agenlia de

Gччеrпаrе ЕlесtrопiсЁ, lnstitutul Nalional de Justitie, Sеrчiсiчl Tehnologia lnforma;iei ýi Securitate

СiЬеrпеtiсё, рrесчm gi de instituIii $i organizalii internalionale, счm ar fi or8anizatia Мопdiаlё а

Proprietatii lntelectuale, lnStitutul Na!ional de AdministraJie Bucureýti, centrul de Ехсеlеп{ё iп

tiпапIе din Slovenia, comunitatea Practic5 iп Audit lntern PEMPAL, E-Governance Academy din

Estonia 9i Serviciul Central de Audit GuvernamentaI al Ministerului FinanIelor al Regatului lёrilоr de

Jos.

Deýi rata de participare este semnificativЁ, 20% din auditorii interni пч ач rеu9it sЁ acumuleze cele

40 de ore de instruire minime conform cerinlelor. Printre motive invocate sunt angajarea rесепtё

iп funфie, oferte limitate de instruire, planificarea 9i organizarea insuficientЁ а instruirilor.

Dezvoltarea рrоfеsiопаlё сопtiпчЁ а auditorilor interni este чп element esenIial репtrч mепtiпеrеа

соmреtепlеlоr la un nivel ridicat ýi pentru asigurarea calitёIii auditului intern. Datele din anul 2023

evidenliazё о imp|icare semnificativё а auditorilor iп diverse forme de dezvoltare рrоfеsiопаlЁ, dar

rеlечё 9i anumite рrочосЁri се песеsitё о abordare strategjca,i solulii concrete pentru а consolida

9i mai mult competenlele profesionale ale ацditоrilоr interni din Republica Moldova.

La nivel па}iопаl, auditorii interni ?9i pot demonstra nivelul de соmреtепIё рrоfеsiопаlё prin

certificatul de calificare рrоfеsiопаlё iп domeniul auditului intern iп sectorul public. Acesta

rерrеziпtЁ о recunoaýtere а competen!elor profesionale, 5poreýte calitatea 9i credibilitatea

rezultatelor activitatii realizate ýi este чп pas major pentru а fi distins in profesia de auditor intern,

fiind о рrасtiсё internalional rесчпоsсчtё.

Procedura de certificare рrоfеsiопаlЁ este stabilitЁ prin НоtЁrбrеа Gччеrпч|чi пr. 556/20191З. Astfel,

certificarea рrоfеsiопаlё se rеаlizеаzё iп baza unui Рrо8rаm de instruire, structurat ре trei niveluri

de complexitate - de Ьаzё, intermediar 9i avansat.

De menlionat сё, dеIiпеrеа certificatului national de calificare Sau а certificatului de calificare сu

recunoaýtere iпtеrпаliопаlЁ iп domeniul ачditцlчi intern, este о сеriпlё specificЁ miпimё, stabilitё

de legislatiela, fаIё de реrsоапеlе care detin func1ia de сопduсёtоr al SAl, precum ýi fаIё de titularii

funcliei publice de auditor intern principal15.

tigчrа nr.],6 рrеziпtё date cu рriчiге Ia experien}a de mчпсЁ in dоmепiчl auditului intern а

сопdчсёtоrчlчi SДl. Дstfеl, ponderea mахimё о au conducЁtorli cu о ехреriепtё Тпtrе б 9i 10 ani. Se

mепliопеаzЁ faptul сЁ 42% din SAl nu au rЁsрчпs din motiv сё iп реriоаdа de rароrtаrе пu ач avut

desemnat un conducator аl sAl.

1З HG nr.556/2019 pentru арrоЬаrеа Re8ulamentului privind dobandirea, сопfiгmаrеа ,i dezvoltarea calificarii
profesionale in domeniul auditului intern Тп sectorul public, in vigoare din 29,11.2020
14 дrt,19 аliп,(6) diп Legea пr.229/2ОlО privind сопtrоlчl financiar public intern ,i clasificatorul чпiс al func}iilor publice,

aprobat prin Legea nr.155/2011
15 claSificatorului unic aI functiilor publice, aprobat prin Legea пr.155/2011
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Figчrо пr.17, Ехреriепtо iп oudit iпtеrп о сопdчсdtоrilоr SДl
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Certificatul de calificare рrоfеsiопа|ё iп domeniul auditului intern in sectorul public se еliЬеrеаzё de

сёtrе Ministerul FinanIelor реrsоапеlоr care au demonstrat nivelul cunoýtinlelor delinute iп
domeniul auditului intern prin promovarea ехаmепеlоr de ечаluаrе pentru cele trei niveluri stabilite
in Programul de instruire. Ulterior, pentru mепliпеrеа certificatului de calificare рrоfеsiопаlё,
de}inёtorulacestuia este obligat sё i9i ТmЬчпёtёtеаsса cunoýtintele рriп participarea la activitёti de

instruire iп domeniul СFРl, managementului finan1elor publice, аdmiпistrЁrii publice ýi/sau Тп

domeniul specific activitёlii entitatii publice in саrе desfёýoar; activitatea de audit intern, сч о
dчrаtё de cel pulin 40 de ore academice апчаl.

Ciclul complet de instruire 5i evaluare pentru eliberarea certificatuIui de calificare рrоfеsiопаlё in

domeniulauditului intern iп Sectorul public аrе о durata de 2-3 апi, iп func}ie de nivelul de рrеgЁtirе
а candidatului, cu condilia dеsfё9чrЁrii sesiunilor de instruire 5i examinare сеl pulin о dаtё ре ап

pentru fiecare nivel, conform prevederilor pct.12 aI ReguIamentului арrоЬаt рriп HG пr.556/2019.
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Conform datelor Registrului certificatelor de calificare рrоfеsiопаIё in domeniul auditului iпtеrп Tn

sectorul public16, la situalia din З1.12.2023 sunt inregiStrate 85 certificate de calificare profesionalё,

12 din ele fiind retrase iп temeiul pct. 74, subpct. 2) al HG пr. 556/2019, 4 certificate de calificare
profesiona15 fiind suspendate Тп conformitate cu prevederile pct.74 subpct. 4) din HG пr.556/2019,

21 din acestea fiind eliberate ре parcursul anului de rароrtаrе. Totodatё, certificatele de calificare

рrоfеsiопаlб а 69 detinёtori ач statut activ, din саrе 38 реrsоапе (55%) la moment igi dеsfЁ5оаrЁ

activitatea in cadrul sectorului public.

Сопfоrm datelor rарогtаtе de сЁtrе 70 SAl, la situa|ia din З1.12.202З iп sectorul public activau 39

persoane cu func}ii de conducere ?п cadrul SA|, din care doar 24 persoane (61%) de}in certificate de

calificare рrоfеsiопаlё, astfel conformandu-se prevederilor art. 19 alin. (6) din Legea nr.z29/2o1o
privind СFРl. Тоtоdаtё, alte 11 persoane cu funclii de conducere iп cadrul SAl (28%) la mоmепt se

аflё la diverse etape ale Programului de instruire in domeniul auditului intern, fiind la diferite nivele

de рrоmочаrе а acestuia (baz6, intermediar sau avansat). De asemenea, subliniem сЁ 4 persoane

(10%) care осчрё funclii de conducere in SAl nu de}in nici un nivel de рrоmочаrе а certificёrii
profesionale Tn domeniul auditului intern.

iп acest context, datele raportate evidenliazё о рrоЬlеmё sеmпifiсаtiчё 1п sectorul public unde чп

Fig чrо пr. 79, Се rtifiсо rео со m pete п|е lo r

рrоfеsiопоlе ole conducdtorilor 5Дl la situo|ia
din 31,.12,2023
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. detin certificate de calificare рrоfеsiопаlЁ

. au promovat diferite niveluri ale pro8ramului de instruire

. пч detin certificat de calificare profesional;

пчmёr considerabil de persoane in SAl пч

delin certificate de calificare profesionalЁ

conform cadrului normativ iп vigoare.

obtinerea ceгtificatelor de califica re

рrоfеsiопаlё imрIiсё un efort din partea

persoanelor respective din punct de vedere

а timpului, efortului investit, Nedispunerea

certificЁrii profesionale iп domeniul

auditului intern аr putea indica о liрsё de

implicare din partea conducЁtorilor SAl iп
propria lоr profesionalizare, сееа се ar

putea аVеа чп impact negativ asupra

performanIei acestora din чrmё.

3.2. Realizarea activitё|ii de audit iпtеrп

iп continuare sunt prezentate informalii rароrtаtе de catre SAl cu privire la cele patru etape ale

ciclului de audit, ýi anume: planificarea activitёlii, realizarea misiunii de audit, rароrtаrеа

rezultatelor 5i чrmЁrirеа imрlеmепtЁrii rесоmапdЁrilоr de audit, Fiесаrе еtарб jоасЁ un rol

substanliaI in asigurarea чпчi audit eficient ýi eficace, contribuind la indeplinirea obiectivelor

gепеrаlе аlе auditului iпtеrп.

lб Омt nr.55/2022 cu рriчirе la арrоьаrеа componentei nominale а comisiei de certificare 1п domeniul auditului intern

iп sectorul public ýi а RegistrUlui certificatelor de calificare profesionalб iп domeniul auditulUi intern in sectorul public
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3.2.1. Planificarea activitilii de audit intern

Planificarea activitalii de audit intern rерrеziпtЁ о еtарё crucial; iп stabilirea direcliei 5i рriоritЁlilоr
SAl, asigurбnd о utilizare judicioasё а resurselor limitate ýi contribuind la plusvaloarea 9i succesul

entit5tii.

Astfel, auditul iпtеrп utilizeazЁ abordarea рlапifiсёrii strategice, de rеgulЁ, pentru о реriоаdё de З-

5 ani, сееа се permite SAl sё ?9i defineascё direclia, sё i9i prioritizeze resursele 9i sё T5i iпdерliпеаsсё
obiectivele intr-un mod eficient gi eficace.

Planificarea апчаlЁ rерrеziпtё о abordare detaliati care se concentreazЁ ре misiunile de audit
pentru чп singur an de 8estiune.

Din datele rарогtаtе (70 SAl) pentru perioada anului 2023, se rеlечё чrmЁtоаrеlе:

о 37 SAl sau 53% de}in planuri strategice aprobate de с5trе mапаgеrii ЕР. Acest aspect

dеmопstrеаzё о аЬоrdаrе proactiv; in rбпdчl SAl, asigurбnd alinierea obiectivelor de audit
cu strategia genera15 а ЕР;

о 68 SAl sau 97% ач elaborat planuri anuale ale activitёIii de audit intern. Асеаstё rаtб ridiсаtё
de еlаЬоrаrе а planurilor апчаlе indicЁ о maturitate iп сееа се prive5te planificarea

ореrа}iопаlё а activitЁtii de audit.
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Figuro пr.20. Тепdiп|е рriviпd planificoreo activitd|ii de audit iпtеrп

АпаlizЁпd dinamica procesului de planificare а activitёTii SAl ре parcursul а trei апi consecutivi, se

rеmаrсё о continuitate in се priveýte definirea prioritЁlilor de audit ре termen mediu 5i sсчrt,

Rata de еlаЬоrаrе а planurilor anuale а crescut ugor de la 9б% (in апчl ZOZ2| la 97% (in anul 202З),

aceasta demonstrаnd cregterea gradului de conýtientizare а importanlei planificёrii eficiente ýi а

impactului pozitiv al acesteia аsчрrа rezultatelor auditului.

Ре liпgё imроrtап!а рlапifiсбrii anuale а auditului iпtеrп, este esenlial 5Ё subliniem 9i rolul

planificёrii strategice. Determinarea perioadei de planificare strategicб este еfесtчаtё de SAl in

funclie de circumstanlele specifice fiесёrеi ЕР, Fасtоri рrесчm complexitatea activitёIii entitalii ýi

disponibilitatea resurselor iпflчепlеаzё decizia SAl cu рriчirе la durata planului. Astfel,5e constata
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Totodata, асчmчlаrеа de поi cunoýtin}e gi ехреriепJё de сёtrе auditorii interni poate conduce la

actualiza rea pla пчrilоr.

Din informalii|e raportate de cele 70 SAl, se сопstаtЁ сё 18 SAl (26%l au revizuit ýi actualizat р|ап urile
strategice gi/sau anuale ale activita}ii. circumstantele care au condiIionat actualizarea

documentelor de planificare strategica se rеfеrё la:

о introducerea unor procese 9i activitЁ}i noi, са urmare а mоdifiсёrii cadrului normativ;
о rezultatele eva Iчё rii riscurilor;
о analiza situatiei curente а activita!ii de audit intern;

. evaluarea necesarului de resurse iп raport cu cel disponibil.

TotodatЁ, se rеmаrсё сЁ principalele cauze саrе ач determinat actualizarea planului anual al

activitёtiide audit iпtеrп sч пt:

. 5uplinirea funcliilor vacante din cadrul SAl;

о schimbarea prioritёtilor cond ucerii;

о rеаlizаrеа misiunilor de audit la distanla;
. solicitarea din раrtеа conducerii а efectuёrii misiunilor de audit ad-hoc;

о sсhimьёrilе mediului intern, cat 9i рrеосчрЁrilе conducerii privind buna guvernare;

. opinia conducerii cu privire la gradul de prioritate а anumitor рrосеsе;
о rezultatul procesului чrmёririi imрlеmепtЁrii recomandёrilor de audit;

о modificarea termenului de realizare а misiunilor de audit, ачёпd'iп vedere misiunile de audlt

de consiliere neplanificate;
. survenirea unor solicitari din partea conducerii de а evalua anumite рrосеsе;
. excluderea misiunilor de audit ре рrосеsеlе supuse audituIui ехtеrп.

Datele raportate rеlечё сё, SAl concentreazi сеа mai mаrе раrtе а resurselor de timp pentru

геаlizаrеа misiunilor de audit, pentru саrе utilizeazё ?п mediu 70% din totalul resurselor disponibile.

59 SAl (s4%) au declarat сё ечаlчеаzЁ iп mod sistematic intregul obiect al auditului17. ТоtоdаtЁ, 65

17 objectul auditului intern L,universulde oudit") reprezintё totalitatea sistemelor, activitё}iloцi proceselor din cadrul

ЕР. Acesta este definit in conformitate cu prevederile аrt.17 alin, {2) ýi pct. З0 din Nогmеlе de aUdit intern in sectorul
public, арrоЬаtе prin ОМF пr.161/2020
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с5 in cadrul unei SAl а fost elaborat рlап strategic ре чп termen de 2 ani, 28 SAl au dezvoltat planuri

strategice ре о реriоаdё de 3 ani, 1 SAl ре termen de 4 ani, iar 7 SAl ре о реriоаdё de 5 апi.

Planurile anuale 5i strategice ale activitёlii de aцdit intern servesc са о hаrtё pentru funclia de audit
intern, definind directia, obiectivele gi prioritёlile sale, еlе nu reprezintё dоаr documente statice, ci

instrumente dinamice саrе trebuie adaptate/actualizate periodic pentru а menJine eficacitatea
funcliei de audit intern. Ехistё о serie de motive pentru саrе este песеsаrё actualizarea periodic5 а

acestora:

. schimbёriorganiza}ionale;
о mоdifiсёri legislative sач reglementare;
. evaluarea ýi actualizarea riscurilor;

. sсhimЬёri in resurse.
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SAl (93%) au specificat сё аЬоrdеаzё ехрчпеrеа la riscuri, inclusiv la risсчri de fraudа 9i соrчр}iе in
cadrul рlапifiсЁrii activitёtii de audit iпtеrп. Suplimentar, 67 SAl (sau 96%) сооrdопеаzё Тп prealabil

cu рё4ilе interesate рlапчrilе de activitate elaborate.

СопstаtЁrilе desprinse din rароаrtеlе prezentate eviden!iaz; caracteristicile esen}iale ale SAl са fiind
bine gestionate, Dedicarea semnificativ5 а resurselor сёtrе audit, acoperirea счрriпzёtоаrе а

obiectivelor de audit, identificarea рrоасtiчё а riscurilor, planificarea strategicё bazatё ре resurse

disponibile gi colaborarea strбпsЁ cu рёGilе interesate dеmопstrеаzё un anga.jament robust pentru

еfiсiепlё ýi responsabilitate. lmplementarea consecvent; а асеstоr practici Vа permite SДl sё igi

iпdерliпеаsсё Тп continuare sarcinile 9i atribцIiile cu succes, сопsоlidбпd Тпсrеdеrеа ýi integritatea
ореrа!iчпilоr ЕР.

3.2,2. Realizarea misiunilor de audit

Una din cele mai mari рrочосёri а functiei de audit intern а fost gi rёmёпе pozitionarea auditului
intern са о funclie strategica се aduce valoare аdёчgаtё entitЁlii. SAl este adesea реrсерчtё са о
funclie pur de control, concentratЁ ре identificarea deficienlelor ýi ре aplicarea sancliunilor.

Datele prezentate iп rapoartele de audit iпtеrп ре anul 2023 ечidепliаzё сопсепtrаrеа auditului
intern ре domenii сhеiе cu risc sporit preponderent din domeniul achiziliilor publice, sistemului
financiar-conta bil, gestionarea patrimoniu lui/administrarea activelor, domeniuI juridic, rela!ii
internaIionale,8estionarea sistemelor informa!ionale, desfё5urarea ýi documentarea inventarierii
patrimoniului entitёIii, procesul privind constituirea 9i arhivarea documentelor, sistemul de

salarizare, managementul resurselor umane, рrесчm 9i procesele opera}ionale specifice domeniilor
de activitate ale ЕР. Тоtоdаtё, majoritatea SAl raportoare au specificat evaluarea procesului de

prelucrare а datelor сч саrасtеr personal Тп cadrul entitёtilor publice.

DatoritЁ evaluarii proceselor menlionate, SAl а contribuit considerabiI la identificarea riscurilor,

imЬчпёtёtirеа 8uvernanlei corporative gi la cregterea increderii Тп ЕР. Este important са SAl sЁ
continue sё igi adapteze planurile de audit 1п funclie de riscurile emergente 9i de nevoile specifice

ale ЕР репtrч a-ýi mеп}iпе rolul esenlial Тп asigurarea unei guvernanIe eficiente а sectorului public,

lmaginea gепеrаlё а planificёrii 9i realizёrii misiunilor de audit Тп апul 2023, incIusiv evolutia iп

diпаmiсЁ, este рrеzепtаtё Тп Figura пr.21.

4r
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Figurо пr,21. PlaniJicareo 5i realizoreo misiunilor de audit iпtеrп

Conform informatiilor prezentate se denot5 сё, iп perioada anului 202З, au fost planificate 306
misiuni de audit intern de сбtrе SAl, счрriпzбпd 267 misiuni de asigurare 9i З9 misiuni de consiliere.
Тоtоdаtё, diп datele rароrtаtе se rеlечё сё ?п anul 2023, au fost efectuate 290 misiuni de audit

intern, din care 219 misiuni din cele planificate ýi 71 misiuni ad-hoc.

Astfel, iп anul 2023 gradul de ?пdерliпirе а misiunilor de audit planificate а constituit 72%. Misiunile
de audit ad-hoc au reprezentat 24% din totalul misiunilor de audit intern efectuate. Gradul de

indeplinire а planuluiSAl iп апчl 2023 а fost diminuat cu 8% ln compara}ie сч апчl 2022.

Nчmёrul misiunilor ad-hoc realizate а crescut in anul 2023, de la 41 la 71. Misiunile ad-hoc au

reprezentat 16% din totalul misiunilor efectuate in 2022 1i24%iп2О2З.

Activitatea de audit intern devine tot mai solicitantё 9i rеlечапtё репtrч nevoile ЕР, contribuind la

imbunёtalirea регfоrmап!еlоr gепеrаlе ale ЕР. Сч toate acestea, 5е ечidепtiаzё о sсёdеrе а gradului

de indeplinire а planului de audit din cauza creýterii misiuni|or ad-hoc.

Situalia сrеаtЁ dепоtё faptul сё probabil auditorii interni оfеrё о апаlizё limitatЁ la planificarea

апчаlё ЬаzаtЁ ре factorii de risс, precum 9! subestimeaz5 poten}ialele probleme din cadrul ЕР.

Тоtоdаtё, sсhimЬёrilе neprevёzute in cadrul ЕР pot determina redireclionarea resurselor planificate

pentru misiunile ad-hoc, astfel аfесtбпd planul anual. Planurile de audit pot fi prea rigide, сееа се

impiedicЁ adaptarea la noile riscuri 5i probleme арёrчtе ре parcursul апчlчi.

DistribuIia misiunilor de audit intern efectuate ?п anul 202З reflectё о сопсепtrаrе ре domenii

importante de risc pentru organizalie. Analiza detaiiatЁ а fiесёrчi tip de misiune оfеrё informa}ii

importante despre prioritаlile SAl, eficacitatea activit;!ilor sale de audit, cat gi impactul asupra

performan}elor generale ale ЕР.

Astfel, din datele prezentate, Se poate observa о rераrtizаrе а misiunilor de audit intern efectuate

in 2023 dчрё cum se iпdiсЁ in figura чrmёtоаrе.
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Figчrо пr.22. Tipurile misiunilor de oudit reolizote

Din datele prezentate in rароаrtеlе de audit intern ре апul 202З, se rеlечё сё auditul de

conformitate а reprezentat majorjtatea misiunilor de audit efectuate (55%), iпdiсбпd о concentrare

ре evaluarea respectёrii rеglеmепtёrilоr, politicilor 5i рrосеdчrilоr iпtеrпе. Auditul de sistem 5i

Aud itu l Fiпапсiаr au avut о pondere similаrЁ (18% fieca re), sчgеrб nd о imроrtапtб асоrdаtё evaluёrii

controalelor interne gi а gestionarii financiare. Auditul performantei ýi Auditu| lT s-au efectuat cu о

аmрlоаrе mai miсё (5% 9i 4'/"|, dar pot fi totuýi domenii semnificative de risc pentru ЕР.

Realizarea misiunilor de audit accentuat ре tipuldomeniilor de audit este influentatё de о varietate

de factori, inclusiv ре prioritatile organizaliona le, сеrеrеа din рагtеа рёfiilоr interesate. паtчrа

activitЁIii. Cultura organiza}ional5 pune чп accent mai mаrе ре respectarea rеglеmепtёrilоr, decбt

ре реrfоrmап}ё Sau ре eficienla sistemelor Tl. Totodat5, auditorii interni pot fi mai experimentati

iп efectuarea de audituri de conformitate, сопdчсбпd la о productivitate mai mare.

Domeniile Tl, реrfоrmап!ё 9i fiпапсiаr sunt mai complexe 5i necesitё о evaluare mai аVапsаtё,

precum 9i competenle / cunoýtinle profesionale specializate. Aceste domenii se аflё Тпtr-о сопtiпuё

evolulie, сееа се песеsitЁ са auditorii interni sЁ se adapteze rapid 9i sё igi actUalizeze constant

cunogtinlele. Este important de menlionat сЁ, lipsa accesului lа programe de instruire sau la resurse

de Тпчё}аrе poate impiedica auditorii interni sЁ !iпё pasul cu cele mai rесепtе evolutii iп aceste

domenii,

З.2.3. Urmirirea implementirii recomandйrilor de audit

Pentru а realiza intregul ciclu al activitёIii de audit iпtеrп, este important са auditorii sё dерё9еаsсё

simpla rароrtаrе а constatёrilor gi formulare а rесоmапdёrilоr. Urmбrirеа implement5rii

rесоmапdЁrilоr gi asigurarea remedierii deficienlelor identificate rерrеziпtё о еtарё fuпdаmепtаlё

а procesului de audit, contribuind indispensabil la valoarea аdёugаtё а functiei de audit iпtеrп.

Datele din rароаrtеlе privind activitatea de audit intern pentru anul 2023, dепоtё сё ре parcursul

anului 2023, auditorii interni ач oferit un total de 2443 rесоmапdёri, сееа се rерrеziпtё о creýtere

сч7,2%,iп соmраrаliе сч апчl 2022 (2279 rесоmапdёri), Асеаstё cre9tere este atribuitё din cauza

4з
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Figura пr,2З. Urmdrirеа imрlеmепtdrii rесогOапddrilоr de oudit iпtеrп

Analiza tendintei privind gradul de implementare а rесоmапdёrilоr de audit iпtеrп rеflесtё Statutul

de ,,implementote iп tеrmеп" pentru 1 956 rесоmапdёri (57%) iп ап ul 2023, aceastа сifrё rерrеziпtё

о creýtere cu 3% comparativ cu anul precedent. concomitent,379 rесоmапdёri (11%) au fost

,,imрlеmепtоtе cu depd\ireo termenului", сееа се rерrеziпtё о creýtere сч сirса 1% fаlё de anul

2022. Totodat;, au f ost ,,imр!еmепtаtе pa\iol" 5|9 recomandiri (15%), cu 5% mai рчтiп decat iп

anul 2022, асеаstё scadere indicё о jmЬuпёtа}irе а calitёlii rесоmапdЁrilоr emise de сёtrе auditorii

interni, care pot fi mai uýor implementate. Subsidiar, se atesta с5 658 rесоmапdЁri (19%) au rЁmаs

,,neimplementote", сееа се а determinat о creýtere cu 3 % iп соmраrа}iе cu anul 2022.

Datele privind implementarea rесоmапdёrilоr de audit scot iп ечidепlё о imЬчп;tЁ}irе ч9оаrё iп

апчl 202З comparativ cu anul precedent. Totuýi, ехistё о pondere semnificativб (19%) а

recomand;rilor neimplementate, сееа се reprezinti un aspect ingrijorёtor ýi песеsitё о atenlie
sроritЁ.

Principalele cauze invocate de implementare tergiversatЁ sau neimplementare а rесоmапdёri|оr de

audit sunt:
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identificЁrii unui пчmЁr mai mаrе de probleme/deficienle identificate iп procese|e din cadrul ЕР. iп
paralel, au fost monitorizate З512 rесоmапdёri, сееа се rеmаrсё о creýtere de circa 40,8% fа!ё de

anul precedent (2495 rесоmапdёri). Асеаstё creýtere este сопdiJiопаtё prin acumularea de
rесоmапdёri din perioadele precedente de rароrtаrе, саrе ач fost emise anterior ýi ач statut
neimplementat. Vizual, informatia se prezintЁ in figura се чrmеаzЁ.

о lipsa resurselor de timp gi personal pentru implementarea rесоmапdёrilоr de audiu
о prioritizarea defectuoasЁ (este posibil са сопdчсеrеа ЕР sё acorde prioritate аltоr рrоЬlеmе);
. complexitatea rесоmапdёrilоr (anumite rесоmапdёri pot fi complexe ýi dificil de realizat);

о lipsa de implicare а conducerii;
44
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о comunicare deficitara ?пtrе auditorii interni 9i conducerea Ер;

о lipsa de monitorizare;
о pierderea relevantei recomandёrii in timp.

De menlionat сЁ, чп nivel scёzut de imрlеmепtаrе а rесоmапdёrilоr de audit poate fi sеmпаl al

deficitului de соmчпiсаrе la etapa рrеzепtёrii rezultatelor misiunii de aцdit intern сЁtrе unitatea
auditatё 9i conducerea ЕР, dar 9i а саlitё}ii пеsаtisfёсёtоаrе а rесоmапdЁrilоr inaintate de echipa de

audit. Situaтia detaliatЁ privind чrmёrirеа rесоmапdаrilоr de audit ре cate8orii de entitЁ}i publice

este рrеzепtаtё in Апеха D.

3.3. Asigurarea calitatii activitЁ}ii de audit intern

Programul de asigurare 9i ТmЬчпЁtЁ}irе а саlitё!ii activit;Iii de audit intern (РАiС) stabileýte
procedura de ечаlчаrе а регfоrmапtеi activitalii de audit intern, рrесчm gi а сопfоrmitёlii acesteia

сч SNAI, Codul etic al auditorului intern ýi carta de audit intern. Acest document impune о abordare

sistematicё 5i disciplinatЁ а procesului de autoevaluare реriоdiсё а activitёlii de audit intern, а

monitorizёrii continue 5i а ечаlчЁrilоr externe.

PAIC este чп instrument indispensabil репtrч ЕР care doresc sё beneficieze de чп audit iпtеrп

robust, eficient gi credibil. Рriп implementarea riguroasё а PAic, ЕР pot ob}ine о serie de beneficii

semnificative, inclusiv о mai Ьчпё asigurare а саlitЁlii rezultatului auditulu j iпtеrп, о gеstiопаrе mai

eficientЁ а riscurilor gi о optimizare а proceselor iпtеrпе. Un PAIC bine Implementat este о investilie

strаtеgiсё саrе contribuie la succesul ре tеrmеп lung а fiесёrеi ЕР.

Responsabil de organizarea procesuIui de evaluare а calitalii activitЁtii de audit intern este

conduc5torul SAl. 1п cazul SAl саrе пч au un conducёtor desemnat, responsabilitatea revine

persoanei саrе ?l inlocuieýte 5au auditorului intern.

Din cele 70 SAl rароrtоаrе, iп perioada апчlчi 2023 se idепtifiсЁ сё 40 SAl (sau 58%) ач арrоЬаt 9i

implementat чп РАТС, Astfel, se evidenliazё un grad relativ scёzut de implementare а РАТС de сёtrе

SAl. Totuýi, comparativ сч anul 2022 unde din 56 de entit6li rарогtоаrе, 36 (sau 64%) au

impIementat РА|С, se оЬsеrчё о creýtere а conýtientizarii privind beneficiile implementёrii PAlC iп

cadrul ЕР.

Datele din figчга чrmёtоаrе reprezintЁ о imagine de ansamblu а gradului de conformitate al а

activitёtii de audit iпtеrп la SNAI, Соdчl etic al auditului intern ,i Саrtа de audit, rароrtаtё de 70 SAl

iп rezultatul exerciliului апчаl de autoevaluare. Astfel, se conStata сЁ 21 SAl (30%) au declarat

,,conformitate dерliпЁ",2s SAl (40%) ач raportat,,conformitate gепеrаlё",2 SAl (З%) eviden}iat

,,conformitate раrliаlё", si 1 SAl (din cadrulAdministraliei Nalionale а Penitenciarilor) а declarat сё

activitatea ре care о dеsfi5оаrЁ,,пч este сопfоrmЁ" сч principiile gi standardele profesionale. De

asemenea, 1s Sдl (25%} пu ач prezentat informalii depline, саrе urmач sё elucideze rezultatele

finale сч privire la autoevaluarea activitalii de audit intern (formularul de autoevaluare ýi 5umarul

autoevaluЁrii).
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Figuro пr.24. Autoevaluoreo conformitй|ii octivitdrii de oudit iпtеrп

Ре de аltё рагtе, procesul de evaluare externa а activitalii de aUdit iпtеrп rерrеziпtё о examinare

independentё а саlitёlii асtiчitЁlii de audit iпtеrп Тп cadrul unei organiza}ii, efectuat de сёtrе

MinisteruI Fiпапtеlоr conform regulilor stabilite рriп HG пr.677 |2О19, obiectivul principal al acestei

ечаlчЁriеstе de а oferi о opinie obiectivЁ cu privire la respectarea de сёtrе auditorii internia cadrului
normativ apIicabil. De asemenea, evaluarea identificё oportUnit;!i de imЬuп5tё!irе 9i formularea de

rесоmапdёri pentru consolidarea auditului intern iп cadrul ЕР, inclusiv prin diseminarea de Ьчпе

practici.

Astfel, in апчl 2023 МF а initiat 3 misiuni de evaluare ехtеrпё а activitёili de audit iпtеrп Тп cadrul

Agenliei de lntervenlie ýi Plati репtrч Agricultura, Agenliei Nalionale pentru Siguranra Alimentelor

ýi РrimЁriа mun. Вбl}i, саrе la moment se аflё in proces de finalizare. SAl evaluate din cadrul ЕР au

зо%
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Rezumatul rezultatelor ачtоечаlчёrii сопfоrmitёIii cu SNA| ре fiecare SAl este prezentat iп дпеха Е.

Performanta gепеrаlЁ ?n реriоаdа anului 2023, conform indicatorilor cheie, se iпсаdrеаzё iпtr-чп
interval de la 50% la 100%. Analiza datelor prezentatein Апеха F dеzчёluiе сё indicatoгul ,,Ропdеrео
misiunilor de oudit iпtеrп reolizote iп tеrmепеlе stabilif" a inregistrat un пiчеl de realizare счрriпs iп
mediu de 84%, dintre care 36 SAl (51%) au indicat realizarea acestuia de 100%, demonstrбnd
eficienta ýi respectarea termenelor limitЁ iп derularea misiunilor de audit intern. De asemenea,

indicatorul ,,Nivelul de sotisfocrie ol unitd|ilor ouditote pentru serviciile de audit oferite",
inregistreaz5 valori semnificative cuprinse iп mediu 79%, iпdiсбпd un grad de apreciere а саlitёlii
serviciilor acordate. Totodatё, se rеlечё чп rezultat de 80% in mediu а indicatorului,,Nivelul de

sotisfocere de сdtrе subdiviziuneo de oudit iпtеrп о solicitdrilor de consiliere", demonstrand о

capacitate receptivё 9i eficientё de а rёspunde nevoilor uпitё}ilоr auditate.

Rezultate|e rеmаrсЁ о performanla 8епеrаlё semnificativё lа navelul sAl, cu aspecte pozitive notabile
iп сееа се priveýte respectarea termenelor limitё, satisfactia чпitё}ilоr auditate ýi receptivitatea la

solicitёrile de consiliere.
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соlаЬоrаt activ cu echipa de evaIuare ехtеrпё 9i au furnizat toate informaliile necesare pentru

realizarea auditului extern. Echipa de evaluatori s-a axat ре evaluarea procesului de planificare а

auditului, а metodologiei de audit utilizate ýi а calitЁlii rароаrtеlоr de audit intern intocmite. iп acest
scop, ечаlчЁrii au fost supuse principalele documente de constituire,i organizare а activitЁ}ii de
audit iпtеrп ргесчm Саrtа de audit intern, Planul strategic 9i anual al activita}ii de audit intern,

Programul de asigurare gi imЬчпёtilirе а calitёtii activitёliide audit intern, rapoartele de activitate,
figele de post, dar ýi a5pectele practice de realizare а misiunilor, рriп analiza dosarelor de audit.
Pentru colectare de informa}ii 9i clarificarea чпоr aspecte cu privire la activitatea de audit iпtеrп au

fost realizate interviuri cu reprezentantii SAl, чпitЁJilоr auditate, inclusiv cu conducerea ЕР.
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4. Auditul intern orizontal
4.1. Organizarea misiunii de audit orizontal

Auditul intern orizontal este conceput са misiune de audit еfесtчаtё de сЁtrе mаi multe SAlTn cadrul

autoritatilor publice din structura сёrоrа fac parte, ре un subiect prestabilit, sub coordonarea

mеtоdоlоgiсё а Directiei politici iп domeniul СFРl а МF, Tn acelagi саdгч de timp determinat pentru

toate епtitёtilе implicate.

Scopul auditu|ui orizontal сопstё in asigurarea unei сопlчсrёri 5i schimb de ехреriепtё intre SAl ale

entit;!ilor publice. lnterac}iunea auditorilor interni а fost realizatЁ iп special la planificarea fiесёrеi

etape а misiunii, astfel Tncat аЬоrdаrеа fа!ё de activitёtile realizate sё fie чпа similаrё. Са rezultat,

participarea la realizarea misiunii de audit orizontal а avut са avantaj fоrmаrеа 5i dezvoltarea
deprinderilor practice iп desfЁýurarea activitaIii de audit intern.

lmplicarea iп realizarea auditului intern orizontal are са intenlie atingerea чпоr obiective generale
pentru mai multe cate8orii de beneficiari finali, precum: autorit5Jile / institu}iile publice

participante, Ministerul Finantelor, Gччеrпчlчi. Rolul 9i beneficiile sunt ilustrate iп figura аlёtчrаtё.

ЕР Ьопоllсlа.l pr|marl

Autoriiarea misiunii de audit
Аsigчrаrеа de lesuБe
Acces Ia date, sUБe de infoгmalii
Feedback
lmрlеmепtаrеа recomand;rilor

AuditorlI lnternl

Planifl carea ýi reali!area mislunii
conlucrarea сч omologii
stabilirea si utiliaarea
аьоrdёrilоr соmчпе
соmuпiсаrе rezultat
tirm:rirpa recomandarilor

Auditul iпtеrп
ori20ntal

мF

ýtabilirea procedulli
Сооrdопаrеа activ|Ёtilol
suport metodolo!lc
Generalizarea ýi promovaaea

r€zultatelor

Gччэrпul

Апаlizа re2ultatelor
Luare de atitudine, dupa саa,

lmрlеmепtаrеа recomandEallor
de sistem

Figuro пr.25. Cotegorii de Ьепе|iсiоri oi ouditului iпtеrп orizontol

4.2. Rezultatele auditului intern orizontal ,,Evaluareo proce5ului de prelucrare о

datelor сч coracter personol iп cddrul outoritd|ilor publice"

iп scopu l promovё rii practicii de interactiune intre 5Al ale entitЁtilor р u blice, imрё rtaýirii experienlei

ýi dezvolt;rii competenlelor auditorilor interni din sectorul public, iп anul 202З Мt а iniliat auditul

intern orizontal cu subiectulde imроrtап!ё mаjоrЁ - prelucrarea datelor de caracter реr5опаl.

Pentru desfёýurarea respectivei misiuni de audit cu obiectivul ,,Ечаluаrеа procesu|ui de prelucrare

а datelor cu саrасtеr реrsопаl iп cadrul autoritЁIilor publice" au fost antrenate SAl din cadrul а 36

de ЕР la пiчеl central gi local, prezentate iп Апеха G.
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Din пчmЁr total de 36 de entit5ti antrenate in acest exerciliu, misiunea de audit а fost desfёýurata

iп cadrul 30 de ЕР. Са rezultat, ulterior МF а recep}ionat rezumate ale rароаrtеlоr de audit intern

de lа 26 ЕР. Ре parcursul misiunii, echipele de audit au fost asistate metodologic de reprezentantii
МF ýi au beneficiat de iпstrчirе in domeniul auditat din раrtеа CNPDCP.

Date cu caracter personal (iп continuare, DcP) constituie orice informa}ie referitoare la о persoan6

fizicё identificatё sau identificabilЁ (subieсt al DCP). Реrsоапа identificabilё este persoana саrе poate

fi identificatё, direct sau indirect, prin referire la un пumЁr de identificare sau la uпчl оri mai multe

elemente specifice identitёtii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Protectia DcP este privit5 са un drept mоdеrп 5i activ, рuпбпd iп aplicare un sistem de control
pentru а proteja реrsоапеlе оri de сбtе ori datele lоr personale sunt prelucrate. Prelucrarea trebuie
sё se сопfоrmеzе cu сеriпtеlе esen}iale privind protec!iei DcP, ýi anume, mопitоrizаrеа

iпdерепdепtё 9i respectarea drepturilor subiectului DCP.

iп scopul asigurёrii conformitЁlii рrеlчсrЁrii ýi protec}iei DCP Tn саdrul ЕР este importanta

desemnarea angajatului responsabil cu protectia DCP. Rolul angajatului responsabil cu protectia

DCP este de а coordona 9i superviza activitЁtile iegate de protec}ia date|or Тп cadrul institu}iei,

аsigчrбпd о аЬоrdаrе integrata 9i coerent5 in acest sens, Iar la desemnarea апgаjаtцlчi mai

mentionat mai sus trebuie sЁ se 1iпё cont de calitalile profesionale, cunogtinlele de specialitate
privind rеglеmепtёrilе ýi practicile din domeniul protecliei datelor, iп special in materie de drept ýi

securitate iпfоrmаtiсё aferent DCP, рrесчm 5i capacitatea de а indeplini 5аrсiпilе рrечёzчtе.

Obiectivul general al mislunii de audit а constat ?n evalua conformitёtii protecliei DCP cu

reglementarile aplicabile iп domeniu 9i а oferi asigurare сё prelucrarea DCP iп entitate este

еfесtчаtЁ legal, responsabil, corect gi transparent Тп raport cu 5ubiectii acestor date,

Pentru atingerea obiectivului general al misiunii de audit au fost stabilite urmatoarele obiectivele

specifice de audit:

. evaluarea cadrului intern de guvernare (reg|ementare 9i delegare de atribulii} сч referire la

рrоtеФiа DCP, рriп prisma calitЁIii ýi actualitaIii acestUia;

. evaluarea conformitёIii operaliunilor de colectare, prelucrare ýi stocare а Dcp;

. analiza faptului dасё mёsчrilе tehnice ýi organizatorice introduse pentru asigurarea

confiden}ia litё}ii ýi protecliei DcP, la toate etapele de рrеlчсrаrе а acestora, sunt suficiente

9i fu псtiопаlе;

. obtinerea аsigчrёrii rezonabile сч privire la respectarea de сёtrе entitate а drepturilor

subiectilor DcP;

о evaluarea modului de gestionare а incidentelor de iпсёlсЁri admise de сЁtrе entitate cu

privire la proteclia DcP.

iп саdrчl misiunii, auditoгii interni ач evaluat modul de оrgапizаrе ýi efectuare а opera}iunilor de

colectare, prelucrare, stocare ýi distrugere а DCP iп ЕР, рriп prisma conformitёtii cu поrmеlе 9i

procedurile aferente. La fel, ач fost evalцate mecanisme/instru me nte de contro| intern pentru

asigurarea confidenlialitёtii ýi protecliei DCP 9i rеsресtёrii drepturilor subiectilor acestora.
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Rezumatul principalelor constatЁri ýi rесоmапdёri de audit ач fost consolidate de сёtrе МF. Sinteza

concluziilor generale cu privire la situalia constatatЁ, cauzele gi efectele acestora, precum 5i

rесоmапdёrilе inaintate iп scopul imЬчпёtёlirii procesului de colectare, рrеluсrаrе, stocare ýi

distrugere а DCP, sunt prezentate pentru fiecare din cele 5 obiective stabilite.

Figuro пr.26, Sinteza сопstаtйrilоr de oudit orizontol

7, Evoluarea соdrului iпtеrп de guvernore (rеglеmепtаrе 5i delegore de otribu|ii) cu referire lo
protecrio DcP, рriп prismo colitdrii ,i actualitd|ii ocestuio

constotdri:

Pentru determinarea moduluiin саrе se face colectarea, prelucrarea, Stocarea ýi distrugerea DcP,

ЕР elaboreazа cadrul de rеglеmепtаrе intern bazandu-se ре prevederile legislaliei in vigoare,

structura organizatoricё рrорriе, dimenSiunea 9i specificul activitё}ii ЕР, Diп 26 de ЕР care ач

efectuat auditul procesului de рrеlчсrаrе а DcP, 24 de епtitёli |92О/о) au denotat existenta cadrului

de reglementare iпtеrп сч referire la colectarea, prelucrarea, stocarea 5i distrugerea DCP; ?n cadrul

а 2 ЕР s-a identificat lipsa rеglеmепtЁrilоr interne aferente domeniului auditat,

Concluziile auditorilor interni rеlечё faptul сЁ cadrul de rеglеmепtаrе intern existent Тп cele 24 de

ЕР пч este deplin conform сеriпtеlоr legislaliei actuale aferente domeniului, пч este ajustat la

structura оrgапizаtоriсё ýi specificuI activitalii ЕР, precum ii nu stabiIeýte сlаr gi complet atribuliile

се }in de ргоtесliа DCP in cadrul ЕР. Nu sчпt stabilite termenii de stocare а DcP, tipul DcP ýi scopul

соlесtёrii gi рrеlчсrёrii acestora, modul iп care se face depersonaliza rea ýi distrugerea DCP, nu sunt

descrise mёsчri tehnice 9i organizatorice cu privire la proteclia ýi confidentia litatea DcP.

Lipsa cadrului de reglementare intern clar ýi bine Stabilit Sau neactualitatea acestuia cu cadrul

nalional poate sё рrоdчсё riscuri de Indeplinire necorespunz5toare а procesului de colectare,
prelucrare, stocare ýi distrugere а DCP.

Rесоmопdоrе:

о de а examina posibilitatea еlаьоrЁrii 9i imрlеmепtёrii unui mecanism de actualizare апчаlё

obligatorie а tuturor actelor normative interne ale entitё!ii publice.

Masuri organizatorice ýi tehnice insuficiente 9i пеfчпФiопаlе 01
t }

cadrul de reglementare iпtеrп
incomplet 5i neadualizat 02

Соlесtаrеа. prelUcrarea 9i Stocarea DcP cU deficiente 0з

Respectarea ра4iаlЁ а drepturilor а
drepturilor subiectilor DcP

Lipsa procedurilor de gestionare а incidentelor de iпсilсаrс
admise privind proteФia DcP
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2, Ечаluоrеа conJormitd|ii opera|iunilor de colectore, prelucrare ýi stocare о dotelor de corocter

реrsопоl

constatdri:

Rezultatele auditului ач relevat сЁ, iп cadrul ЕР, in gепеrаl, colectarea, prelucrarea ýi stocarea DCP

se face conform cadrului de rе8lеmепtаrе stabilit. TotodatЁ auditorii iпtеrпi аu identificat cazuri de
prelucrare а DCP, fЁrё consimlamantul subiectului DCP.

iп 7 din 26 ЕР auditate (27%) пч au fost identificate toate sistemele,i procesele de рrеlчсrаrе а DCP.

Nu existё Registrele de evidenti а 5istemelor / proceselor de рrеlчсrаrе а DCP, care ar include
informaIii privind categoriile de date colectate, scopul соlесtёrir 9i рrеluсrёrii datelor, categorii de
subiec}i а сЁrоr date sunt ргеlчсrаtе, termenii de рЁstrаrе datelor colectate, subdiviziuniie implicate
?п рrеluсrаrеа datelor, 5,а.

iп concluziile sale, auditorii interni au mai menlionat despre lipsa pictogramelor cu men}iunile

despre supravegherea video, Tn spa}ii unde sunt instalate саmеrе video.

1п cadrul ЕР пч ехistё о рrасtiсё de а ечаlча justificarea соlесtёrii, prelucr5rii gi stосёrii DCP, iаr
deficienlele identificate pot condiliona ассеsаrеа neautorizati а informa}iilor, utilizarea in scopuri
personale а informaliilor despre subieclii DcP, precum ýi Ia sсurgеrеа DcP.

Rесоmапddri:

о de а considera identificarea 5i descrierea sistemelor gi proceselor de рrеlчсrаrе ýi stocare а

DCP;

о de а examina posibilitatea implementёrii unui mecanism de ечаlчаrе privind justificarea

соlесtёrii, рrеlчсrЁrii / ассеsЁrii 9i stocёrii DCP.

З. Дпоlizо Iaptului dасd mdsurilе tehnice gi orgonizatorice introduse pentru osigurorea

confiden|iolitd|ii ýi protec|ia DcP, la toote etopele de prelucrore о acestoro, sunt suficiente 5i

fuпс|iопоlе

constotdri:

Concluziile auditorilor rеlечё сё mёsчrilе implementate de ЕР pentru аsigчrаrеа confidenIialitЁIii ýi

protecтiei DCP пч sunt suficiente ýi sunt pacial fчпс!iопаlе. conform rezultatelor auditului efectuat

1п cadru| а 7 din 26 ЕР auditate (z7%) s-a identificat lipsa dеsеmпёrii angajalilor responsabili cu

proteclia DCP, iar in cadrul а б ЕР, чrmаrе а dеsеmпаrii angajalilor responsabili сч protectia DcP, а

fost generat conflict de interese datoritё faptului са sarcinile operaIionale аlе angajatuluiin funclia

sa de Ьаzё Se intersecteazЁ сч atribuliile acestuia in caiitate de responsabil pentru protectia DcP,

Pentru asigurarea confidenlialitёIii DcP, angajalii ЕР semneaz5 сопsim!ёmбпtчl privind

со nfid enIia litatea DCP, iпsё auditorii interni au concluzionat despre lipsa instruirii sau instruirea

insuficientЁ iп domeniul DCP а angajatilor.

Prelucrarea DcP se face de persoane autorizate. Pentru protejarea accesului la DCP ln sistemele

informationale ale ЕР Sunt Stabilite ýi implementate un 9ir de reguli: сrеаrеа utilizatorilor separati la

calculator pentru fiecare angajat, atribuirea lD-ului personalizat fiесёrчi utilizator, autentificarea
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Ьifасtоriаlё 9i cu раrоlе individuale, imposibilitatea ассеsёrii sistemelor informationale la distап|ё,

blocarea accesuluiin cazuI utilizatorilor lnactiviintr-o perioada anumita, crearea copiilor de rezervё

а DCP. 1п spaIiile чпdе sunt amplasate sisteme informalionale de prelucrare а DcP sunt instalate
саmеrе de sчрrачеghеге video.

cu toate acestea, auditorii interni аu evidenliat чrmбtоаrеlе deficienle се lin de asigurarea

accesului la DCP: mаtriсеа de acces iп sistemele informalionale пеасtчаlЁ, accesul personalului

tehnic ?п afara orelor de program (pentru efectuarea счrёlепiеi), iп spaliul unde sunt amplasate
sistemele informa!ionale cu DCP, conditii necorespunzЁtoa re iп spaJiile iп саrе sunt arhivate dosare

fizice cu DCP, пеfчпсtiопаrеа camerei video iп spa}iuI unde sunt amplasate sisteme iпfоrmаliопаlе
de prelucrare а DcP, acordurile incheiate cu persoanele tеr!е сбrоrа Se tranSmit DcP пч conlin
clauze privind рrеlчсrаrеа DCP, La fel, s-a constatat сё pentru autentificarea iп sistemele
informationale se ечitЁ stabilirea раrоlеlоr, se stabilesc раrоlе u;oare / simple, nemodificarea
periodicЁ а parolelor, nu se efectueazё controlul аsчрrа copierii informaliilor la dispozitive mobile,
lipsa sistemelor antivirus licentiate.

Deficientele descrise аr putea duce la colectarea, prelucrarea 9i distrugerea DCP cu Тпсilсёri, precum

9i la depersona lizarea iliсitё а DCP.

Rесоmопddri:

о de а considera elaborarea ýi implementarea unui Рrоgrаm de instruire anual саrе ar include

instruiri minime obligatorii specifice activitatii ЕР, unul din domeniile obligatorii fiind

,, рrеlчсrаrеа DCP";

о de а considera stabilirea ýi implementarea unui mecanism de еfесtцаrе а inventarierii
periodice а sistemelor informa1ionale ýi accesului lп sistemele informa}ionale, сц revizuirea

matricei de acces, Ьаzбпdч-sе ре atributiile de servicir: ale angajalilor;
. implementarea mЁsчrilоr care аr asigura accesul in spa}ii unde sunt amplasate sistemele

informalionale de DCP, а personalului tehnic, iп timpul оrеlоr de program, conform listei 9i

iпsеmпеlоr соrеsрчпzЁtоаrе;
. stabilirea чпоr cerinte minime 5i mai stricte pentru setarea 9i modificarea parolelor de

autentificare in sistemele informationale (modificarea obIigatorie а раrоlеlоr cel putin о dаtё

iп 90 de zile, imposibilitate utiIizёrii in раrоlё а datelor personale ale angajatului, includerea

obligatorie iп раrоlё а literelor, cifrelor gi simbolurilor).

4. ОЬ,tiпеrеа osigurdrii rеzопаЬilе cu privire lo геsресtаrео de cdtre ЕР о drepturilor subiec|ilor DcP

constotore:

Дuditul а evidenliat lipsa procedurilor interne cu privire la gestionarea solicit5rilor subiectilor DCP

de rectificare, Ьlосаrе sau distrugere а DCP iп cadrula 11 ЕР auditate (42%). Respectiv, subiectii DCP

пч au fost informali despre scopul рrеlчсrёrii DCP, рrесum 9i despre politicile ЕР cu privire la

prelucrarea DcP.

Neajunsurile depistate pot duce la Тпсёlсiri ale drepturilor subiec!ilor DCP, рrесчm ýi la refuzul de а

le furniza informalii privind accesarea datelor personale.
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Rесоmопddri:

о de а considera еlаьоrаrеа rеglеmепtёrilоr interne cu privire la informaliile саrе trеьчiе sё
fie aduse la счпоýtiпlа subiectilor DCP;

о de а considera stabilirea mod ului in care politicile Ер cu privire la рrеlчсrаrеа Dcp vor fi aduse

la cu noýtinta subiectilor DcP.

5. Ечоlчоrео modului de gestionore о incidentelor de iпсdlсйri odmise de сdtrе entitote cu privire lo
protec|io DcP

Procesul de gestionare а iпсidепtеlоriпсёlсЁrilоr admise cu privire la DCP este reglementatin cadrul
а 8 din 26 de institulii auditate (31%). Dеsi, iп majoritatea ЕР s-a identificat existen}a саdrulчi de
reglementare intern cu privire la gestionarea iпсёlсЁrilоr de proteclie а DCP, 5-а eviden}iat lipsa

mecanismului de ечidепlЁ а incidentelor de Тпсёlсёri admise сч privire la protectia DcP, La fel, пч

este descris modul de rароrtаrе despre incidentele admise.

Neajunsurile depistate pot duce la mana8ementul inadecvat аl incidentelor de sсчrgеrе а DcP.

Rесоmопdоrе:

stabilirea ýi implementarea mecanismului de gestionare а incidentelor de iпсёlсЁri admise

cu privire la protectia DcP.

Este de men}ionat сё iп constatёrile sale auditorii interni аlаrmеаzё despre insuficien}a resurse|or

umапе implicate iп procesul рrеlчсrёrii DCP, instruirea insuficientё а personalului sau lipsa tоtаlё

de instruire in domeniul aferent. Nivelul scЁzut de cunoýtinle in domeniul auditat duce la

пеrеаlizаrеа importanlei implementёrii mесапismеlоr de сопtrоl pentru аsigчrаrеа inte8ritё}ii ýi

protectiei DCP а subiectilor, precum 5i рrеlчсrаrеа acestora jn mod legal.
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5. Coordonarea ;i armonizarea centralizata

5.1. Promovarea ýi monitorizarea politlcii in domeniul СFРl

Ministerul Finanlelor este responsabilde еlаЬоrаrеа 5i monitorizarea politicii in domeniul СFРl.

in contextul indeplinirii atribu}iilor stabilite in art. 29 din Legea пr. 2Z9/IOLO cu рriчirе la СFРl 5i

ac}iunilor stabilite in Dispozi}ia Guчеrпulчi пr.97 -d/2O23 cu privire la арrоЬаrеа Raportului anual
consolidat privind controlul financiar public intern pentru anul 2oz2, MF а intreprins, ре parcursul

апчlчi 2023, actiunile menite sё asigure dezvoltarea 9i promovarea сопtiпчё а ClM, activitбtii de
audit intern in sectorul public, рrесчm ýi alinierea la standardeIe internalionale 9i bunele practici.

Роrпiпd de la complexitatea 5i specificul sаrсiпilоr Uпitё}ii Centrale de Аrmопizаrе, in апul 2023

structura acesteia а fost соmрlеtаtё cu dочё чпitё}i.

in scopul optimizёrii resurselor, creýterii operativitёlii 5i саlitё!ii еlаЬоrЁrii rapoartelor anuale, а fost

Lтнfi j,"fr1::,::lffi11 ::i:ffi[t": 
А C MA, iп

яЕsuRsЕlЕ Dr рЕRSоNлL лLЕ UcA

DlsPoNlBtLE LA з1.12,2о24_57% concomitent, pentru аSigчrаrеа transparentei procedurii de

solicitare participёrii ?п Programul de instruire gi certificare Тп

domeniul auditului iпtеrп ?п sectorul public а fost implementat ре baza ехреrimепtаlё SlA CAl. Рriп

intermediul acestuia se чоr gestiona sоliсitёrilе de paпicipare la Programul de instruire ýi certificare,
precum gi se vor 8estiona certificatele de evaluare а cunoýtinlelor iп domeniul auditu|ui iпtеrп 5i

ceгtificatele de calificare in domeniul auditului intern, АmЬеlе sisteme informa1ionale menlionate
au fost puse iп funcliune ýi sunt accesibile pentru toate entitatile publice iпсербпd сч ianuarie 2024.

О аltё realizare Tn activitatea МF 1п апчl 2023 а fost еlаЬоrаrеа Programului de dezvoltare а СFРl

pentru anii 2O24-2OZ7, care este iп аliпiеrе сч obiectivele Strategiei de dezvoltare а

managementului finanlelor publice pentru anii 202З - 20З0, Strategiei de rеfоrmё а administra}iei
publice pentru anii 202З-2030, precum gi contribuie la rеаlizаrеа Planului National de Acliuni pentru

Aderarea la Uniunea Eu rореапё.

А fost аЬоrdаtё 9i problema dimепsiопЁrii SAl din autoritёlile ýj instituti]le publice, precum 9i

suplinirii cu реrsопаl а acestora, aceasta fiind sеmпаlаtё continuu de сёtrе МF 9i al}i actori implica}i.

Astfel, pentru sporirea atractivitЁlii profesiei de audit intern, prin Legea пr.356/2022, au fost

majorate clasele de salarizare pentru funcliile publice implicate iп activitatea de audit intern la

niveluI оrgапеlоr АРС. АсеаstЁ mёsчri este orientatё spre redresarea deficitului de personal iп

cadrul SAl. Sчрlimепtаr, рriп НG пr.655/2023 au fost арrоЬаtе Criteriile de dimensionare а

subdiviziunilor de audit iпtеrп din cadrul ministerelor ýi autoritatilor administrative din subordinea

acestora, cu арliсаrе iпсерапd cu 01.01.2024.

intru consolidarea rЁsрчпdеrii manageriale, func}ia de сопtrоl ex-post centralizat in calitate de

inspectare fiпапсiаrё а fost reorganizat;. Astfe|, atribuliile lnspectoratului Сопtrоl Fiпапсiаr de Stat,

stabilite рriп HG пr.9З8/202З, determinЁ concentrarea activitёlii de inspectare fiпапсiаrЁ asupra

cazurilor individuale care ач avut loc 9i iп care sunt identificate sau raportate suspiciuni de abatere

sau frачdё.
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iп acela5i context al fortificёrii rёspunderii manageriale 9i

competenlelor de organizare ýi mentinere sistemelor clM,

рrесчm 5i репtrч dezvoltarea рrоfеsiопаlЁ сопtiпчё а

auditorilor interni din саdrчl ЕР, Ministerul Finantelor, Tn

colaborare cu l.P. СТlF, а desfЁ5urat un 5ir de activitёti de

inStruire, consiliere gi diseminare а Ьчпеlоr practici iп
domeniul ClM 5i auditului intern, inclusiv 9i la locul de

m чпсё.

'l J ч.tivi.i|i dе instruire ;i coпsiliare iп
tlr,пр:пiul CIM

. б о, livili| de iпslruire ýi consillere iп
J,, пl епiul audilului iпlеrп

. пai Jl|ult de 2б5 de participaп|i

. о ]lliliuлe dр audil iпtcrп orizoпful

Са rezultat,21de рагtiсiрап!i ai Programului au oblinut certificate

de calificare рrоfеsiопаlЁ iп domeniul auditului intern iп sectorul
public, рrоmочбпd ехаmепеlе de ечаlчаrе а cunoýtintelor pentru

toate cele 3 niveluri de complexitate.

De remarcat faptul, сё iп perioada de raportare, МF а oferit un ýir de сопsчltёri 9i ýuport

funclionarilor din саdrчl ЕР ре ТпtrеЬЁrilе се Iin de organizarea, menlinerea ýi dezvoltarea ClM,
precum gi privind dеsfё9чrаrеа activitёlii de audit in sectorul public, саrе s-au efectuat рriп diferite
forme 9i сапаlе de соmuпiсаrе.

ы
. 45 module de instruire
. 4 

'esiuni 
de in|truire

. 96 de palticipoo|i
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5.2. Certificarea iп domeniul auditului intern in sectorul public

Procesulde dezvoltare рrоfеsiопаlё continua ýi evaluare а cunoýtinIelorin domeniul auditului intern
iп sectorul рчЫiс se realizeazi Тп baza чпчi Рrоgrаm de instruire gi certificare Тп domeniul auditului

intern in sectorul public, structurat ре trei niveluri de complexitate: (1) nivelul de Ьаzё, саrе satisface

necesarulde соmреtепtё рrоfеsiопаlЁ pentru functia de auditor jпtеrп; (2) nivelul intermediar, care

satisface necesaruI de соmреtеп}Ё рrоfеsiопаlё pentru funcIia de auditor intern superior; (3) niveIul

avansat, саrе satisface necesarul de соmреtеп}ё рrоfеsiопаlё pentru functia de auditor intern
principal ýi сеа de conducаtor al subdiviziunii de audit iпtеrп, Validarea cuno9tinlelor se face рriп
sustinerea examenului de evaluare.

iпtrеgul рrосеs de certificare iп domeniul auditului intern in sectorul public este organizat ýi

gestionat de MinisteruI Fiпап}еlоr, рriп intermediul Direciiei politici iп domeniul controlului

fiпапсiаr public iпtеrп, 9i este monitorizat de comisia de certificare 1п domeniul auditului iпtеrп 1п

sectorul public, dеsеmпаtб prin ОМt nr,55/2О22.

Ре parcursul anului 202З, Ministerul Fiпап!еlоr, cu suportul l,P. СТlF, а desfёgurat 4 sеsiчпi de

instruire Tn domeniul auditului intern iп sectorul public, cu ulterioar5 certificare. Din cei 96 de

participanli ai Programului de instruire 9i certificare desfЁ9urat iп perioada de rароrtаrе, 63 de

participanli (65%) au 5uStinut examenulde ечаlчаrе а cunoýtinlelor.
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2 sesiuni
52 participanti

**::::--

1sesiune
14 participanti

1sesiune
З0 participanli

Figuro пr.27. Rezultotele imрlеmепtdrii Progromului de instruire 9i certiIicore

Pentru а adopta Programul de instruire 5i сегtifiсаrе iп domeniul auditului iпtеrп ?п sectorul public

la necesitёlile de instruire 5i sarcinile auditorilor interni, in anul 2023, au fost efectuate modificёri
iп Program prin includerea domeniilor,,Salarizarea in sectorul bugetar" 9i ,,AchiziIii publice", care

sunt necesar а fi auditate sistematic de auditorii interni.

5.3. Asiguraгea suportului ,i organizarea activita}ii Comisiei de certificare 9i

consiliului СFрl

Direc}ia politici ?n domeniul СFРl din cadrul МF este rеsропsаЬilЁ pentru coordonarea ýi asigurarea

dеsfё9чrёrii procesului de selectare а membrilor Comisiei de certificare iп domeniul auditului intern
Iп sectorul public. Тп acest context, 1п апчl 2О23, in scopul asigur5rii continuitalii procesului de

certificare in domeniul auditului intern, рriп ОМF пr.60/202З, а fost modificatё соmропепtа

comisiei de certificare.

Ре parcursul anului 2023, Comisia de certificare s-a iпtrчпit Iп 2З de ;edin}e pentru а lua decizii cu
privire la u rmёtоаrеlе subiecte:

о оrgапizаrеа procesului de certificare ?п domeniul auditului intern тп sectorul public

(арrоЬаrеа listei paгticipantilor gi listei itemi-lor de evaluare а cunoýtinlelor);
. aprobarea rezultatelor сеrtifiсЁrii in domeniul auditului intern in sectorul public;

о avizarea mоdifiсёrilоr cadrului de reglementare па}iопаl се tine de dоьэпdirеа, сопfirmаrеа

ýi dezvoltarea calificarii profesionale iп domeniul auditului iпtеrп iп sectorul public;

. mentinerea/suspendarea certificatelor de calificare profesionalб Тп domeniul auditului

iпtеrп in sectoru l pub|ic.

Consiliul СFРl, instituit ре lбпgё МF, са or8an consultativ, este responsabil printre altele de

monitorizarea implementёrii СFРl iп sectorul public. Concomitent, Direc!ia politici ?n domeniul СFРl

este rеsропsаЬilЁ de рrеgёtirеа ýi transmiterea iп termen а agendelor ýi materialelor gedin}elor

Consiliului СtРl, intocmirea 9i semnarea proceselor verbale ale gеdiп}еlоr, precum 5i еiаЬоrаrеа

raportului de activitate а Consiliului СFРl.

Ре parcursul anului 2023, au fost desfё5urate 2 ýedinle ale Consiliului СFРl, in cadrul сёrоrа s-au

abordat чrmЁtоаrеlе subiecte:
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avizarea proiectului Raportului апчаl consolidat privind controlul financiar public intern
pentru апч l 2022;

avizarea mоdifiсёrilоr la Programul de instruire gi certificare iп domeniul auditului iпtеrп in
sectorul public;

avizarea mоdifiсёrilоr la Regulamentul privind dobбndirea, confirmarea ýi dezvoltarea
саlifiсёrii profesionale iп domeniul auditului intern jп sectorul public.

5.4. lпtеrафiчпеа МF cu alte institutii

Este rеmаrсаЬilё colaborarea rodnic5 а МF сч mediul academic ýi ccRM, рriп саrе se сопsоlidеаzё
sistemul de С|М ýi functia de audit intern iп cadrul entitЁIilor publice.

La rбпdчl sau interactiunea сц instituIiile iпtеrпаIiопаlе permite dezvoltarea сопtiпчё а

funclionarilor din sectorul рчЬliс ýi preluarea bunelor practici iп domeniul ClM 5i auditului intern.

Rezultatele interacliunii cu alte p;4i S-au evidenIiat рriп desfё9urarea activitalilor de instruire,

receptionarea unei opinii experte cu privire la Programul de instruire 9i certificare, atragerea

reprezentanIilor diferitor institu}ii iп соmропеп!а ConsiiiuIui CFPl 5i Comisiei de certificare iп
domeniulauditului intern iп sectorul public.

Figura пr,28, lnteroctiuneo МF сч qlte in'titu|ii

5.5. Monitorizarea implementarii Dispozitiei Guvernului

Urmare а ехаmiпёrii Raportului anual consolidat pentru anul 2О22 de сЁtrе Guvern, репtrч
аЬоrdаrеа рrоЬlеmеlоr evidenliate Тп rарогt 9i Tn scopul rеsропsаЬilizёrii сопdчсёtоrilоr de

autoritali publice а fost stabilit чп Set de acliuni pentru consolidare ýi dezvoltare а sistemelor clM

ýj fUnc}iei de audit intern,

/ l.P сепtrul de Tehnologii lп|оппаtiопоlе
iп Fiлоп|е

r' дсаdеmiо de studii Есопоmiсе din
Moldovo

/ сurtео de сопtu
/ д'осiаliа дчditоrilоr lпtеrпi din RM
r' Ministerul Fiпопlеlоr ol Regotului тdrilоr

de Jos
/ дсоdеmiо Nolionold de Fiпопtе 5i ,ъý }.

Есопоmiе, МF ol Reqotului T ilorde!о5
/ рЕмрдL - lдсор
,/ LJsдlD

r' дctivitdli de instruire репtrч Jцпфопо
din sectorul public lп dопепiul:
о) mопоgеmе ntului sеdоrчlчi рчЬ!iс,

ь) clv,

r' coordonarea рrоgrqпеlоr de instruire
oIerente СFРl;

f дпtгепоrео reprezenton|ilor пediului
ocodemic iп colitote de mеmьri oi
Сопsiliчlчi СFРl ,i comislei de cefti|icore
iп dопепiul ouditului intern;

у дпtrепоrеq reprezenton|ilor сuцii de
contui iп cqlitote de |ormqtori репtrч
Рrаg,-п ul de iп5tluile ýi certiЛcare iп
dоmепiul ouditului intern;

J Рrоуоmul UsдlD ,,comцnitotea mеаa
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iп acest context, МF а receplionat informatiile cu privire la ac}iunile intreprinse iп scopul indeplinirii
actiunilor stabilite in Dispozilia Guvernului пt.97-d/2023 de la З1 entitёti publice: 19 din 30 АРС
(637о) si 12 din 35 (З4%) de APL de nivelul ll.

Este de mentionat о rароrtаrе slаЬё 9i formalё а acтiunilor intreprinse iп scopul сопsоlidёrii ýi

dezvoltЁrii а sistemelor ClM ýi funcliei de audit intern, саrе este аfесtаtё de inlelegerea sсёzчtЁ а

importanlei dezvoltЁrii gi imрlеmепtёrii ClM 9i auditului intern 9i rolul acestora in managementul
finantelor publice. Rezultatele receplionate ечidепliаzё situalii in саrе пц ехistё о viziune сlаrё
privind delimitarea responsa bilitёtilor се tin de implementarea si5temului ClM ýi executarea func}iei

de audit intern.

Rezultatele raportate de ЕР се se rеfеrё la executarea DiSpoziliei Guvernului пr.97-d din 28.06.2023

cu privire la Raportul anual consolidat privind СFРl pentru anul 2022 sunt prezentate Tn Tabelul de
mai.ios.

Tabelul пr.З Дс|iчпi privind imрlеmепtоrеа Dispoziriei Guvernului

N/o Actluni dlspuse de Gччеrп ActiUni intreprinýe

1 Аsigчrаrеа unui exercitiu obiectiv de

autoevaluare а sistemului de control intern

mапаgеriаl ýi аsчmаrеа unor declaratii de

risрuпdеrе mапаgеriаlё in соrеsрчпdеrе cu

rezultatele raportate

Entitёtile raportoare au efectUat exercitiUl de autoevaluare

а sistemului сlм.

iп baza rezultatelor, ач fost elaborate DeclaraIii de

rdspundere managerialё, саrе reflecta nivel de сопfоrmаrе а

clМ alentitatii la sNcI

АрrоЬаrеа ýi implementarea planului de

ac_tiuni cu privire la dezvoltarea controlului

intern mana8eria|, in scopul сопfоrmirii la

standardele na}ionale de сопtrоl intern,i
inlёtur5rii lacuneIor de sistem identificate in

чrmа autoevaluarii апчаlе

16 ЕР rароrtоаrе ач elaborat planuri de actiuni cu рriчirе la

dezvoltarea clM ýi inl;turarea deficientelor identificate in

Urmа exerciIiului de ачtоечаlчаrе а clM.

Totodat; 14 ЕР au raportat de lipsa unui Рlап de acliuni cu

privire lа dezvoltarea clM, LipSa PlanUlUia fost ar8Umentatё

de чпеlе ЕР рriп lipsa геsursеlоr umane (inclusiv de audit

intern).

з Fortificarea mecaniýmelor de planificare ýi

rароrtаrе а activitaIii bazate ре performanta ýi

riscuri

22 ЕР ач planificat activitatea ре baza riscurilor identificate

ýicu stabilirea indicatorilor de регfоrmапtё ýi responsabililor

de indeplinirea obiectivelor stabilite.

Pentru а asiвura рlапifiсагеа ,i rароrtаrеа activitatii аU fost

iпtrерriпsе чrmёtоаrеlе mёsчri: а) planurile de activitate а

ЕР sunt арrоЬаtе prin di5pozitia managerului entitёtii,

Ь) identificarea, evaluarea/reevaluarea riscurilor,

dеsfёýчгаrеа activita!ilor de instruire lп domeniul

рlапifiс5гii ýi raportarii а activitarii (Ministerul culturii),

с) implementarea instrumentelor de monitorizare а

регfоrmапlеlоr (Ministerul Muncii ri РrоtеФiеi sociale).

4 Elaborarea ýi aprobarea procedurii interne de

organizare ýi desfrýurare а procesului d€

management al riscurilor aferente obiectivelor

entitёtii

10 ЕР aU еlаЬоrаt proceduri iпtеrпе de organizare ,i
desfaýurare а proceSului de mапа8еmепt al riscuri!or.

TotodatЁ, Uпеlе entit;tr' au p|anificat еlаЬоrаrеа

рrосеdчгilог interne аfеrепtе managementului riscurilor
pentrU апчl 2024.

58

2,



- Roport опчоl consolidot рriviпd СFРI pentru опul 202З -

Responsabilitatea de identificare ýi descriere а proceselor de

ьаzЁ а fost stabilitЁ тп sarcina subdiviziunilor structurale ale

entitёtii.

Ач fost identificate ,i descrise procesele de Ьаzё din cadrul

entitatii

А fost efectuatё inventarierea,i actualizarea proceselor de

bazý din cadrul entitёtii

Au fost elaborat/actualizat Registrui de ечidепtё а

proceselor de baza gestionate iп cadrul entitЁtii in cadrul а

19 ЕР а fost implementat/actualizat.

Digitalizarea Iineгii RegistrUlui de ечidепtё а proceselor de

baza gestionate in cadrul entitatii

6 Dezvoltarea capacitatilor (cunogtin}elor ri
abilitatilor) mапаgеrilоr operationali privind

organizarea sistemelor eficace de control

intern managerial

Тп planurile de inStrUire ale епtitЁtilоr publice ач fost iпсlчsе

activit;ti de in5truire iп domeniul clM

Auditul iпtеrп din cadrul entitёlilor pUblice а desfёýurat

in5truirea сч tematica clM

An8aialji din cadrul а 27 de entit5tilor рчЫiсе rароrtоаrе

(87%) au participat la in5truiri jnterne 
ýi externe Тп domeniul

clM

7 consolidarea functiei de audit intern la nivelUl

оrgапеlоr aUtoritatrii administra}iei publice

centrale, inclUsiv рriп dimen5jonarea гаtiопаl;

а subdjvjziunilor de audit intern ýicompletarea
cu personal а aceStora

in cadrul а 4 ministere а fost efectuatё dimensionarea

functiei de audit intern iп conformitate cu HG nr. 655/202З

pentru арrоЬаrеа cгiteriilor de dimепsiопаrе а

5ubdiviziunjlor de audit intern din cadrul mlnisterelor ýi аl

autoritatilor administrative din 5ubordinea acestora

8 Dezvoltarea competentelor profesionale аlе

auditorilor interni prin Tncurajarea participarii

la Рrоgrаmчl de instruire ýi certificare iп

domeniul auditului intern din sectorul рчЫiс

Ач fost organizate ýi desf5ýurate 4 sesiuni de instruire, cu

ulterioarЁ certificare in domeniul auditului intern in sectorul
public

А fost арrоЬаt Рrоgrаmчl de iпstruirе iп domeniul auditului

intern in Sectorul public
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5, Tinerea Re8istrului de eviden}Ё а рrосеsеlоr
de Ьаzё gestionate in cadrul entitё}ii ýi
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acestora
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6. Concluzii gi rесоmапdЁri

6.1. Concluzii

СFРl rерrеziпtЁ о соmропепtё esen}ial5 din structura administrativё а чпчi stat bazat ре principiile
de Ьчпё gччеrпаrе, чrmбпd modelul adoptat de UE 9i stabilit iп standardele internalionale.
Рrоmочаrеа чаlоrilоr de asumare а rёspunderii manageriale pentru о gestionare орtimё а

resurselor, realizarea еfiсiепtё а obiectivelor stabilite la nivelul fiесёrеi епtitёti publice, reducerea
erorilor iп procesul de luare а deciziilor 9i consoIidarea proceselor de gestionare а riscurilor, impune
о schimbare а culturii de administrare iп sectorul public, рrесчm 5i аlосаrе de resurse adecvate, саrе

d ispun de suficiente competen!e.

Analiza stariictPl pentru anul 2023 а relevat progrese notabile, dar gi рrочосёri се trebuie abordate
pentru а asigura un sistem funclional 5i eficient de ClM 9i audit intern iп cadrul sectorului public al

Republicii Moldova. Principalele concluzii in acest sens sunt detaliate mai jos:

- Perceptia 5i implicarea in СtРl

De5i cadrul normativ-metodologic ln domeniul clM ýi auditului iпtеrп este bine dezvoltat 9i aliniat
la standardele gi bunele practici internationale, CFP| este iпсё perceput са о rеfоrmё iп domeniul

fiпап}еlоr publice, implementatё predominant de Мt, сееа се limiteazЁ implicarea altor ачtоritЁti

si niveluri de management din sectorul public. lnteresul redus аl acestor actori afecteaza

dezvoltarea 9i implementarea еfiсiепtё а componentelor esenliale ale sistemului.

- RЁspunderea mапаgеriаlё

Conýtientizarea 9i iп!еlеgеrеа imроrtапIеi ýi песеsitёIii asigurёrii ClM, precum gi а rolului auditului

iпtеrп ?п cadrul ЕР, rёmёп Тп continuare reduse. Nivelurile superioare de management nu igi аsчmё

ре deplin responsabilitatea pentru оrgапizаrеа 9i funclionarea acestor sisteme, iar beneficiile aduse

de ele sunt adesea subestimate.

- Resurse 9i сарасitЁti

Deficienlele ?n alocarea resurselor necesare pentru coordonarea 9i consolidarea ClM, precum ýi

func}ionarea eficientё а auditului intern, reduc potenlialul de instituire а unui sistem СtРl solid,

сопfоrm standardelor internationale gi bunelor practici аlе UE, lnSuficien!a de resurse este

ассепtчаtЁ iп сопjчпсtчга unei oferte limitate de cadre profesionale, competente iп domeniu.

- Potential nevalorificat

Lacune in cunoýtinlele 5i abilit5}ile managerilor din sectorul public de organizare gi dezvoltare а ClM,

precum 9i potenlialul nerealizat al auditori|or iпtеrп, conturat рriп utilizarea insuficientё а tehnicilor

moderne de lucru, reduc din dezvoltarea СFРl. Procedurile 5i practicile insuficiente iп domeniul

dеlеgёrii imрчtеrпiсirilоr, managementului riscuriIor gi dосчmепtёrii proceselor, сrееаzё dificultё}i

iп аsigчrаrеа unui sistem rоЬчst de control intern,

- Аmепiпlёri cu impact major

Lacunele in sistemele clM ýi progresele moderate iп dezvoltarea funcliei de audit intern afecteaza

semnificativ asigurarea unui management responsabil ýi trапsраrепt alfondurilor рuЬliсе, conform
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princjpiilor bunei guvern5ri. Aderarea lа UE, un obiectiv strategic pentru Republica Moldova,

песеsitё reforme СFРl eficiente 9i sustenabile.

6.2. Rесоmапdёri

Pentru а realiza progrese semnificative gi а asigura un management financiar pub|ic eficient 5i

responsabil, este esential са problemele identificate Тп domeniul СFР l si fie abordate рriп implicarea

ýi an8ajamentul adecvat al autorit;!ilor ýi institu}iilor publice, аlосаrеа rеSчrsеlоr necesare ýi

consolidarea сарасitёtilоr 9i competen1elor personalului implicat.

lmplementarea rесоmапd5rilоr sistemice, prezentate mai jos, va contribui la consolidarea СFРl,
gепеrбпd чп cadru соеrепt care ?псчrаjеаzё 9i stimuleazё реrfоrmап}а 5i rёsрчпdеrеа mапаgеriаlЁ

la nivelul ЕР, asigurand, iп acela9i timp, о perspectivЁ соеrепtё, сопsесчепtё 5i сооrdопаtё asupra
performan}ei inregiStrate la nivelul intregului Guvern.

- Dezvoltarea unei cu|turi adecvate de control:

Managerii ЕР trebuie sё fie instruili ýi conýtientizati cu privire la importanla asigurёrii ClM, dar 9i а

rolului auditului intern iп dezvoltarea acestuia. Punctele slabe ale sistemului, identificate iп

rezultatul autoevaluЁrii anuale sau, dчрЁ caz, constatate Тп urma misiunilor de audit intern sau

ехtеrп, песеsitЁ а fi abordate iпtr-чп obiectiv specific privind dezvoltarea iпstitчliопаlё 5i а ClM,
саrе se rесоmапdЁ а fi integrat in planul anual de ac}iuni al entit5lii,

- Consolidarea procesului de planificare ýi raportare а performanlei:

Este necesar са ЕР sё fortifice mecanismele de planificare ýi raportare а activitalii bazate ре

реrfоrmапIа, sё asigurare соеrепIа planului de ac}iuni аl епtitё!ii cu prioritёtile setate iп

documentele de planificare strategicё de nivel па!iопаl, iar pentru obiectivele ýi actiunile planificate

sё identifice risсчгilе саrе pot afecta realizarea acestora, 5ё stabileasc; indicatori mёsurabili de

monitorizare а progreselor, sё estimeze costurile de implementare 5i sursele de finanlare, precum

9i sё determine termenele gi responsabilii de implementare,

- imЬчпёtЁlirеа managementului riscuгilor ýi documentarii proceselor:

ЕР trebuie sё dezvolte strategii ýi proceduri clare pentru mапаgеmепtчl riscurilor, sЁ tiпб registre

consolidate ale riscuriloцi sЁ asigure actualizarea ýi utilizarea acestora са instrumente de Ьаzё

pentru monitorizarea 9i controlul riscurilor aferente obiectivelor institulionale. Activita!i de control

а riscurilor trebuie realizate la toate пiчеlчrilе ýi Tn toate procesele de Ьаzё ale entitatii, identificate

ýi documentate соrеsрчпzёtоr. in mod special, ЕР чrmеаzЁ sё abordeze riscurile de frачdё 9i

corup}ie prin stabilirea 9i aplicarea procedurilor interne de asigurare а integrit5tii institutionale, de

prevenire, detectare ýi rароrtаrе а еrоrilоr 5i irеgчlаritё}ilоr.

- Consolidarea funcliei de audit intern:

Este esential са ЕР sё оfеrе resurse suficiente репtrч activitatea еfiсiепtё а auditului intern.

Consolidarea funcliei la nivelul organului ierarhic superior (aparatului сепtrаl al ministerului), prin

aplicarea criteriilor dimensionare а subdiviziunilor de audit intern, aprobate prin HG пr. 655/2О2З,

compIetarea posturilor vacante ýi asigurarea oportunitalilor de promovare iп funclie, planificarea
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- Roport onuol consolidot priyind CFP| pentru опul 202З -

strategica а activitaIii Ьаzаtё ре evaluarea factorilor de risc, monitorizarea 9i evaluarea sistematica

а реrfоrmапlеIоr, sunt acliuni necesare pentru сrеýtеrеа calitalii auditului intern.

- Creýterea competen!elor profesionale:

Ре раrtеа сопsоlidёrii capacitЁ!iIor manageriale, este esential sё se a5i8ure fortificarea cuno5tin}eIor

9i abilitёtilor de implementare а ClM рriп integrarea subiectelor relevante de instruire iп diverse
programe de dezvoltare рrоfеsiопаlё continua, implementate iп administratia рчЬliсЁ, la diferite

niveluri ale acesteia ýi pentru diverse categorii de ЕР. Тоtоdаtё, imЬчпёtёtirеа Programului de

instruire 9i certificare iп domeniul auditului iпtеrп iп sectorul public este esentialЁ pentru

consolidarea competenlelor auditorilor interni. Acestea trebuie sё fie actualizate constant pentru а

reflecta evolu}iile din domeniul 9i sё iпсlчdё fоrmЁri specifice ре aspecte emergente, счm аr fi

tehnologiile informalionale, analiza datelor, auditul performanIei, etc,

Astfel, imЬuпЁtёIirеа сопtiпчё а sistemelor clM ýi а activitёtii de audit intern este еsепliаlё pentru

gеstiопаrеа еfiсiепtё а resurselor publice 5i asigurarea unei guчеrпёri transparente 9i responsabile.

Prin implementarea rесоmапdЁrilоr propuse ýi monitorizarea rigчrоаsЁ а progreselor, ЕР diп

Republica Moldova pot atinge чп nivel mai inalt de performan}6 ýi integritate Тп administrarea

рuЬliсЁ.
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Апеха А
Informalia gепеrаIi а conformitйfii сu SNCI

сопfоrm

лрс
Раrliдl conform

Diпrmiсз z|z2 202з Din!mica

лрL ll
Рsгtiаl сопfоrm

69уо

89%

8оуо

9,7%

+|lYо

+8%

з|% 20уо

з.ь

-|lyo

-8%

сопfоrm

2022 20zз l)iDamicr 2о22 20zз Dinяп cr 2о22 2йз Diпrmlс,2022 202з

Etica ýi intogdtatea

Funclii, alTibulii ýi
sarcini

59уо

9,7о/о

76%

91r/о

24о/о

зlчо

-1,7о/о

+l%

4уо зlо/о 4з6/о

29о/.

llo/o |1уо

+6о/.

-.t
Ansajamentul fаФ dc

АЬоdtrеа ýi stilulde
орепrе al сопduсегii

огgапizаliопа|а

55%

19а/.

480/,,

з4%

з8%

з|уо

]lt%

69уо

8з%

59%

-14уо

+Зо/а

-зуо 28уо

+|4о/. 24оА l0%

-зуо |4у. 17уо

бзуо 51уо

1|о/б 1|оА

8у/" 8у/"

,7l%
+4о/о 15% 1\уо +з

-9%7,1o/o 86о/о

эlо/. з4%

9о/о ||о/.

66уб 65%

+зу. |4о/о 14%

+зуо 46о/о зlуо

+9о/о 2зо/о 14%

-зо/. бФ/о 66%

+2уо 8зуо 8з%

14% 11о/о

,6%llmpute-i"i.i
delegate

+зу. 29%

69о/.

stabilirea 86%

з8%

зl%

66о/.

35уо

4lyo

+7а/о z|o/o 14уо

-з./" 66уо 69у.

Ма п аg. rп е пta l ре lfo rrn ап |е l о r, i а l f Ь с u rilo r

+зо/.

Ac|il,itatiIe dе сопtюl

-28%

з%

planificarea,

monitoriu rеа ýi
гароrфrеа Priviпd
реrfоrmапtеlе

МалаgеmепýI
risсurilог

'l'ipurilc activltililor

t)iчiдгеа ob liяal iilor
ýircsponsabiIiulilor

ао/. бо/.

+28у. 62о/6 з4у"

+ЗYо 626/. 4so/o

+l0% 24уо

+3"ь ||о/о 6% -5о/о

_l0%

зо/. -|5% 54% +lso/.

:

29%lnformaIia

соmчпiсаrе,

16у,

,76уо
-1о/о

14уо

зlуо +1о/о

IпIоrп, a|ic ri со й u пiсаrеq

1l%

бv/о

,l|о/.

4у/" -l |у.

29%

40у" 51о/о +у/о
----+-_ ]

sNCI ýivcl de aonfornrlt!.i

Mediul de сопtоl

+|,lyo 4|о/о

- зоА

+Зо/о

16у. 9Ф/"

86%

-|Ф/. 52чо 62о/. +10о/о

+4о/о 69% 62%

+6у.

-l% з46/6 4Ф/r

l

86oh

69%



Раd,попiu, liмп|е $i lehпologii iпIоппа{юпаlе

8з% +'7уо 80% 86о/о +6у. 2оуо l4% -6уо

| 4уо зо/. бз% 80%salarizarca 93о/о 9'7у. +l1уб зlуо

EvidenF contabila ýi
patrimoniu

* Nой: Unele ЕР пч au оfегit йsрчпs la toate intrebarile, Detaiii а s€ vedea in ап€ха В ýi anexa С,

Monitorizarea

АсhйiЁ publicc ýi

contгactelor

Tehлologii
iпfоrmаtiопаlе

\0% |4у" +4о/о 9U/о 86% 4%

,72./о 28oh 28у.

90%

69% +зу" зlуб z8o/. -зо%

8у. |7% +9о/6 аФ/" азо/" 4о/6 з./о зуо

- бу/" 71ч" +2о/о зLо/о 29уо

4зчо 54у" +116/" 51о/" 46о/. -|lо/"

з16/о з4о/о +Зо/о 66о/. -з%5zoЬ 62%



1

::
l. j
Е: i
!-,

F 8 Е, а а 8, а Е z а 8 Е 8 Е а
:
Е

э
Ё

Е
е

е
Е

-i

8

з
a

€
Е

3 а I
з
в

,i

t
!
Е

=
8 в l 8 t

a
а =

Е

i
е

э
8 е е

:
а Е

з
8 я Е

]
8

а
а

I

=
2 :

a

ý!
в

ё

i
!
Е

?
a: ;

!

р
Ё

l

z

Е

2

Е

!

е

Е

;!

9

I

a

2

i

ý

2

е

Е

_!

з

9
a
а

Е

Ё

;

;

ý,

э
t
+

в

е
tz
,5

2
з
Е

Е

Е
_Е

Ё
д
ý

Е,

з

!
{

.!
1
Е
е
ý

:
s

!

9
э
д

р!
Е
е

8

i
сi

Е
ts

ё

.э

.s ,
! з

1

!

.я

:

1l
е

I
й

Е

з

ё
е

l
з
з

сl
7

.Ё

ý

1

n
д з

l-|-l_

1-1-|_

!

l-

|-

I

-|-|-

FF

|"|"|=|"

Fгl1"

пt

l{,

Fl=

l{{{it

[,l=|=l].|=l=|=1,1=1,1,1l1=

ггг

Е

оz

т
е

U

Е

е
о



iil

аt 3
Е Е

Е _Е

€
п
5

Е€ з
Е

!
t € ?

8 { Ё
!
ъ 3 t i

z
з Е

3

Е
Е

Е€

Ё 5
э
Е =

Е Е
Е

Е
_Е

Ё :i
Ё

з
Ё

Е
5

з Е Е
Е

з

1 :
=

!]

l

-i,

:

+]+

ttt

тt
-++_

l-]-

-т-г

t
]

I

ý

Е

ý
;ý

а

,I

;l:
зlЕ
El:

з
Е

ý
Е

g э

;
ч
_L

2
9
ь

ё 5
ъ Zlz

Е?

!4

Е,

(,z
е

J

Е

е

I

]



Anexa D

Informafie privind чrmйrirеа rесоmапdirilоr de audit intern
ре раrсursul апчlui 2023

Дцtоritd|i ýi iпýriturii publice centrale

зз8 0мiпistеrс з,7 4 2з2 l5 5,7
,7о

Alte autoriйli ýi instifulii рчЬliсе
sчьогdопаtе Gччсmчlчi

з94 0 4,7 5 з01 8 4,7 l19

Entitati рчЫiсе subordonate АРС,
iпсluýiч la ацtоgеýtiчпе

lз54 20 2 о5з l 224 l l8 266 445

Оrgапе ДРL
APL de nivelul II з5,7 0 бl0 ,l99 2з8 l49 24

0 0APL de nivelul t 0 0 0 0 0

ilrlpleuaelrl le (al

dерiqirса
lefпlelluh.i.lC

reali:,arc
6

пеiпцllеlllеlltallе
rесопlапiirilu

oJerile

\i,. tvcoututldйrikt
<lra пr au |tlsl iпlрlепепtulе

iп lеrrпеп pur!i.

diп ссч,е. itt ottttl 2l)23

rецlпtапdiriklrGrupa de ЕР

_l ,5 7

l()lдI" ].l4,]
i

20 1 _i l2 l:)56 l ]79 jl9 ,.658
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Апеха F

lndicatorii de performanta ale SAl

Entitatea

рчЬliса

Gradul de realizare а
planuluianual al

activitЁ}iide audit
intern

Nivelul de satisfacere de catre
subdiviziunea de audit iпtеrп а

solicitЁrilor de consiliere

Nivelul de utilizare
а rе5чr5еlоr pentru

misiчпiаd-hос

ponderea misiunilor de
audit intern realizate in

termene!e stabilite

NiveluI de Utilizare а
resurselor репtrч

activitatea directё de
audit

Nivelul de satisfac}ie al
unitaIilor auditate репtrч
seгviciile de audit оfеritе

мt 100% 1оо% 16% 100% ао% 10о%

MAElE аоуо 100% 45о/" 100% ао% о%

MAl Loo% 9о% 9о% 92% 78% 89%

MAlA 80% 1о0% 2оо/о 67% ао% 90%

MlDR 8о% а5о/о о% 5о% 8о% 94%

мЕс 9о% \оо% о% 100% 85% 97о/о

MDED 100% 100% 100% |оо% 96о/"

м5 100% 7оо% 7оо% Ioo% 100%

MMPs \оо% 9о% 1оо% 8о%

мс 9о% 100% аоо/о 8о%

Ml 8о% 100% 0% 100% бо% 55%

АGЕрl 100% 100% о% 7оо% 69% 96%
ANsA бо% 1,оо% 7оо% 75% 9о% а5%

cNAs 100% 1о0% з4% 100% 7а% 96%

cNAM 100% о% о% 100% 75% 94%

BNs 9оо/о о% о% \оо% зо% 9о%

AMDM 100% 100% 0% 100% 5о% \оо%

Арр 100% 1о0% 100% 7оо% ао% ао%

AGE 10о% 100%

100%

о%

100%

1оо% 77% 95о/о

AsP 9о% 95% а2% 91%

РМ Сhiýiпач 100% 100% о% 76% 9а%

рм B;lli бо% ао% а5,оо% бо% 95% 9о%

cR cahul 100% о%

10о%

а5% \оо% 85% 95%

cR СЭчýепi 91% о% 90% 98о/"

cR cimi9lia 100% о% о% 100% 8о% о%

cR Floreýti (DGE) 100% 1о0% 1оо% а6,8% 96%

cR Glоdепi 67% 7оо% 10о% 67уо 100% 100%

cR Hinceýtl 50% 5оо/о о% 5о% 5о% 5о%

cR singerei юо% 100% о,оо% 100% 56,00% 98./"

cR Riýcani 67% 100% 100% 67% 100% 10о%

cR Uпghепi аоо/о оу 80% 100%

cR Dопdчrепi 5о% 5о% 5о% о%

lP сrlF 100% 100% 100% а4,о2% 1оо%

8о%

50%

о% 92%
100% о%

I

о%

50% ао%

94%



Agentia
Moldsilva

бо% 95% о% зз% 100% 9о%

sv о% о% бо% 9о%
sFs \оо% 100% 7ооо/о ао% 95%
sтl aI MAl 100% о% о% -7%

92%
ААU 9о% 1о0% tоо% 7оо% 95%
AlPA \оо% |оо% 7оо% 100% 9о% 95о/о

АNоFм 100% 100% о% 4о% 18% 8оо/.

ANsP ао% 0 9о% 1оо% 9оо/о

ANP 2о% зо% воо/о 75уо 80% о%

lGP 88% 7о0% 9о% 1оо%
lGрF 75% 75% о% а5% ао%

lGc ю0% 7о% 1оо% 100% 100% аз%
о% оо/о о% о% о%

ARl 95% 1,оо% 100% 95% 80% 100%

lP serviciul 112 о% о% 66% 7оо%
АмтАр 95% 7оо% 9о% 75% 9о%

Ioo% 7оо% 7оо% 8о% 95%
UsMF
Teýtemitanu

7оо% 10о% 6% 7оо% 1о0% 97%

lMsP scтo 1о0% 10о% оо/о 100% 91% Iоо%
lMsp lnstitutul
oncologic

9о% 1оо% 7о% 100% 10о%

lMsP lMc о% 100% 76%

lMýP sc
psihiatrie

95%

94%

100%

1ооо/. 100%

7оо%

о%

100%

100%

75у 94%

lMsP scМc v
ltnatenco

100%

9а%lMsP scR т.
Моýпеаgа

1о0% 99%

lMsp policlinica

stomatoIogicё
RерчЬliсапё

8о% 100% о% 100% 9о% 9о%

lMsP spitalul
c|inic Ftiziopneu-
mol08ie

64% 1о0% 61,,4% 6-7о/. 81а/о о%

lMsp policlinica

de stat
1о0% 100% о% 7оо% 1оо%

Ts polв
Moldovei

75% 1о0% о% 5о% 56%

ls AsD 25% 0./" 2о% ао%

FЕЕ Nоrd sA 100% 79о/о 1оо% |ооо/о 100%

1з%
9а%

100%

Loo%

9о%

88Yо

75%

lGM

66% 7о0./.

100%

UsM 95о/о

7оо%

92% |оо% 8а./"

100% 94%

100%

1оо%

о%

25%

7оо%



Moldtelecom sA 59оА о% о% 59% 7ооо/о о%

Епеrgосоm sA 95о/" 100% Ioo% 100% 1оо% 95%
сЕт Nord sA зз% 7оо% о% 8о% 9о% 75%
Termoelectrica
sA

9о% 100уо 100% 9о% 100% 10о%

loteria
Moldovei sA

1,оо% 10о% о% 1оо% 9о% 100%

DETS mun.
Сhiriп5ч

100% 100% о% 1оо% 5о% 100%

cN рF 9о% 7оо% 100% 5о% Ioo% 99%

valoare medie 85у. 80% 4з% м% ао% 79%



Anexa пr.2
la decizia consiliului Raional soroca
Nr. din 2024

Planul de acliuni
privind implementarea rесоmапdйrilоr din Raportului апчаl consolidat privind controlul

fiпапсiш public intem репtrч anul 2023, сопfоrm Dispoziliei Guvemului Republicii Moldova
пr. 1 1 1 -d din 24.0'7 2024

Nr.
d/o

Dепumirеа actiunii теrmепul de
imрlеmепtаrе

Responsabil

ElaboraTea qi adoptarea deciziei "Cu privire
la examinaTea Raportului anual consolidat
privind controlul financiar public intem
pentru anul 2024".

поiеmьriе
2024

Seclia Economie

Organizarea qi dezvoltaTea sistemului de
сопtrоl intem mапаgеriаl сопfогm
sиndffdelor nationale de control intem in
sectorul public qi сопfоrm bunelor practici
in domeniul inclusive prin:

реrmапепt Aparatul preqedintelui,
Direc}ia Fiпап!е,
Direclia Agriculturtr 9i
Alimenta{ie,
Direclia Iпчё!йmбпt,
Sec{ia Culturё 9i Turism2.1. аЬоrdаrеа punctelor slabe ale controlului

intem managerial, identificate in urma
autoevaluйrii anuale qi а misiunilor de audit
extem ýi intem, cu includerea ac}iunilor
specifice de dezvoltare а sistemului iп
planul anual de acliuni al entitйlii;
fоrtifiсаrеа mecanismelor de planificare Ei
de rароrtате а activiйlii bazate ре
реrfоrmап{ё, рriп asigurarea coeren{ei
planului de acliuni al entitalii cu prioritёlile
setate in documentele de planificaTe
strategicй la nivel national, iаr pentru
obiectivele/acliunile planifi cate -
identificarea risсчri[оr саrе pot аГесtа
rеаlizаrеа асеstоrа, stabilirea indicatoriloг
mДsurabili de monitorizare qi estimarea
соsturilоr de imрlеmепtаге. рrесчm qi а

sчrsеlоr de fiпапlаrе а acestora;

2.з. еlаЬоrагеа Registrului consolidat al
riscurilor, conectat la obiectivele de
activitate ale entitйlii, care sЁ documenteze
procesul de evaluare qi de control al
risсчrilог. рrесчm Ei mопitоrizаrеа 9i
rароrtаIеа Siýtematicd privind activitdlile de
control implementate;

2,4. mепliпеrеа evidenlei рrосеsеlоr de bazб
gestionate in cadrul entitalii ýi аsiguгагеа
documentёrii grafice gi/sau narative а

асеStоrа;

2.5, elaborarea./revizuirea qi apIicarea
procedurilor inteme de asigurare а

integrita}ii institu!ionale. рrесчm qi а
procedurilor inteme de prevenire, detectare

1,

2.

2.2.



ýi de rароrtаrе а erorilor qi iregularitalilor;

з Consolidarea funcliei de audit intem gi

asigurarea caliйlii activita{ii acesteia,
inclusiv prin:

з.1 intreprinderea mйsurilor de rigoare pentru
incadrarea реrsопаlчlчi califi cat in funciiile
vacante de auditor intem, cu respectaIea
cerinlelor minime specifi се privind
certifi саrеа califi сйrii profesionale;

з.2. dezvolИrea competen}elor profesionale ale
auditorilor intemi рriп iпсчrаjаrеа
participДrii 1а Programul de instruire Ei
certificare in domeniul auditului intem din
sectorul public;

3.з. dеsfфчrаrеа activiйlii de audit intem iп
Ьма unei planificnri strategice qi anuale,
bazate ре evaluarea factorilor de risc, саrе
чrmеаzё а fi monitorizata ýi rароfiаtа рriп
prisma indicatorilor de реrfоrmапli,
aproba}i prin НоtёrАrеа Guvernului пr.
бl7 120|9 pentru aprobarea Regulamentului
privind evaluarea calita}ii activitatii de audit
in sectorul public;

permanent Pre;edintele Raionului Soroca

ýef al Secliei Economie Angela Leahu
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Noи informativб
La proiectul deciziei Consiliului raional ,,Cu рriчirе la ехаmiпаrеа Raportului апчаl consolidat

privind contfolul financiar public intern pentru аптJ 2023"

l.Autorul
Proiectul de decizie "Cu рriчirе la examinarea Raportului mual consolidat privind controlul
fiпапсiат public intem pentru anul 2023" este elaborat de Seclia Economie din cadrul Aparatul
Preqedintelui Raionului Sоrоса.

2.Condi{iile се au impus еlаЬоrаrеа proiectului de act поrmаtiч 9i finalititile чrmiritе.
in temeiul punctelor 5 9i 7 ale Dispoziliei Guvemului nr. lll-d diп 24,07,2024, Ministerul
Finan}elor soliciti examinarea Raportului anual consolidat privind controlul fiпапсiаr public
intem pentru апчl 2023 in cadrul qedin}elor consiliilor locale, stabilirea acliunilor се чrmеаzё а fi
intreprinse pentru dezvoltarea sistemului de control iпtеrп managerial.

3.Scopul Proiectului
Pentru asiguTarea bunei guvemiri Ei а managementului eficient aI fiпапtеlоr publice рriп prisma
аЬоrdбrii рrоЬlеmеlоr enunlate in Raport, Dispozilia Guvemului stabilegte un set de acliuni de

consolidare qi dezvoltaTe а sistemului de control intem managerial ;i а func{iei de audit intem,
саrе se rесоmапdё а fi intreprinse de сёtrе conducбtorii organelor administra{iei publice locale de

nivelul al doilea.

Instituirea unui sistem solid de control fiпmсiаr public intem pentru eficientizarea administra}iei
publice, imbunёtйtirea managementului fiпап{еlоr publice, minimizarea riscurilor de coruplie gi

fumizarea de servicii de calitate cetйtenilor Ei mediului de afaceri. Рriп atribuirea

responsabilitйlii, autorita|ii qi rйsрuпdеrii corespunzatoate acestui proces pentru poziliile
mentionate, se va asigura соеrеп}а 9i sustenabilitatea ac{iunilor de dezvoltare а sistemelor control
intem manangerial, Aceastё abordare va consolida arrgajamentul fеrm al autoritйlilor publice in

direc}ia implemenйrii qi men{inerii unui sistem control financiar public intem eficient 9i

hansparent, contribuind astfel la consolidarea bunei conduceri qi la realizarea obiectivelor

strategice de dezvoltare ale raionului.
4.Principalele prevederi ale proiectului
De а lua act de Raportul anual consolidat privind controlul financiar public intem pentru anul

202З, сопfоrm Dispoziliei nr.1 i l -d diп24.07 .2024 qi de а арrоЬа Planul de ac}iuni репtrч
implementarea recomandiTilor din rарогt.

S.Avizarea qi сопsчltаrеа public5 а proiectului
Proiectul deciziei а fost plasat репtrч dezbateri publice ре site-ul Consiliului Raional Sоrоса la

lrапsраIепIа decizionali gi este propus sрrе examinaTe Ei ar izare comisiiloг de specialitate. apoi

inaintat spTe арrоЬаrе la Eedinla Consilliului Raional.

Angela Leahu
ýef al Sec{iei Economie
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