REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL SOROCA
DECIZIE

Cu privire la Raportul privind activitatea
Institutiei Publice Centrul Comunitar
Multifunctional ,,IMPREUNA” pentru anul 2022

Consiliul Raional Soroca intrunit in sedinta ordinari in data de 19 iunie 2023;
in temeiul:

- art. 43 alin. (2) din Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locald, cu modificirile
ulterioare;

- Statutului Institutiei Publice Centrul Comunitar Multifunctional ,,JIMPREUNA” aprobat prin
Decizia Consiliului Raional Soroca nr.1/14 din 17.02.2022,

DECIDE:
1. Seiaactde:
I.1 Raportul privind activitatea Institutiei Publice Centrul Comunitar Multifunctional
,,IMPREUNA” pentru anul 2022, conform anexei nr. 1;
1.2 Situatia economico - financiara pentru anul 2022, conform anexei nr. 2.
2. Prezenta decizie intra in vigoare la data includerii in Registrul de Stat al Actelor Locale si

poate fi contestata la Judecitoria Soroca, sediu hCentral in termen de 30 zile, conform prevederilor

4_./

Codului administrativ al Republicii

Presedinte al sedintei Elena CAUN
Contrasemnat tela ZABRIAN,

Secretar al Consiliului Raional Soroca
nr. 5/18

din 19 iunie 2023
municipiul Soroca



Anexa nr.1
la Decizia Consiliului Raional Soroca
nr.5/18 din 19 iunie 2023

Raport privind activitatea Institutiei Publice Centrul Comunitar
Multifunctional IMPREUNA?” pentru anul 2022

Institutia Publici Centrul Comunitar Multifunctional ,,IMPREUNA” are ca
scop prevenirea abandonului, marginalizarii si excluderii sociale, institutionalizarii
copiilor din familiile aflate in situatie de risc, tinerilor, persoanelor varstnice si cu
dizabilitati, in vederea depasirii situatiilor de risc social.

Misiunea Centrului este de a oferi beneficiarului un mediu propice, conditii sigure
de plasament si dezvoltare armonioas, precum si de a sprijini si media relatiile dintre
beneficiar si familia sa pentru o eventuali re/integrare sociali.

Obiectivele generale ale Centrului sunt:

a)  asigurarea condifiilor sigure de ingrijire, intretinere, educatie si

dezvoltare;

b)  reabilitare psihosociali;

c) prevenirea institutionalizirii;

d)  participare la procesul de incluziune sociali;

Obiectivele specifice ale Centrului sunt:

a) asigurarea prestdrii serviciilor calitative de ingrijire, conform necesititilor

beneficiarilor;

b) facilitarea unei dezvoltiri armonioase in conditii sigure si favorabile;

¢) institutionalizarea beneficiarilor aflati in dificultate pentru o perioada

determinata de timp;

d) colaborare permanentid intre familiile beneficiarilor implicati sau a

reprezentantilor legali;

€) stimularea procesului de (re)integrare sociali a beneficiarilor in mediul

sdu familial.
Prestarea serviciilor este ghidatd de urmétoarele principii:

a)  nondiscriminarea;

b)  confidentialitatea informatiei;

c) solidaritate sociala;

d)  centrdrii pe beneficiar;

¢)  respectarea drepturilor si interesul superior al beneficiarilor:

f) abordare multidisciplinari;

g)  parteneriatul social;



h) accesibilitatea la serviciile de calitate;

i) respectarea eticii profesionale.

Beneficiarii serviciului sunt:

a) copiil a caror securitate, integritate fizicA si psihicd sunt in pericol in
mediul sdu de viata;

b)  copiii a caror familie nu-si poate exercita drepturile si indatori rile

parintesti;

C) persoane virstnice care au atins virsta standart de pensionare conform
prevederilor legale, si care, din cauza unor circumstante de naturi fizici sau
sociald, necesitd addpost, supraveghere, asistare si ingrijire specializati;

d)  persoane care se afla temporar in dificultate:
® persoane virsinice care au atins virsta de pensionare;

e persoane cu dizabilitati;
e familii social vulnerabile, familii dezorganizate, familii cu multi copii.

in cadrul Centrului se presteaza urmétoarele servicii sociale:

1) serviciul social  "Plasament temporar pentru Copii separafi de
parinti”,
Centrul ofera servicii menite si acopere totalitatea necesititilor copiilor si si sprijine
depdsirea situatilor dificile in care acestia s-au aflat.
Serviciul asigurd dezvoltarea fizicd, mintald i emotionalid a copilului prin diverse
servicii;

- de gizduire si ingrijire zilnica;

-de asisten{i medicald primard §i in caz de urgenti, insotirea copiilor in
institutiile medicale, administrarea medicamentelor prescrise de citre medici:

- de formarea deprinderilor de viata (autodeservire si igiend);

-de educatie (sprijin pedagogic la efectuarea temelor, activititi menite si
dezvolte copilului capacitatea de a fi independent in viata cotidiana,
susinerea in dezvoltatea cognitivd si afectivi a copilului, dezvoltarea
personalitatii, a capacititilor de comunicare si de integrare in viata sociala si
accesul la un nivel cultural optim);

- de consiliere si sprijin pedagogic si psihologic copilului si familiei lui;

- de observare si evaluare sistematica a evolutiei copilului:

Serviciul de asistentd si consiliere psihopedagogica este acordat atit copilului

aflat in Centru, cit si familiei sale.

Serviciul de educatie oferd copilului ajutor si sustinere la pregitirea temelor si

meditatii suplimentare la disciplinele la care cunostintele lui sint insuficiente.

Sprijinul in efectuarea temelor se acordi in sesiuni individuale sau in sesiuni de

grup.

Centrul oferd servicii de asistentd si consiliere prin activititi de petrecere a

timpului liber in baza unui program elaborat in cadrul Centrului, inclusiv



animarea timpului liber al copiilor prin programe culturale, sportive, distracrtive,
turistice i stimularea talentelor copiilor prin muzica, arte plastice, dans, etc.
2) serviciul social ”Cantina de ajutor social”

Obiectivele functiondrii cantinelor de ajutor social rezidd in prestarea

servicillor de alimentatie pentru persoanele socialmente wvulnerabile si

distribuirea hranei la domiciliu persoanelor imobilizate.

De serviciile cantinelor de ajutor social beneficiaza urmatoarele categorii de

persoane socialmente vulnerabile, ale ciror venituri lunare, pe anul precedent,

constituie 1-2 pensii minime pentru limita de virsti:

— persoanele care au atins virsta de pensionare (fird domiciliu, fard
susfindtori legali, fard venituri sau cu venituri mici);

— persoanele cu dizabilititi;

— copiii pind la 18 ani (din familiile cu multi copii, monoparentale si din alte
familii considerate socialmente vulnerabile in baza anchetei sociale
intocmite de asistentul social comunitar.

Persoanele cuprinse in categoriile mentionate beneficiazi de serviciile

cantinelor de ajutor social, in conditiile previzute de prezentul Regulament, pe

o perioada de cel mult 30 de zile in trimestru (120 de zile anual).

3) serviciul social "Plasament temporar a persoanelor virstnice si cu
dizabilitati ”
Scopul Serviciului este crearea conditiilor optime de trai si asigurarea protectiei
sociale a beneficiarilor pentru depdsirea situatiei de dificultate si imbunititirea
calitatii vietii acestora, in baza evaludrii necesititilor.
Obiectivele Serviciului sint:
a) asigurarea prestarii serviciilor calitative de ingrijire, reabilitare, mentinerea
capacitatilor functionale pentru facilitarea integririi sociale a beneficiarilor;
b) acordarea asistentei sociomedicale primare in conformitate cu necesititile
speciale si particularititile individuale;
¢) promovarea conceptului privind solidaritatea dintre generatii.

Serviciul isi desfisoara activitatea in baza urmitoarelor principii:
a) confidentialitate si accesibilitate;

b) centrarea pe beneficiar;

c) respectarea drepturilor si a demnititii umane;

d) asigurarea oportunititilor egale;

€) asigurarea dreptului la informare;

f) respectarea opiniei beneficiarilor i participativitatea;

g) respectarea eticii profesionale;

h) colaborare si parteneriat;

1) solidaritate sociali;



in anul 2022 IPCCM "Impreuni ” a prestat urmatoarele servicii sociale:
Serviciul social ”"Cantina de ajutor”-100 persoane
Serviciul de plasament pentru copiii separati de parinti — 22 copii;

Anul Total copii din ei, Fete din ei, Baieti
2021 21 10 11
2022 22 9 13
- numarul copiilor conform virstei:
Anul 3-6 ani 7-15 ani 16-17 ani
2021 4 13 -
2022 3 18 1
— numirul copiilor conform duratei plasamentului:
Anul plasament plasament de
planificat/prelungirea urgenti
plasamentului
2021 12 9
2022 17 5
— din numérul total de copii L, sunt cu disabilititi confirmate:
Total copii cu|4
disabilititi
din ei, Fete 2021-1 1
din ei, Fete 2022-1 3-6 ani 7-15 16-17 ani
2021 - 1
2022 - 1
din ei, Baieti 3
din ei, Baieti 3-6 ani -15 16-17 ani
2021 3
2022 3
— copii cu disabilititi confirmate sunt cu grad de disabilitate sever,
mediu sau accentuat:
Anul Sever Mediu Accentuat
2021 2 2

2022




— tipurile de deficiente ale copiii cu disabilititi:

Anul Neuro- Intelectuala Senzoriali Alta
motorii
2021 1 3
2022 1 3

Din numdrul total de copii aflati in plasament:

Institionalizati in 2020 | Institionalizati in 2021 | [Institionalizati in 2022
7 14 13

- Care a fost numirul copiilor care au pirisit institutia:

Au parisit institutia in Au parisit institutia in | Au parisit institutia in
2020 2021 2022
2 13 11

— numiirul copiilor care au parisit institutia in pe parcursul anului
2022, conform motivelor.

Motivul Numiirul
Atingerea virstei care nu mai permite aflarea copilului in institutie 0
(conform regulamentului )

Reintegrarea copilului in familia biologici 9
Reintegrarea copilului in familia extinsa (futeld, custodie) 0

Alt serviciu 2

Managementul de caz:

a) 1.Plasarea copilului - Copiii sunt plasati in Centru Plasament in regim de
urgentd a coplilului se efectueazd in baza dispozitiei Autorititii Tutelare
Locale de la locul aflarii copilului si evaluarea initiali a situatiei copilului,
pe un termen de pind la 72 de ore, cu posibilitatea prelungirii termenului de
plasament pini la 45 de zile, perioadi in care asistentul social comunitar de
la domiciliul copilului efectueazi evaluarea complexi a situatiei acestuia.

b) Plasament planificat a copilului se realizeaza in baza dispozitiei Autorititii
Tutelare Teritoriale, care se emite in baza avizului pozitiv al Comisiei pentru
Protectia Copilului in dificultate, pe un termen ce nu depiseste 12 luni, timp
in care autoritdfile si personalul Serviciului trebuie si identifice solutia



definitivd, iar in cazuri speciale plasamentul dureazi pind la rezolvarea
situatiei copilului.

2.Numirea persoanei-cheie a copilului — ofera copilului asistenti, consiliere,
informare, il ghideaza in activititile zilnice, asiguri monitorizarea implementirii PIS
si revizuirea acestuia.

3. Evaluarea complexi a beneficiarului — sub aspect medical, psihologic,
social, educational, juridic etc.

4.Deschiderea dosarului personal, elaborarea PIS - in termen de 7 zile de la
plasamentul copilului, in temeiul rezultatelor obtinute in urma evaluirii complexe.

S.Monitorizarea implementirii PIS — zilnic se analizeazi eficienta
interventiilor stipulate in PIS in cadrul sedintelor echipei multidisciplinare.

6. Reevaluarea PIS — periodic (dupa prima luni de plasament, ulterior la
fiecare 3 luni) sau ori de céte ori este nevoie. Ca rezultat, se intocmeste Raportul
privind rezultatele implementirii PIS.

1. 7. Externarea copilului — Plasamentul copilului inceteazi in urmaitoarele
cazuri:
- re(integrarea) copilului in familie sau adoptie;
- plasarea copilului intr-un alt serviciu social;
- atingerea majoratului, iar in cazul cind acesta isi continui studiile in
liceu, la finalizarea studiilor.

— Serviciul de plasament pentru persoane varstnice — 7 persoane;

Pe parcursul anului au fost demarate/petrecute activititi:
02 - imbunﬁtiﬁrea continui a calitiitii serviciilor sociale presate:
— Participarea personalului angajat la diverse formiri/sedinte, mese
rotunde, desfisurate online, webinare organizate de Directiile Consiliului



Raional Soroca, Academia Concordia cat si alte institutii cu diverse
tematici.
— Continuarea implimentarii proiectului educational cu voluntarii “Studiem
limba englezid” in colaborare cu ambasada SUA.
— Implimentarea proiectului: imbétranire activi in dialog intergenerational.
Atelierul de cusut si de reciclat, finantat de fundatia Filantropica ,,Open
Gates™.

O3 - Aplicarea masurilor de interventii sociale s§i (re)integrare familialad si
comunitari a beneficiarilor aflati in plasament:

— Aplicarea in comun cu Asistentii sociali a procedurii Managementului de
caz, pentru beneficiarii admisi in servicii;

— Analiza situatiei beneficiarilor in cadrul Comisiei copilului aflat in
dificultate la nivelul IT al APL sau EMD din cadrul APL I;

— Elaborarea/reevaluarea PIA/PIS;

— Monitorizarea post plasament al beneficiarilor dezinstutionalizati;

— Oferirea sprijinului pedagogic/psihologic la pregitirea temelor pentru
acasa ;

— Consiliere psihologicd in contextul rizboiului din Ucraina a copiilor
refugiati plasati in cadrul centrului;

— Activitdti de dezvoltare a deprinderilor de viati: Clubul Masterchef —
formarea abilitatilor generale si specifice prin implicarea beneficiarilor in
pregatirea diferitor tipuri de preparate respectind normele de securitate si
sanatate in muncd, Clubul Mesterita iscusita - formarea abilititilor
generale si specifice de realizare a operatiilor de prelucrare prin cusituri
manuale §i mecanice respectind normele de securitate si sidnitate in
muncd; Sunfem ceea ce mancam - formarea abilititilor generale si
specifice prin Stabilirea amplasamentului §i a structurii plantelor de
camp, Pregitirea terenului pentru infiintarea culturii, Executarea
lucrdrilor de intretinere a plantelor de camp, Recoltarea, depozitarea si
valorificarea culturilor de camp;

— Integrarea copiilor separati de parinti in familia biologici — 9 cazuri.

04 - Asigurarea prestirii serviciilor calitative de ingrijire a beneficiarilor care
acceseazi serviciile de plasament pentru vérstnici de IPCCM ,,IMPREUNA”:
— Promovarea importantei mentinerii unui stil de viati sindtos prin
activitati de informare a beneficiarilor cu privire la: daunele fumatului si
a alcoolului, igiena personald, bolile transmisibile, spilarea corecti a
méinilor. Efectuarea termometriei zilnic incepand cu data de 13.03.2020
si desfasurarea activitatilor de inviorare.



— Desfasurarea activititilor de gimnastica;
— Implicarea activa a beneficiarilor in toate activititile organizate in cadrul
centrului.

OS - Acordarea asistentei sociale in conformitate cu necesititile specifice si
particularititile individuale de varsta:

— Activitatea ”Azi e ziua ta” - activitate organizati pentru toti beneficiari;

— Activitatea "Lumina pentru fiecare” — mai;

— Activitatea “Pe aripile copiliriei” — 1 iunie;

— Mese rotunde organizate pentru/de beneficiarii centrului cu urmitoarele
tematici:

v' Bolile sexual transmisibile;;

v' Modul sanadtos de viata;

v Spune nu violentei/discriminarii;
v' Delicventa juvenila;;

v' Internetul — prieten sau dusman;
v Relatiile sexuale;

v Siguranta online;

— Implicarea beneficiarilor in crearea lucrdrilor Hand Made specifice
sarbatorilor din aceastd perioad3d : 8 martie , sarbdtorile pascale —
incondeierea oului in diverse tehnici, sarbdtorirea Drapelului,
sarbatoarea - Ziua Familie, Ziua Copildriei, Ziua independentei,
Hramul localitatii, Anul Nou.

Analiza SWOT a activititii Institutiei Publice Centrul Comunitar
Multifunctional ,IMPREUNA?” pentru anul 2022

ASPECTE FORTE OPORTUNITATI

* Baza materiala dezvoltati;

¢ Existenta unei viziuni comune si a e Atragerea surselor financiare
unor scopuri impartisite; alternative;

* Un pachet dezvoltat/variat de servicii; | ® Cadrul legal favorabil;
 Participarea beneficiarilor la luarea * Existenta parteneriatelor durabile;

deciziilor; e Sustinere din partea Consiliului

¢ Dezvoltarea unor parteneriate raional si a DASPF Soroca;
durabile; e Profesionalism manifestat prin

e Accesul facil al beneficiarilor la personalul calificat;
serviciile oferite; e Implicarea in proiecte cu scopul

e Specificarea si dezvoltatrea mai extinederii institutiei si a serviciilor
multor tipuri de activititi; prestate;

e Fortificarea relatiilor e Starea de sandtate satisficitoare a




interpersonaledin cadrul centrului;

beneficiarilor si a angajatilor.

ASPECTE SLABE

e Lipsa finantarilor din exterior.

e Lipsa unei sili de festivitati/ de
ocupatie cu o capacitate mai mare de
persoane.

e Lipsa comunicdrii sociale;

e Lipsa transportului;

e Perturbarea activititilor incluse in
Planul anul de activitate a IPCCM
"Impreuni” si PSD.

AMENINTARI

e Finantare insuficientd din partea
statului;

¢ Lipsa surselor financiare alternative;

e Rigiditatea comunitdtii de beneficiari
sl a societitii;

e Efectele sociale/economice/politice a
pandemiei si a razboiului.
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